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Izjava o odricanju od odgovornosti

BDO Savjetovanje d.o.o. i Institut za razvoj i medunarodne odnose (Savjetnici) su pripremili ovaj dokument na
temelju poslovnih i financijskih podataka pripremljenih i dostavljenih od strane Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture (u daljnjem tekst: MMPI) i drugih dionika provedbe Stretegije koji nisu bili podvrgnuti neovisnoj
provjeri i zbog toga ne preuzima odgovornost za njihovu preciznost i tocnost.

Narucitelj ovog projekta je Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (u daljnjem tekstu: Narucitelj, MMPI).

Osnovni izvor informacija bili su intervju sa kljucnim dionicima te ostali javno dostupni podaci. Dio
dokumentacije koja je zatrazena od MMPI putem dostavljenog Zahtjeva za podacima nije nikada zaprimljena,
te je stoga napravljena analiza bazirana iskljucivo na zaprimljenim dokumentima.

Za svu dokumentaciju koja je dana Savjetnik pretpostavlja da predstavlja vjerodostojne i tocne kopije
originala, takoder pretpostavlja da su svi potpisi na dokumentima autenticni potpisi ovlastenih potpisnika te da
dokumentacija nije naknadno mijenjana ili poniStena.

Kljucne cinjenice, pretpostavke i ostali detalji sastavni su dio ovog projekta i pripremljeni su od strane MMPI.

Sve ostale informacije koje su dobivene iz javnih izvora smatraju se pouzdanim i Savjetnici su ulozili potreban
trud za provjeru njihove preciznosti i tocnosti, u koje se pouzdaju, medutim za njih ne jamce.

Poduzeto je sve potrebno kako bi se osiguralo da su napomene o cinjenicnom stanju ispravne, a iskazana
misljenja fer i realna, ali se ne daje eksplicitna ili implicitna garancija odnosno jamstvo na dio podataka ili
cjelokupni dokument. Sva misljenja i procjene ukljucuju nasu prosudbu u ovom trenutku temeljenu na dobroj
vjeri i sa pozicije nezavisnog procjenitelja.

Poduzeto je sve potrebno kako bi se osiguralo da su napomene o c¢injeni¢nom stanju ispravne, a iskazana
miSljenja fer i realna, ali se ne daje eksplicitna ili implicitna garancija odnosno jamstvo na dio podataka ili
cjelokupni dokument. Sva misljenja i procjene ukljuc¢uju nasu prosudbu u ovom trenutku temeljenu na dobroj
vjeri i sa pozicije nezavisnog savjetnika.

Niti Savjetnik, ni njegovi zaposlenici nece na bilo koji nacdin biti odgovorni za sadrzaj analize, niti moguce
posljedice koristenja ove analize, te se odricu odgovornosti sukladno poslovnoj praksi i sklopljenim ugovorom
sa MMPI.

Sve sto je izneseno u prethodnom poglavlju odnosi se na cijeli dokument, te je navedeno potrebno provoditi
konzistentno.

S postovanjem,

Hrvoje Stipic dr. sc. Sanja TiSma
Predsjednik Uprave Ravnateljica
BDO Savjetovanje d.o.o. Institut za razvoj i medunarodne odnose

Zagreb, 24. svibnja 2018. godine
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u daljnjem tekstu lzvjestaj ili projektna isporuka ima ograni¢en obim koriStenja i komunikacije iskljucivo za
navedenu svrhu.

Ovaj izvjestaj sacinjen je i izdaje se iskljucivo u svrhu utvrdivanja relevantnih informacija i pokazatelja za
Narucitelja te se kao takav ne moze koristiti u druge svrhe.

Ovaj izvjestaj ne moze se davati trec¢ima, kopirati, umnoZzavati bez izricite pismene suglasnosti Savjetnika.

Ovaj izvjestaj ce biti dostavljen od strane Savjetnika u konacnoj verziji i potpisan od strane ovlastene osobe
sukladno sklopljenom Ugovoru.

S postovanjem,

Hrvoje Stipic dr. sc. Sanja TisSma
Predsjednik Uprave Ravnateljica
BDO Savjetovanje d.o.o. Institut za razvoj i medunarodne odnose

Zagreb, 24. svibnja 2018. godine
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Projektne aktivnosti obavljene tijekom veljace i oZzujka 2018. godine. Ovaj dokument je proizvod

zajednickog rada timova i prema svojem sadrzaju prati kljucne elemente ugovora.
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SKRACENICE

Savjetnik

BDO Savjetovanje d.o.o.

Klijent, Narucitelj, MMPI

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture

CAGR Prosjecni godisnji rast (Compound Annual Growth Rate)

CAPEX Kapitalni izdaci (Capital Expenditure)

DESI Indeks digitalnog gospodarstva i drustva

DG COMP Glavna uprava za trzisno natjecanje

DGU Drzavna geodetska uprava

DVB-T2 Digital Video Broadcasting - Second Generation

EBITDA Operativna dobit (Earnings Before Interest Tax Depreciation
Amortization)

EBRD Europska banka za obnovu i razvoj (European Bank for
Reconstruction and development)

EIB Europska investicijska banka (European Investment Bank)

EK Europska komisija

HAKOM Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti

HBOR Hrvatska banka za obnovu i razvoj

HRK Hrvatska kuna

IKT Informacijsko komunikacijska tehnologija

JLRS Jedinice lokalne i regionalne samouprave

MIGPU Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja




MRRFEU Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova EU

N/a Nije primjenjivo (Not applicable)

NGA Next Generation Access Networks

NOP Nositelj programa

NP-BBI Nacionalni program razvoja Sirokopojasne agregacijske
infrastrukture

ONP Okvirni nacionalni program za razvoj infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa

OPKK Operativni program koherentnost i kohezija

PRSI Planovi razvoja Sirokopojasne infrastrukture

RF pojas Radio frekfencijski pojas

SDURDD Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva

ZEK Zakon o elektronickim komunikacijama
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Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja sSirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

1 UVOD

1.1 PREDMET | OBUHVAT EVALUACIJE

Predmet evaluacije je provedba Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici
Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020. (u daljnjem tekstu Strategija) koju je Vlada
Republike Hrvatske donijela na sjednici odrzanoj 13. srpnja 2016. godine ("Narodne novine",
br: 68/16).

Evaluacija je obuhvatila detaljnu procjenu ucinaka svih mjera te povezanih aktivnosti
Strategije koje su provedene ili se provode u skladu s Akcijskim planom za razdoblje 2016.
do 2020. godine, kao i sva tijela nadlezna za provodenje pojedinih mjera i aktivnosti
Strategije. Pruzene su informacije o provedenim intervencijama, nacinu na koji se provode i
njihovim rezultatima. U okviru projektnog zadatka takoder su analizirani postojedi i
potencijalni problemi i prepreke djelotvornijoj provedbi Strategije: zakonske,

administrativne, trzisne te financijske prepreke.

Povrh navedenoga, obuhvacena je i analiza svih novih ciljeva i inicijativa, kao i konkretnih
mjera koje je u meduvremenu donijela Europska unija u cilju transformacije jedinstvenog
digitalnog trzista prema Gigabitnom drustvu i razvoju 5G mreza. PredloZene su nove mjere i
aktivnosti za provedbu u okviru Strategije, u skladu sa zahtjevima proizaslim iz spomenutih
inicijativa Europske unije. Analizirani su moguci ucinci novih mjera na dostizanje ciljeva
Strategije te je napravljena procjena ukupnog financijskog okvira za provedbu novih mjera s

mogucim izvorima financiranja.

Evaluacija je provedena tijekom provedbe Strategije (tzv. mid-term evaluacija) sukladno
odredbama provedbene mjere 13. same Strategije, prema kojima Ministarstvo mora,
prometa i infrastrukture (MMPI) treba osigurati provedbu neovisne evaluacije rezultata
provedbe mjera iz Strategije do 30. lipnja 2018. godine (i do 30. lipnja 2020. godine),
analizirajudi pritom postoje li znacajna odstupanja od ostvarivanja ciljeva te ako postoje,

koji su njihovi stvarni uzroci i koje mjere bi mogle doprinijeti otklanjanju tih uzroka.

Cjelokupna evaluacija se temelji na Strategiji, javno dostupnim dokumentima iz podrucja
razvoja Sirokopojasnog interneta, dokumentaciji dostavljenoj od Ministarstva mora, prometa
i infrastrukture te ostalih relevantnih dionika, informacijama prikupljenima putem intervjua

i rezultatima on-line upitnika.

Rezultati provedene evaluacije bi trebali posluziti MMPI-u kao osnovica za nastavak dijaloga

s kljucnim dionicima ukljuCenim u provedbu Strategije s ciljem razmatranja izmjena i
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Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja sSirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

dopuna postojece Strategije te osiguravanja njene djelotvornije i ucinkovitije provedbe
temeljem preporuka proizaslih kao rezultat ove evaluacije. Posebno vaznu ulogu u tom
dijelu ¢e imati Povjerenstvo za pracenje provedbe Strategije. Na temelju rezultata i
zakljucaka provedene evaluacije, nadlezno Ministarstvo bi trebalo u suradnji s
Povjerenstvom za pracenje Strategije, predloziti Vladi Republike Hrvatske izmjene ciljeva

Strategije i provedbenih mjera predvidenih Akcijskim planom.

1.2 SVRHA, CILJ, NACELA EVALUACIJE

Predmetna evaluacija provedena je u svrhu unaprjedenja i postizanja veceg ucinka
planiranih poticajnih i provedbenih mjera te povezanih aktivnosti Strategije na ostvarenje
kljuénih ciljeva Strategije. Njome se prvenstveno podupire djelotvorno i pravovremeno

upravljanje provedbom Strategije.

Svrha evaluacije je pruziti Ministarstvu mora, prometa i infrastrukture i ostalim dionicima
nadleznim za provedbu pojedinih mjera utemeljene informacije potrebne za procjenu
stupnja ostvarenja utvrdenih ciljeva Strategije, identificiranje klju¢nih poteskoca tijekom
dosadasnje provedbe mjera te izrada prijedloga za unaprjedenje djelotvornosti i

ucinkovitosti pojedinih mjera, odnosno Strategije u cjelini.

Cilj evaluacije Strategije tijekom provedbe je ocjena uspjesnosti provedbe Strategije na
temelju prikupljenih informacija i analize napretka u provedbi Strategije. Takoder, u skladu
s opisom projektnog zadatka evaluacija obuhvaca i analizu stanja te prijedloge pristupa RH
u pogledu provedbe novih inicijativa Europske unije u podrucju razvoja Sirokopojasnog

pristupa, a koje nisu bile ukljucene u tekst postojece Strategije.

Rezultati provedene evaluacije ¢e takoder doprinijeti osiguravanju relevantnosti Strategije
u odnosu na potrebe koje se njome trebaju adresirati te nuznoj prilagodbi prethodno

planiranih intervencija novonastalim potrebama i zahtjevima.

Evaluacija je provedena u skladu sa osnovnim nacelima evaluacije:

- Transparentnost u postupku provodenja evaluacije - jasno i nedvosmisleno
obavjestavanje svih ukljucenih

- Jasna metodologija - sukladno predstavljenoj metodologiji rada

- Nepristranost i neovisnost u odnosu na Narucitelja usluge i ukljucene institucije
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Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja sSirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

1.3 METODOLOGIJA EVALUACIJE

U svrhu provedbe evaluacije koristio se mjeSoviti metodoloski pristup koji ukljucuje
kvantitativne i kvalitativne metode, ali sa vedim naglaskom na kvalitativne. Kvalitativne
metode su primijenjene za preispitivanje stavova kljuc¢nih dionika o napretku u provedbi
pojedinih mjera te potesko¢ama u provedbi i uzrocima tih poteskoca putem intervjua s
odabranim ispitanicima. Takoder, kvalitativha analiza je obuhvatila i analizu dostupne
dokumentacije relevantne za provedbu Strategije. S druge strane, kvantitativnhe metode su
koristene gdje god je to bilo moguce obzirom na dostupne podatke, a u svrhu dobivanja
¢vrstih, kvantitativno utemeljenih pokazatelja o postignutom napretku u pogledu ostvarenja
ciljeva Strategije. Dodatno, provedbom posebnog anketnog istrazivanja dodatno su
upotpunjeni kvalitativni nalazi i zakljucci dobiveni putem intervjua. Na taj nacin, kroz
pazljivo kombiniranje rezultata kvalitativne i kvantitativne analize stvorena je vrlo
pouzdana analiticka osnovica za donosenje preporuka o reviziji postojecih i uvodenju novih

mjera u Strategiji.
Ukupno tri metode za prikupljanje podataka koristene su u provedbi projektnog zadatka:

Pregled dokumentacije - podrazumijeva analizu sve raspolozive dokumentacije dostavljene
od strane Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i ostalih nadleznih institucija te javno
dostupne dokumentacije. Izradena analiza je temeljena na najnovijim dostupnim podacima
o stanju trzista Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj, trendovima razvoja, vazecim
propisima u Republici Hrvatskoj, podacima o razvoju Sirokopojasnog pristupa u drzavama
Clanicama Europske unije te razvojnim inicijativama na razini Europske unije. Lista
dokumenata koji su koristeni u procesu pregleda dokumentacije nalazi se u Prilogu |. ovog
izvjescéa

Intervjui - nakon analize dokumentacije, detaljnije informacije o temama obuhvacenim
evaluacijom prikupljane su kroz individualne polu-strukturirane intervjue s ispitanicima na
rukovoditeljskim i operativnim pozicijama u institucijama nadleznim za provedbu pojedinih
mjera i aktivnosti Strategije te s kljucnim dionicima u sektoru razvoja Sirokopojasnog
pristupa. Takvi ispitanici bili su u moguénosti pruziti kvalitetan pregled stanja s obzirom na
ulogu koju njihove institucije imaju. Svrha ove faze bila je potvrditi nalaze prikupljene u
fazi analize kljuénih dokumenata, uputiti u eventualne nedostatke analize dokumenta i
nadopuniti praznine (prikupiti odgovore na eventualne nejasnoce i dodatna pitanja).
Pripremljeni su i provedeni intervjui sa predstavnicima sljedecih institucija:

1) Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
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2) Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije (MRRFEU)

3) Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM)

4) Operatori: HT, VIP i Tele2

5) Drzavna geodetska uprava (DGU)

6) Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva (SDURDD)

7) Odasiljaci i veze (OiV)

8) Ministarstvo zdravstva

9) Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja

10) Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HBOR)

11) Predstavnici jedinica lokalne i regionalne samouprave - nositelji projekata Plana razvoja

Sirokopojasne infrastrukture (u daljnjem tekstu: PRSI)

Popis osoba koje su ispred navedenih institucija sudjelovale u procesu prikupljanja podataka

putem intervjua, naveden je u Prilogu II.

Upitnici - nastavno na informacije prikupljene kroz pregled dokumentacije i putem
intervjua, izradeno je pet detaljnih upitnika, sastavljenih s obzirom na ulogu pojedinih
dionika u provedbi mjera i aktivnosti Strategije, kojima su prikupljene informacije od
sljedecih dionika:

1) Upitnik za operatore

N

) Upitnik za predstavnike jedinica lokalne i regionalne samouprave
) Upitnik za HAKOM
)
)

AW

Upitnik za MMPI
Upitnik za DGU

(8]

Kljucni koraci u obavljanju aktivnosti evaluacije su:

1. Strukturiranje: Faza strukturiranja sluzi utvrdivanju jasnog razumijevanja procjene
zadataka i pripremu informacija i podataka, kao i analitickih alata potrebnih za dobivanje
odgovora na evaluacijska pitanja;

2. Promatranje: Faza promatranja mora identificirati dostupne i relevantne informacije
kroz alate potrebne za kvantitativnhe i kvalitativhe analize: intervjue, upitnike, baze
podataka, provedbe studija slucajeva i bilo koje druge instrumente za prikupljanje podataka
koje izvodac smatra prikladnim i neophodnim;

3. Analiza: Ova faza je posvecena analizi svih informacija dostupnih u pogledu procjene

ucinaka i utjecaja mjera i programa u odnosu na postavljene ciljeve;
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4, Prosudba: U prosudbenoj fazi, izvrsitelj odgovara na sva evaluacijska pitanja i izvodi
zakljucke iz analize vezane uz prosudbene kriterije definirane u fazi strukturiranja.

Zakljucci i preporuke se odnose na ucinke pojedinih mjera, kao i Program u cjelini.

Evaluacija se temelji na evaluacijskim kriterijima. Za svaki kriterij razraden je u nastavku
set pitanja i smjernica koja imaju svrhu voditi proces prikupljanja i analize podataka, a kako
bi se dobile trazene povratne informacije te formulirali nalazi i pratece preporuke. Odgovori
na evaluacijska pitanja trazeni su u razli¢itim fazama procesa koriste¢i razlicite

metodoloske pristupe koji su ranije opisani.

1.4 KRITERIJI EVALUACIJE | KLJUCNA PITANJA

Izvrsitelj evaluacije koristio je niz predlozenih kriterija vrednovanja kako bi Ministarstvu
mora, prometa i razvitka kao nositelju ukupne provedbe Strategije, pruzio sve bitne
informacije i saznanja koja omogucavaju razumijevanje stanja i utvrdivanje optimalnog

daljnjeg postupanja u njezinoj provedbi.

Osnovni kriteriji koje je izvrsitelj koristio prilikom evaluacije u tijeku provedbe Strategije su
sljededci:

Efektivnost / djelotvornost
Kriterijem efektivnosti usporeduje se sto je ostvareno u odnosu na ono sto je bilo planirano.
Ujedno pomaze prilikom utvrdivanja kljucnih okolnosti/faktora koji su pospjesili ostvarenje

kao i onih koji su predstavljali bitna ogranicenja za realizacija planiranog.

Prioritetna pitanja slijedom primjene kriterija efektivnosti/djelotvornosti su sljedeca:

- U kojoj su mjeri postignuti zadani ciljevi?

- U kojoj se mjeri oCekuje ostvarenje ciljeva do kraja 2020.?

- Jesu li predlozene mjere proizvele ocCekivane rezultate? Ako nisu, koji su glavni razlozi
tome?

- Koliko su provedene mjere djelotvorne (efektivne) u smislu isporucenih outputa i
izravnih rezultata?

- Kojim aktivnostima se moze poboljsati djelotvornost provedbe Strategije?

- Razina promjene okruzenja: Koje su promjene (pozitivne/negativne,
ocekivane/neocekivane) uslijedile u pogledu okruzenja za provedbu Strategije c¢ime su

utjecale na djelotvornost provedbe?
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Utjecaj / ucinak

Kriterij utjecaja ocjenjuje razinu promjene u pogledu ostvarenja kljucnih ciljeva Strategije
koja se moZe vjerodostojno pripisati intervenciji. Razmatra koji su dugorocni utjecaji bili
predvideni, u kolikoj su mjeri ostvareni te je li izgledno da ce se oni realizirati u za to

predvidenom roku.

Prioritetna pitanja slijedom primjene kriterija utjecaja su sljedeca:

- U kojoj mjeri se promjene na trzistu pruzanja Sirokopojasnog pristupa mogu pripisati
dosadasnjoj provedbi Strategije?

- U kojim podrucjima je taj ucinak bio najizrazeniji?

- Koji su kljucni razlozi za neostvarenje veceg ucinka provedbe Strategije?

- Da li su se u meduvremenu dogodile znacCajne promjene na trziStu pruzanja

Sirokopojasnog pristupa koje su posljedicno utjecale i na ucinke provedbe Strategije?

Efikasnost / ucinkovitost

Kriterij  efikasnosti ~ ocjenjuje  odnos  financijskih/administrativnih  resursa i
ostvarenja/rezultata. Efikasnost podrazumijeva postizanje zeljenog rezultata s minimalnim

troskovima, odnosno maksimiziranje rezultata za danu razinu resursa.

Prioritetna pitanja slijedom primjene kriterija ucinkovitosti su sljedeca:

- Je li provedba mjera utvrdenih Strategijom dovela do vecih ili manjih troskova u odnosu
na one planirane?

- Kako ocjenjujete rezultate provedbe mjera u podrucjima kod kojih je provedba
iziskivala (znacajnije) financijske izdatke? Da li su rezultati bili u skladu s utrosenim

financijskim sredstvima?

Relevantnost

Kriterij relevantnosti provjerava jesu li ciljevi i mjere Strategije utemeljeni na stvarnim
potrebama, odnosno do koje mjere su opravdani u odnosu na potrebe. Provjerava je li
dosadasnja provedba Strategije bila primjerena problemima i potrebama kojima se bavila.
Ujedno, razmatra u kojoj mjeri su ciljevi Strategije opravdani u odnosu na buduce potrebe
te odgovaraju li novim ciljevima razvoja Sirokopojasnog pristupa, odredenim na razini

Europske unije.

Prioritetna pitanja razmatrana slijedom primjene kriterija relevantnosti su sljedeca:
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U kojoj mjeri postoje¢a Strategija i dalje odrazava stvarne probleme i potrebe u

podrucju razvoja Sirokopojasnog pristupa?
- U kojoj mjeri su se okolnosti vazne za provedbu Strategije u meduvremenu promijenile?
- Koji su najvazniji faktori koje u tom pogledu treba uzeti u obzir?
- Koje mjere su tijekom vremena izgubile na vaznosti, a koje nove mjere je slijedom
promjena u okruzenju potrebno ukljuciti u Strategiju?

- Je li bilo moguce ostvariti dodatne rezultate da su se koristile drugacije mjere?

Odrzivost
Kriterij odrzivosti ocjenjuje u kojoj je mjeri vidljivo da ¢e ucinci intervencija trajati i po
njihovom zavrsetku, odnosno razmatra da Ui ¢e i u kojoj mjeri postignuti rezultati u
provedbi Strategije ostvariti dugorocni ucinak na razvoj sirokopojasnog pristupa u RH. Osim
toga, ocjenjuje se raspolozivost resursa nuznih za kontinuirani i sustavni rad na provedbi

Strategije kao nuzan preduvjet njene odrzivosti.

Prioritetna pitanja slijedom primjene kriterija odrzivosti su sljedeca:

- U kojoj mjeri su kroz dosadasnju provedbu Strategije stvorene Cvrste pretpostavke za
njen dugorocni utjecaj na stanje u podrucju Sirokopojasnog pristupa?

- Ako to nije slucaj, koji su glavni razlozi tome?

- U kojoj su mjeri osigurani potrebni ljudski resursi u klju¢nim institucijama odgovornim
za provedbu Strategije za rad na provedbi Strategije?

- U kojoj su mjeri osigurani potrebni financijski resursi u kljucnim institucijama
odgovornim za provedbu Strategije za rad na provedbi Strategije?

- U kojoj je mjeri osigurana usuglasenost svih kljucnih drzavnih institucija oko smjera
provedbe Strategije, odnosno razvoja Sirokopojasnog pristupa?

- Kako biste ocijenili rad koordinacijskih mehanizama za provedbu Strategije, odnosno
opcenito komunikaciju i suradnju kljucnih dionika na provedbi Strategije?

- Da li su jasno utvrdene uloge i odgovornosti svih kljucnih dionika u procesu provedbe

Strategije?
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2 SAZETAK STUDIJE

Provedenom procjenom ucinaka Poticajnih i Provedbenih mjera Strategije i povezanih
aktivnosti koje su provedene ili se provode u skladu s Akcijskim planom za razdoblje 2016.
do 2020. godine uvrdeno je, s visokim stupnjem izvjesnosti, da planirane vrijednosti za
kljuCne strateske ciljeve za 2018. kao i za 2020. godinu (stope pokrivenosti stanovnistva
pristupnim mrezama sljedece generacije s brzinama ve¢im od 30 Mbit/s i stope
prikljuCenosti kucanstava na internetu brzinom od 100 Mbit/s ili vecom), nece biti
ostvarene. Takoder, utvrdeno je da ce razina negativnog odstupanja od planiranih vrijednosti
biti znacajna.

Kao kljucni razlozi znacajnog podbacaja u ostvarenju ciljanih vrijednosti identificirani su:

e lzostanak provedbe Nacionalnog programa razvoja Sirokopojasne agregacijske

infrastrukture

e |zostanak provedbe Okvirnog nacionalnog programa za razvoj infrastrukture

Sirokopojasnog pristupa

Ujedno, podbacaj u ostvarenju ciljanih vrijednosti moze se pripisati i nedovoljnoj razini
ulaganja telekom operatora u razvoj infrastrukture Sirokopojasnog pristupa, a sto se opet
djelomicno moze povezati sa slabom provedbom mjera iz Strategije. Medutim, niska razina
ulaganja vodecih telekom operatora u mreze velikih brzina, a posebno dominantnog
operatora na trzistu, prvenstveno se povezuje s nedostatnom razinom trzisSnog natjecanja u
nepokretnom dijelu trzista elektronickih komunikacija koje obiljezava izrazito dominantni

polozaj vodeceg operatora na trzistu te nestanak vecine alternativnih operatora.

Slaba provedba mjera Strategije a posebice dva kljucna nacionalna programa prvenstveno se
moze povezati s ugradenim slabostima u cijelom sustavu zaduzenom za upravljanje

provedbom Strategije koje se ocituju u vidu:

e nedostatne politicke podrske procesu provedbe Strategije (iskazane velikim kasnjenjem

odnosno nedonosenjem kljucnih odluka s najvise razine politickog odlucivanja)

e neadekvatnog ljudskog kapaciteta i niske hijerarhijske razine nadlezne ustrojstvene
jedinice u MMPI (u neskladu s vaznosti ovog podrucja za ukupni razvoj RH te
kontinuiranim porastom opsega i kompleksnosti zada¢a u podrucju elektronickih

komunikacija)
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e nedostatne medusektorske koordinacije na provedbi mjera Strategije (posebno izmedu
nadleznih tijela u sektoru elektronickih komunikacija i sektora graditeljstva i prostornog

uredenja).

S ciljem ublazavanja/eliminiranja identificiranih slabosti i poboljsanja uspjesnosti provedbe
Strategije a sukladno novim ciljevima i inicijativama, kao i konkretnim mjerama koje je u
meduvremenu donijela Europska unija u cilju transformacije jedinstvenog digitalnog trzista
prema Gigabitskom drustvu i razvoju 5G mreza, priloZena Studija sadrzi prijedloge za
unaprijedenje u vidu razrade nove hijerarhijske strukture ciljeva, prioriteta i mjera buduce
Strategije. U tom smislu, predlozena je prilagodba postojecih ciljeva, uvedni su pokazatelji
uspjesnosti svake mjere, aktivnosti, nositelji aktivnosti, rokovi provedbe te te su
procijenjena potrebna financijska sredstva za svaku pojedinacnu mjeru. Predlozene izmjene

bi trebale osigurati vedi stupanj konzistentnosti medu pojedinim razinama strateskog okvira.

3 STRATEGIJA RAZVOJA SIROKOPOJASNOG PRISTUPA U REPUBLICI HRVATSKOJ
2016.-2020.
3.1 INSTITUCIONALNA STRUKTURA ODGOVORNA ZA PROVEDBU STRATEGIJE

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture, kao sredisnje tijelo drzavne uprave
nadlezno za kreiranje i provodenje politike razvoja Sirokopojasnoga pristupa ujedno je i
glavni nositelj provedbe Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj
2016.-2020. za provedbu i pracenje Strategije u Ministarstvu je ustrojen Odjel za strategije i
programe u elektronickim komunikacijama, koji djeluje u okviru Sluzbe elektronickih
komunikacija, u Sektoru elektronickih komunikacija i poste, u Upravi zracnog prometa,

elektronickih komunikacija i poste.

S obzirom da provedba mjera poticanja razvoja Sirokopojasnog pristupa nalaze suradnju svih
tijela javnih vlasti, koja su po svom djelokrugu odgovorna za pojedine aspekte o kojima ovisi
uspjesna provedba mjera i aktivnosti Strategije, Odlukom Vlade Republike Hrvatske o
donosenju Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od
2016. do 2020. godine (NN 68/2016) zaduzeni su nositelji pojedinih mjera i aktivnosti iz
Akcijskog plana, koji je sastavni dio Strategije, da u predvidenim rokovima provedu
spomenute mjere i aktivnosti iz svoje nadleznosti. Sljedeca tijela javne vlasti zaduzena su
za provedbu mjera i aktivnosti Strategije:

a) Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (MMPI)
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Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja (MGPU)
Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije (MRRFEU)
Ministarstvo zdravstva (MIZ)

Ministarstvo financija

f) Ministarstvo gospodarstva

g) Drzavna geodetska uprava (DGU)

h) Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM)

i) Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HBOR)

j) Odasiljaci i veze d.o.o. (OiV)

k) Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture je u svrhu pracenja provedbe mjera i
aktivnosti, odredenih u Strategiji, osnovalo Povjerenstvo za pracenje provedbe Strategije
¢iji su clanovi predstavnici nositelja pojedinih mjera Strategije - prethodno navedenih
nadleznih tijela drzavne uprave ili drugih tijela javne vlasti. Sjednice Povjerenstva trebaju
se odrzavati prema potrebi, a najmanje jednom u tri mjeseca. Povjerenstvo je prethodno
spomenutom Odlukom zaduzeno da redovito prati provedbu Strategije te da Vladi Republike
Hrvatske podnese cjelovito izvjesce o provedbi mjera i aktivnosti iz Strategije, i to 2019.
godine za razdoblje od 2016. do 2018. godine i 2021. godine za razdoblje od 2019. do 2020.
godine, a iznimno na zahtjev Vlade Republike Hrvatske i za krace razdoblje. Nositelji
pojedinih mjera trebaju na zahtjev Povjerenstva dostaviti Povjerenstvu godisnja izvjeséa o

provedbi mjera i aktivnosti iz svoje nadleznosti.

3.2 CILJEVI | MJERE STRATEGIJE

Dostupna napredna NGN infrastruktura i mreze rezultira povecanjem koristenja IKT-a na
odredenom podruéju, c¢ime se izravno ubrzava gospodarski razvoj i povecava razina
drustvenog boljitka na podrucjima na kojima je dostupna te omogucuje tranziciju prema

digitalnom drustvu i digitalnom gospodarstvu.

Razlika u razvoju i dostupnosti napredne Sirokopojasne infrastrukture (i Sire usluga IKT-a)
izmedu gusce naseljenih vecih urbanih sredina i rjede naseljenih podru¢ja u manjim
ruralnim sredina oznacava se pojmom digitalnog jaza. S tim u vezi, manjim ruralnim
sredinama u kojima napredna Sirokopojasna infrastruktura nije dostupna onemogucen je rast
i razvoj utemeljen na IKT-u sto moze rezultirati drustvenim i gospodarskim zaostajanjem

podrucja.

IRMO IBDO

Institut za razvoj i medunarodne odnose

. . ——
Institute for Development and International Relations 20



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja sSirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

Strategijom se promice ujednacen razvoj i dostupnost NGN infrastrukture i mreza na cijelom
podrucju drzave, kako bi se postavili preduvjeti za ostvarenje ravnomjernog gospodarskog i
drustvenog razvoja i smanjenje svih oblika razlika na nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj
razini. Osim smanjivanja digitalnog jaza izmedu urbanih i ruralnih sredina na nacionalnoj
razini, cilj Strategije je i smanjiti razliku Republike Hrvatske u odnosu na prosjek Europske

unije u razinama dostupnosti i koristenja brzog Sirokopojasnog pristupa internetu.

Strategijom se usredotocuje i na poticanje Sirokopojasne ponude i potraznje elektronickih

usluga te osiguranje djelotvornog trzisnog natjecanja u sektoru telekomunikacija.

Strateski ciljevi Republike Hrvatske u podrucju Sirokopojasnog pristupa uskladeni su sa
ciljevima Europske unije u ovom podrucju, definiranima u okviru stupa 4. Digitalne agende

za Europu.

Temeljni ciljevi Vlade Republike Hrvatske definirani u ovoj Strategiji do kraja 2020. godine
su:

e Ostvariti pokrivenost pristupnim mrezama slijedece generacije (NGA), koje
omogucuju pristup internetu brzinama veéim od 30Mbit/s prema korisniku
(downstream) za sve stanovnike Republike Hrvatske

e Najmanje 50% kucanstava Republike Hrvatske budu korisnici usluge pristupa

internetu brzinom od 100Mbit/s ili ve¢com

Kako bi se postigli ambiciozni ciljevi 100%-ne populacijske pokrivenosti brzim Sirokopojasnim
pristupom i 50% kucanstava korisnika ultra-brzog interneta, u Strategiji su odredene tri
skupine poticajnih mjera, u okviru kojih je razradeno 13 provedbenih mjera, sa povezanim

aktivnostima, navedenim u Akcijskom planu za razdoblje od 2016. do 2020. godine.
Poticajne mjere Strategije podijeljene su u 3 osnovne skupine:

Sveobuhvatno informiranje o sirokopojasnom pristupu velikih brzina:
i.  Informiranje javnosti o stanju dostupnosti Sirokopojasnog pristupa
ii.  Promocija svih drustvenih i ekonomskih koristi vezanih uz dostupnost Sirokopojasnog
pristupa velikih brzina

iii.  Edukacija i zastita prava korisnika interneta

Stvaranje poticajnog okruzenja za ulaganja u Sirokopojasne mreze velikih brzina:
i.  Smanjenje troskova izgradnje Sirokopojasnih mreza velikih brzina
ii.  Pojednostavljenje i ubrzanje administrativnih procedura za izgradnju Sirokopojasnih

mreza velikih brzina na svim razinama tijela javne vlasti
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iii.

Politika dodjele radiofrekvencijskog spektra za pruzanje Sirokopojasnog pristupa

velikih brzina

Poticanje izgradnje Sirokopojasnih mreza velikih brzina u podru¢jima u kojima ne postoji

dostatan komercijalni interes za ulaganja u Sirokopojasne mreze velikih brzina:

i

ii.

Financiranje izgradnje Sirokopojasnih mreza velikih brzina
Osiguranje administrativnih i tehnickih kapaciteta u tijelima drzavne uprave koji ¢e
omoguciti provedbu projekata sufinanciranja izgradnje Sirokopojasnih mreza velikih

brzina

Programi poticajnih mjera izgradnje Sirokopojasne infrastrukture strukturirani su prema

ciljanim podruc¢jima primjene, odnosno prema kategorizaciji dijelova Hrvatske u odnosu na

stanje osnovnog Sirokopojasnog pristupa (tradicionalna bijela, siva i crna podrucja).

U okviru poticajnih mjera, odredeno je 13 provedbenih mjera Strategije:

1.

Izrada pravnog okvira za potrebe verifikacija boja ciljanih podru¢ja unutar projekta
razvoja NGN mreze iz sredstava drzavnih potpora i financiranja razvoja
Sirokopojasnog pristupa

Promocija svih drustvenih i ekonomskih koristi vezanih uz dostupnost Sirokopojasnog
pristupa velikih brzina

Mjere za smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza
velikih brzina

Uspostava sredisnjeg repozitorija katastra vodova, s modulom GIS EKI i povezane
opreme te jedinstvene informacijske tocke za razmjenu podataka o planiranim
radovima

Pojednostavnjenje procedura za ishodenje potrebnih dozvola za objekte elektronicke
komunikacijske infrastrukture

Osiguranje preduvjeta za dodjelu radiofrekvencijskog spektra u pojasu 694-790 MHz
(druga digitalna dividenda) za Sirokopojasni pristup

Izrada Prijedloga odluke Vlade RH o donosenju Nacionalnog programa razvoja
Sirokopojasne agregacijske infrastrukture u podrucjima u kojima ne postoji dostatan
komercijalni interes za ulaganja (NP-BBI)

Provedba Okvirnog nacionalnog programa za razvoj infrastrukture Sirokopojasnog
pristupa u podru¢jima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja
(ONP)
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9. Provedba Nacionalnog programa razvoja Sirokopojasne agregacijske infrastrukture u
podrucjima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja (NP-BBI)

10. Edukacija javnosti o utjecaju elektromagnetskih polja i neioniziraju¢eg zracenja
baznih postaja javnih pokretnih komunikacijskih mreza na zdravlje ljudi

11. Povecanje investicijskog potencijala privatnog sektora

12. Evaluacija ucinka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije

13. Financiranje izgradnje Sirokopojasnih mreza velikih brzina

U okviru provedbenih mjera definirane su planirane aktivnosti, odredena su tijela nadlezna
za provedbu aktivnosti u okviru mjere, planirani rokovi provedbe, odreden je izvor sredstva,
kao i iznos sredstava potreban za provedbu mjera. Ukupna procijenjena financijska sredstva

potrebna za provedbu mjera Strategije iznose 5,759 mlrd HRK.

Ocjena ucinka i ucinkovitosti provedbe mjera, odnosno aktivnosti utvrdenih Strategijom

predstavljena u je poglavlju 3. ovog dokumenta.
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4 EVALUACIJA USPJESNOSTI PROVEDBE MJERA IZ AKCIJSKOG PLANA

4.1 OCJENA UKUPNE USPJESNOSTI STRATEGIJE U OSTVARENJU STRATESKIH CILJEVA

U ovom se dijelu ocjenjuje uspjesnost ostvarenja dva strateska cilja navedena u Strategiji,
koji se odnose na stopu pokrivenosti stanovnistva pristupnim mrezama sljedece generacije (s
brzinama vec¢im od 30 Mbit/s) i na stopu prikljucenosti kuc¢anstava na internetu brzinom od
100 Mbit/s ili vecom. Pored ova dva kljucna cilja, prikazani su rezultati uspjesnosti

ostvarenja za dodatne pokazatelje koji su kao takvi bili koristeni u tekstu Strategije.

Prema podacima HAKOM-a iz treceg kvartala 2017. pokrivenost pristupnim mrezama
sljedece generacije (NGA - Next Generation Access Networks), koje omogucuju pristup
internetu brzinama veéim od 30 Mbit/s je dostigla razinu od 60% ukupnog broja kuéanstava,
Sto predstavlja povecanje od 8% u odnosu na polazisnu vrijednosti utvrdenu strategijom, a
koja je za 2015.g. iznosila 52%. Obzirom da je ciljana vrijednost za 2018. bila postavljena na
80% pokrivenosti, moze se zakljuciti da je ostvaren djelomican napredak u pogledu ciljane
pokrivenosti kucanstava pristupnim mrezama sljedecée generacije te da ciljane vrijednosti

za 2018. vrlo vjerojatno nece biti ispunjene.

Nadalje, obzirom na dosadasnju dinamiku povecanja stope pokrivenosti, vrlo su mali izgledi
da ¢e do kraja 2020. biti ostvaren strateski cilj o 100% stopi pokrivenosti pristupnim
mrezama sljedece generacije brzinama vec¢im od 30Mbit/s. Koliko ¢e u konacnici iznositi
negativno odstupanje u ovom je trenutku tesko ocijeniti, budu¢i da to ponajvise ovisi o
provedbi planova ulaganja pojedinih telekom operatora. Gledajuci rang Republike Hrvatske
na ljestvici zemalja Clanica Europske unije prema stopi pokrivenosti kucanstava pristupnim
mrezama s brzinama vec¢ima od 30 Mbit/s, RH je prema podacima EK iz Izvjestaja o Indeksu
digitalnog gospodarstva i drustva (DESI) za 2018. bila smjestena na samom zacelju, tocnije

na 26. mjesto.

Kada je rijeC o ostvarenju drugog strateskog cilja, da najmanje 50% kucanstava u Republici
Hrvatskoj budu korisnici usluge pristupa internetu brzinom od 100 Mbit/s ili vecom, prema
podacima EK stopa pokrivenosti u lipnju 2017. je iznosila svega 2,01%. Kada se ovaj rezultat
usporedi s pocetnom vrijednosti iz 2015., koja je iznosila 0,26%, lako se moze zakljuditi da
je ostvaren minimalan napredak u ostvarenju ciljane stope prikljucenosti ku¢anstava na
mreze brzinom od 100Mbit/s ili viSe. Takoder, na temelju dostavljenih podataka od
najvaznijih telekom operatora o planiranim ulaganjima te procjeni dinamike provedbe ONP-
a te NP-BBI-a realno je pretpostaviti da ¢e do kraja 2020. konacan rezultat biti znacajno

ispod ciljnih vrijednosti, odnosno moZe se ocekivati da ¢e u najboljem slucaju tek 15%
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kucanstava u RH biti korisnici usluge pristupa internetu brzinom od 100 Mbit/s ili ve¢com do
kraja 2020. godine.

U odnosu na ostale zemlje ¢lanice, RH se prema podacima EK iz DESI izvjestaja za 2018.
nalazila na 26. mjestu prema udjelu kuéanstava korisnika brzina veé¢ih od 100 Mbit/s.
Losije su bile rangirane samo Cipar i Gréka, dok su najbolje bile Rumunjska i Svedska s
udjelom od 65,5% odnosno 60,8% kucanstava korisnika brzina vecih od 100 Mbit/s. To je
ujedno ista rang pozicija RH kao i za 2015. godine, Sto pokazuje da ozbiljnog naprekta u
ovom dijelu zapravo nema. Za ocekivati je da ce se ovako losa rang pozicija zadrzati i u
sljedecem razdoblju, odnosno do kraja 2020. godine, bududi da nisu utvrdene okolnosti koje

bi mogle utjecati na bitnije poboljsanje polozaja RH.

U nastavku su prikazane planirane i ostvarene vrijednosti pokazatelja uspjesnosti Strategije,

prema zadnje dostupnim podacima HAKOM-a i EK.

Tabela 1: Planirane i ostvarene vrijednosti pokazatelja uspjesnosti Strategije

Pokazatelj Opis pokazatelja Vrijednost  Planirana Ostvarena Planirana
uspjesnosti 2015. vrijednost vrijednost vrijednost

2018. za 2017. 2020.

DI 1 a N [¢/: W Postotak kucanstava u podrucju
Sirokopojasnog dostupnosti NGA (=30 Mbit/s)
pristupa

Gustoca Udjel kucanstava koja koriste 0,26% 15% 2,01%* 50%
nepokretnih ultrabrzi nepokretni Sirokopojasni

ultrabrzih pristup (=100 Mbit/s)

Sirokopojasnih

prikljucaka

(kuc¢anstva)

Gustoca Udjel kucanstava koja koriste 53,8% 65% 54,91%** 80%
nepokretnih nepokretni Sirokopojasni pristup

Sirokopojasnih (>2 Mbit/s)

prikljucaka

(kuc¢anstva)

Zastupljenost Udjel prikljucaka sirokopojasnog 2,79% 40% 24%*** 80%
Sirokopojasnih pristupa internetu putem

prikljucaka nepokretne mreze velikih brzina

velikih brzina (230 Mbit/s) u ukupnom broju

nepokretnih Sirokopojasnih

prikljucaka

* podaci EK za 2017., DAE Scoreboard

** podaci HAKOM-a za Q3 2017.
***podaci HAKOM-a za Q4 2017
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Posljednje ostvarene vrijednosti za dva dodatna pokazatelja uspjesnosti Strategije, a to su
gusto¢a nepokretnih Sirokopojasnih prikljucaka (s brzinama vec¢ih od 2 Mbit/s) i
zastupljenost Sirokopojasnih prikljucaka velikih brzina (s brzinama vecih od 30 Mbit/s),
takoder potvrduju da ce vrijednosti planirane do kraja 2018. biti jako tesko ostvariti.
Posebno je zabrinjavajuéi slabi napredak u pogledu porasta udjela kucanstava koji koriste
nepokretni Sirokopojasni pristup s brzinama vec¢im od 2 Mbit/s, a koji je u dvije godine
povecan sa 53,8% na svega 54,9%. Ukoliko se takva dinamika povecanja udjela nastavi, za
oCekivati je znacajan podbacaj u odnosu na ciljane vrijednosti za 2018. (65%) i za 2020.
(80%).

Puno je bolja situacija u pogledu porasta udjela Sirokopojasnih prikljucaka velikih brzina
(vec¢ih od 30Mbit/s), ciji je udjel povecan sa svega 2,79% u 2015. na 24% krajem 2017.
godine. Dobar napredak u ovom dijelu potvrduje i usporedba s drugim zemljama clanicama
EU prema kojoj se Republika Hrvatska nalazi na vrlo dobrom petom mjestu u pogledu
povecanja udjela prikljucaka velikih brzina u ukupnom broju kucanstava u razdoblju 6/2015-
6/2017 prema podacima sa DAE Scoreboarda. Ukoliko se u 2018. zadrzi visoka dinamika
porasta prikljucaka kao sto je to bilo u 2017. godini (tijekom 2017. je stopa prikljucenosti
povecana sa 12,1% na 24%) za ocekivati da ¢e se do kraja 2018. uspjeti doci vrlo blizu
ciljanoj stopa prikljucenosti od 40%. Medutim, i dalje ostaje tesko za ocekivati da ce se do

kraja 2020. uspjeti ostvariti ciljana stopa prikljucenosti od 80%.

Ukratko, dostupni podaci vezani za ostvarenje strateskih ciljeva Strategije ukazuju na

slijedece:

a) da nece biti ostvarene utvrdene planirane vrijednosti za oba strateska cilja za
2018.g.

b) da je ocekivana razina podbacaja kod oba strateska cilja znacajna, a posebno u dijelu
koji se odnosi na udjel kucanstava koja koriste ultrabrzi nepokretni Sirokopojasni
pristup.

c) da ¢e podbacaj u ostvarenju ciljanih vrijednosti za 2020.g. takoder biti znacajan,
prije svega obzirom na dosadasnju dinamiku ostvarenja ciljanih vrijednosti kao i vrlo slab
napredak u pogledu provedbe kljucnih drzavnih programa razvoja Sirokopojasnog

pristupa.
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4.2 OSVRT NA STRUKTURU | FORMULIRANJE POTICAJNIH | PROVEDBENIH MJERA

Kao sto je to opisano u poglavlju 2.2 Poticajne mjere su podijeljene u 4 skupine, koju su u
samom tekstu nesto detaljnije obrazloZzene. Provedba poticajnih mjera se temelji na
provedbi 13 Provedbenih mjera koje bi sadrzajno trebale pokrivati pojedinu Poticajne

mjere.

Medutim, nisu svi aspekti iz opisa sadrzaja Poticajnih mjera adresirani odredenom
Provedbenom mjerom, odnosno za jedan dio sadrzaja Poticajne mjere nije predvidena
odgovarajuca Provedbena mjera. Pored toga, odredene Provedbene mjere (ili njihove
pojedine aktivnosti) svojim sadrzajem ne doprinose Poticajnoj mjeri pod kojom su
navedene. Nadalje, Poticajna mjera 4 nije opisana i uopée se ne navodi u poglavlju o
Poticajnim mjerama, nego samo u Akcijskom planu Strategije skupa sa Provedbenim

mjerama.

Nije do kraja jasna opravdanost ovako definiranih Poticajnih mjera. Cini se da je namjera
bila na visoj razini obuhvatiti skup povezanih Provedbenih mjera koje bi trebale doprinijeti
zajednickom cilju, medutim zbog nedosljedne sadrzajne i hijerarhijske poveznice sa
Poticajnjim mjerama ta namjera nije u potpunosti ostvarena. Takoder, sam termin
"Poticajne mjere" je neprikladan te bi prikladniji naziv u skladu sa intervencijskom logikom

bio "Prioriteti"

Nadalje, odredene Provedbene mjere su definirane na razini aktivnosti te bi trebale biti
definirane na visoj razini (primjerice Provedbena mjera 7). Spajanjem sa drugim mjerama
cinile bi logi¢nu cjelinu na visoj razini (prijedlog za Provedbene mjere 3 i 4 te mjere 71 9).
Kod nekih Provedbenih mjera aktivnosti su definirane preusko da bi mogle doprinijeti
postizanju cilja Provedbene mjere, za sto je potrebno definiranje dodatnih aktivnosti

(primjerice kod Provedbene mjere 6).

Takoder, nedostaju jasno definirani ciljevi i mjerljivi oCekivani ucinci mjera i povezanih
aktivnosti. Kako bi se omogucilo pra¢enje provedbe i jednoznacna provjera postignutih
ostvarenja, ciljevi svake Provedbene mjere i povezanih aktivnosti te njihovi ocekivani
ucinci trebaju biti jasno definirani i mjerljivi. Potrebno je definirati i koristiti mjerljive
pokazatelje za koje postoje dostupni podaci, odnosno za one za koje nema dostupnih

podataka, pokrenuti aktivnosti na uspostavi prikupljanja podataka.

Prethodno navedene slabosti u intervencijskoj logici otezale su analizu uspjesnosti

Poticajnih i Provedbenih mjera.
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Detaljnije preporuke za otklanjanje ovih slabosti dane su u okviru ocjene doprinosa
provedbe Poticajnih mjera Strategije ostvarenju strateskih ciljeva te analize pojedinih
Provedbenih mjera kao i u okviru poglavlja 6. Prijedlog mjera i aktivnosti za poboljsanje

provedbe Strategije.

4.3 OCJENA DOPRINOSA PROVEDBE POTICAJNIH MJERA STRATEGIJE OSTVARENJU
STRATESKIH CILJEVA

Na osnovu dostupnih podataka i saznanja tijekom provedbe evaluacije u nastavku
ocjenjujemo u kojoj je mjeri dosadasnja provedba Poticajnih mjera Strategije doprinijela
postizanju ciljanih vrijednosti strateskih ciljeva. Ocjenjivanje doprinosa Poticajnih mjera se

temelji na Cetiri kljuCne kategorije ocjene:

a) Vrlo znacajan ili znacajan doprinos - u slucaju kada prikupljeni podaci i informacije s
velikom vjerojatnosti upucuju na zakljucak da je provedba poticajnih mjera imala

vrlo znacajan ili znacajan ucinak na ostvarenje strateskih ciljeva

b) Odredeni doprinos - u slucaju kada prikupljeni podaci i informacije s velikom
vjerojatnosti upucuju na zakljucak da je provedba poticajnih mjera imala djelomican

ucinak na ostvarenje strateskih ciljeva (u rasponu imedu minimalnog i znacajnog)

c) Minimalan doprinos - u slucaju kada prikupljeni podaci i informacije s velikom
vjerojatnosti upucuju na zakljucak da je provedba poticajnih mjera imala vrlo mali

ucinak na ostvarenje strateskih ciljeva

d) Bez doprinosa - u sluéaju kada prikupljeni podaci i informacije s velikom
vjerojatnosti upucuju na zakljucak da provedba poticajnih mjera nije imala ucinka

na ostvarenje strateskih ciljeva.
U nastavku se detaljnije opisuje doprinos svake pojedine Poticajne mjere.

4.3.1 POTICAJNA MJERA 1: SVEOBUHVATNO INFORMIRANJE O SIROKOPOJASNOM
PRISTUPU VELIKIH BRZINA

Ova mjera ima kao glavni cilj informirati i educirati lokalnu i regionalnu samoupravu o

prednostima odnosno mogucénostima koje Sirokopojasni pristup velikih brzina moze osigurati

za lokalno stanovnistvo i gospodarstvo u smislu povecane kvalitete zivljenja i brzi

gospodarski razvoj. Za provedbene mjere su odredene mjera 1: Izrada pravnog okvira za

potrebe verifikacija boja ciljanih podrucja unutar projekta razvoja NGN mreZe iz sredstava

drZavnih potpora i financiranja razvoja Sirokopojasnog pristupa sadrzajno i mjera 2:
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Promocija svih drustvenih i ekonomskih koristi vezanih uz dostupnost Sirokopojasnog

pristupa velikih brzina

Doprinos ove poticajne mjere ostvarenju strateskih ciljeva Strategije je prilicno ogranicen.
Tome je ponajvise doprinijela ocjena da se Provedbena mjera 1 sadrzajno puno bolje uklapa
pod poticajnu mjeru 2 Stvaranje poticajnog okruZzenja za ulaganja u mreze velikih brzina.
Naime, ovom se provedbenom mjerom utvrduju postupci za ocjenu postojanja
komercijalnog interesa operatora za gradnju infrastrukture Sirokopojasne mreze u pojedinim
lokacijama, sto je jedan od kljucnih koraka za provedbu ONP-a pa se zbog toga ova mjera
puno bolje uklapa u Poticajnu mjeru 2. To znaci da jedini opipljivi doprinos u okviru ove
poticajne mjere se odnosi na provedbenu mjeru 2 Promocija svih drustvenih i ekonomskih
koristi vezanih uz dostupnost sirokopojasnog pristupa velikih brzina. U okviru ove mjere
poduzet je niz aktivnosti koje su imale za cilj sto bolje informirati razlicite dionike, a
posebno one na razini jedinica lokalne i regionalne samouprave o moguc¢nostima za gradnju
Sirokopojasne infrastrukture putem koristenja ESI fondova. Odredeni podaci poput onog o
znacajnom broju Planova razvoja sirokopojasne infrastrukture (PRSI) pripremljenih od strane
jedinica lokalne samouprave, a sto onda znaci da se moze ocekivati i znacajan interes kod
prijava na skori javni poziv za sufinanciranje gradnje Sirokopojasne infrastrukture putem
Operativnog programa Konkurentnost i kohezija, i upucuju na zakljuc¢ak da je u tom dijelu
porasla informiranost i svijest dionika o vaznosti problematike Sirokopojasnog pristupa.
Takoder, rezultati provedene ankete JLRS-a pokazuju da vecina njih pozitivno ocjenjuje
doprinos HAKOM-a kao NOP-a u pogledu pruzanja informativne i druge podrske. Pozitivan je
doprinos ostvaren i kroz kontinuirano osiguranje dostupnosti relevantnih podataka o
razvijenosti Sirokopojasnog pristupa na web stranicama HAKOM-a. S druge strane, uocCljiv je
manjak informativnih kampanja koji bi bio usmjeren prema krajnjim korisnicima oslanjajuci
se na masovne medije te prezentirajuci informacije na krajnje pojednostavljeni nacin koji
krajnjim korisnicima omogucuje da lakse shvate prednosti odnosno mogucnosti koje

sirokopojasni pristup velikih brzina znadi za njihovu kvalitetu Zivljenja.

Vazno je primijetiti kako opis ove poticajne mjere izmedu ostaloga ukljucuje i dio koji se
odnosi na edukaciju i zastitu prava korisnika interneta kao vrlo vazno podrucje za povecanje
povjerenja korisnika, a time i stupnja koristenja interneta. Medutim, provedbene mjere
strategije uopée ne predvidaju aktivnosti kojima bi se osigurala provedba ovog dijela

poticajne mjere.
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Doprinos provedbi ove Poticajne mjere je djelomicno ostvaren i kroz Provedbenu mjeru 10
Edukacija javnosti u vezi s utjecajem razina elektromagnetskih polja i neionizirajuceg
zracenja baznih postaja javnih pokretnih komunikacijskih mreZa na zdravlje ljudi pod nju,
koja je inace navedena pod Poticajnom mjerom 3 Poticanje izgradnje Sirokopojasnih mreZa
velikih brzina u podrucjima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja u
sirokopojasne mreZe velikih brzina. Medutim, detaljnija analiza provedbe ove mjere u
idu¢em poglavlju, pokazala je da su aktivnosti ove edukacije javnosti putem brosura i letaka

te video materijala na web stranici MIZ-a nedovoljne i kao takve nisu djelotvorne.

Moze se zakljuciti kako je Poticajna mjera 1 u promatranom razdoblju imala minimalan
doprinos ostvarenju strateskih ciljeva Strategije, pri cemu je glavnina doprinosa ostvarena
kroz informativne aktivnosti u sklopu pripreme PRSI-a, dok je izostala snaZnija provedba
ostalih aktivnosti kojima bi se informirao Siri krug krajnjih korisnika. Posebno su izostale
aktivnosti u pogledu zastite prava korisnika interneta za koje sama Strategija nije niti
predvidjela odgovarajuée provedbene mjere.

4.3.2 POTICAJNA MJERA 2: STVARANJE POTICAJNOG OKRUZENJA ZA ULAGANJA U

SIROKOPOJASNE MREZE VELIKIH BRZINA
Uspjesnost provedbe ove Poticajne mjere ¢e se ocjenjivati kroz rezultate sljedecih

Provedbenih mjera:

Mjera 1: Izrada pravnog okvira za potrebe verifikacija boja ciljanih podrucja unutar
projekta razvoja NGN mreZe iz sredstava drZavnih potpora i financiranja razvoja
sirokopojasnog pristupa

Mjera 3: Mjere za smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreZa

velikih brzina

Mjera 4: Uspostava sredisnjeg repozitorija katastra vodova, s modulom GIS EKI i povezane

opreme te jedinstvene informacijske toCke za razmjenu podataka o planiranim radovima

Mjera 5: Pojednostavljenje procedura koje prethode izdavanju dozvola za gradenje
infrastrukture Sirokopojasnog pristupa sljedece generacije radi poticanja investicija u

razvoj te infrastrukture

Mjera 6: Osiguranje preduvjeta za dodjelu radiofrekvencijskog spektra u pojasu 694-790
MHz (druga digitalna dividenda) za Sirokopojasni pristup
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Kao sto je vec ranije obrazlozeno Provedbena mjera 1 se sadrzajno puno bolje uklapa pod
Poticajnu mjeru 2 pa ¢e njen doprinos ovdje biti i ocjenjen. Izmjenama i dopunama Zakona
o elektronickim komunikacijama stvoren je novi pravni okvir po kojem operatori moraju u
roku od 3 godine izgraditi elektroni¢ku i komunikacijsku infrastrukturu u podrucju za koji su
iskazali komercijalni interes. Na temelju tako iskazanog komercijalnog interesa se potom za
pojedina podrucja revidiraju PRSI-ji obuhvaceni ONP-om. Takoder, utvrdene su primjerene
kazne za operatore koji se ne drze svojih obaveza sukladno iskazanom komercijalnom
interesu. Obzirom da se nakon stupanja zakona na snhagu redovito zaprimaju prijave
pojedinih operatora o postojanju komercijalnog interesa na pojedinim podru¢jima, moze se
ocijeniti da su ove odredbe Zakona djelovale poticajno na operatore da se odluce na
ulaganja u razvoj Sirokopojasnih mreza u podrucjima gdje do tada nisu pokazivali znacajniji
komercijalni interes. S druge strane, nova zakonska rjesenja nisu upostavila jasan
mehanizam provjere dostavljenih podataka od strane operatora o postojecoj infrastrukturi i
dostupnosti mreza velikih brzina na pojedinom geografskom podruc¢ju, ¢ime se otezava

planiranje ulaganja novih operatora te smanjuje potencijalni ucinak od provedbe ONP-a.

Pozitivni ucinci Zakona o mjerama za smanjenje troskova postavljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih brzina su izostali, dijelom zbog kasnjenja u donosenju
Zakona, a dijelom zbog neucinkovitih odredbi samog Zakona te manjka interesa pojedinih

kljucnih dionika da se aktivno ukljuce u problematiku uklanjanja prepreka za ulaganja.

Ovdje ocjenjujemo i povedbenu mjeru koja se odnosi na uspostavu posebne kreditne linije
namijenjene financiranju ulaganja za izgradnju i daljnji razvoj NGN-a buduéi da ona
sadrzajno najbolje odgovora Poticajnoj mjeri 2. Kako su dvije uspostavljene kreditne linije
HBOR-a - za kreditiranje EU projekta privatnog sektora i druge za kreditiranje EU projekta
javnog sektora HBOR, otvorene za operatore i JLR(P)S-e kao moguce korisnike, HBOR za
sada nije i ne planira uspostaviti posebnu kreditnu liniju namijenjenu financiranju ulaganja
za izgradnju i daljnji razvoj NGN-a. Takoder, operatori do sada nisu iskazali interes za

koristenjem ovih postojecih kreditnih linija.

U okviru uspostave Jedinstvene informacijske toCke koja bi trebala smanjiti troskove i
olaksati gradnju elektronicke komunikacijske infrastrukture, predvidena baza podataka s
teku¢im i planiranim gradevinskim radovima financiranim javnim sredstvima nije u
potpunosti zazivjela. Naime, koristi ju jako mali broj mreznih operatora. Drugi dio
Jedinstvene informacijske tocke - baza podataka o postojec¢im vodovima mreznih operatora,

koja bi bila dostupna operatorima javne komunikacijske mreze u svrhu postavljanja
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elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina, takoder nije zazivjela. Prema podacima

iz DGU-a ta ¢e baza biti uspostavljena tek u 2020. i to samo za podrucje tri pilot Zupanije.

Analiza procedura koje prethode izdavanju dozvola za gradenje infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa tek je zapocela pocetkom ove godine i to na poticaj Ministarstva
gospodarstva, poduzetnistva i obrta, kao jedna od mjera Nacionalnog programa reformi
2017. u okviru koje se mjeri administrativno opterecenje poduzetnika, s ciljem utvrdivanja
mogucnosti za smanjenje opterecenja putem izmjena relevantnih propisa, tako da su tu
provedbeni ucinci u potpunosti izostali.Takoder, jos uvijek nisu zapoCete aktivnosti vezane
za dodjelu radiofrekvencijskog spektra u pojasu 694-790 MHz (druga digitalna dividenda) za
Sirokopojasni pristup, Sto posljedicno usporava pripreme za uvodenje 5G mreza te otezava
ispunjenje novih ciljeva Europske unije u tom dijelu." Na temelju prethodno navedenog
moze se zakljuéiti da je Poticajna mjera 2 u promatranom razdoblju imala minimalan
doprinos ostvarenju strateskih ciljeva Strategije.
4.3.3 POTICAJNA MJERA 3: POTICANJE IZGRADNJE SIROKOPOJASNIH MREZA VELIKIH
BRZINA U PODRUCJIMA U KOJIMA NE POSTOJI DOSTATAN KOMERCIJALNI INTERES
ZA ULAGANJA U SIROKOPOJASNE MREZE VELIKIH BRZINA
Kljucne provedbene mjere koje su u ovom dijelu trebale pomoci ostvarenju strateskih
ciljeva nisu niti malo doprinijele ostvarenju strateskih ciljeva Strategije, bududi da
provedba dva kljucna programa, ONP-a i NP-BBl-a jos nije niti zapocela. Stoga se moze
zakljuciti kako ova Poticajna mjera nije dala doprinos ostvarenju strateskih ciljeva.
4.3.4 POTICAJNA MJERA 4: POTICANJE PRIVATNIH ULAGANJA ZA IZGRADNJU | DALJNJI
RAZVOJ SIROKOPOJASNE INFRASTRUKTURE/MREZE SLJEDECE GENERACIJE (NGN)
Ova Poticajna mjera nije definirana niti detaljnije opisana u poglavlju Strategije u kojem se
navode i opisuju Poticajne mjere. Medutim, mjera se navodi u Akcijskom planu Strategije, u
okviru zadnje skupine Provedbenih mjera. S obzirom da Provedbena mjera 12 Evaluacija
ucinka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije sadrzajno ne doprinosi
poticanju privatnih ulaganja u NGN, njen doprinos nije uzet u obzir prilikom ocjene
dopirnosa Poticajne mjere. Takoder, kako se Provedbena mjera 13 Financiranje izgradnje
sirokopojasnih mreZa velikih brzina sadrzajno bolje uklapa u Poticajnu mjeru 2 Stvaranje
poticajnog okruZenja za ulaganja u sirokopojasne mreze velikih brzina, njen doprinos nije

uzet u obzir prilikom ocjene ove mjere.

' Vide informacije o novim ciljevima Europske unije vezano za uvodenje 5G mreza i drugih povezanih ciljeva se moze nadi u
poglavlju 5.
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Najvaznija provedbena aktivnost se odnosi na donosenje Pravilnika o izmjenama Pravilnika o
placanju naknade za pravo uporabe adresa, brojeva i RF spektra ¢ime je smanjena visina
godisnje naknade za uporabu neuparenog radiofrekvencijskog spektra za javne mreze
pokretnih komunikacija za jednu tredinu u odnosu na prijasnje stanje. Procijenjeno je da su
ovom izmjenom operatori rastereceni na godisnjoj razini za oko 180 milijuna kuna.
Medutim, s obzirom da se ovo smanjenje visine godisnje naknade ne primjenjuje na
obracunsko razdoblje koje je u tijeku, vec iskljucivo na obracunska razdoblja koja slijede
nakon toga, ucinci ove aktivnosti na rasterecenje i oslobadanje investicijskog potencijala
operatora pokretnih komunikacija za ulaganja u razvoj mobilnih i fiksnih mreza nove
generacije su izostali u promatranom razdoblju te se isti o¢ekuju tek u narednom razdoblju.
Takoder, kako nije uspostavljen mehanizam koji bi obvezao operatore da povecaju svoja
ulaganja proporcionalno visini smanjenja predmetne naknade, povecanje ulaganja c¢e ovisiti

iskljucivo o poslovnim odlukama samih operatora.

Na temelju prethodno navedenog zakljucujemo da Poticajna mjera 4 u promatranom

razdoblju nije doprinijela ostvarenju strateskih ciljeva Strategije.

Nakon ocjene pojedine poticajne mjere, slijedi analiza provedbe svake pojedine provedbene
mjera Strategije, a koje zapravo predstavljaju kljucne operativne aktivnosti temeljem cega

¢e se modi dobiti jos detaljnija slika ukupne uspjesnosti provedbe Strategije.

4.4 OCJENA USPJESNOSTI PROVEDBE POJEDINACNIH PROVEDBENIH MJERA

Na osnovu dostupnih podataka i saznanja tijekom provedbe evaluacije u nastavku se

ocjenjuje uspjesnost provedbe pojedinacnih provedbenih tijela s pomocu tri glavna

kriterija:

1) Napredak u provedbi - procjenjuje se da li je mjera provedena u skladu s planiranim
rokovima te u potrebnom obimu. Radi lakseg pracenja rezultata procjene mjere se
ocjenjuju pomocu sljededih kategorija:

Tabela 2: Kategorije procjene provedbe

Provedba u tijeku Bez kasnjenja Potpuno provedena

Provedena Manje kasnjenje - do 3 mjeseca | Ve¢im dijelom provedena - provedeno vise od 50%
planiranih aktivnosti
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Provedba nije = Umjereno kasnjenje - izmedu 3 = Manjim dijelom provedena - provedeno manje od
zapoceta i 6 mjeseci 50% planiranih aktivnosti

Znacajno kasnjenje - vece od 6 | Kontinuirana provedba - u pitanju je mjera/dio
mjeseci mjere s trajnim aktivnostima

Ocjena se donosi temeljem jednog ili visSe parametara iz gornje tablice. Npr. provedba u

tijeku, vedim dijelom provedena bez kasnjenja. Ili provedena uz znacajno kasnjenje, itd.

2) Djelotvornost mjere - u kojoj mjeri su provedene aktivnosti doprinijele ostvarenju

3)

ciljeva mjere. Radi lakseg pracenja rezultata procjene, mjere se ocjenjuju u cetiri

glavne kategorije:

a)

Potpuno djelotvorna - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti upucuju
na zakljucak da su provedene aktivnosti dovele do potpunog ili gotovo potpunog

ostvarenja ciljeva pojedine mjere

Djelomicno djelotvorna - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti
upucuju na zakljucak da su provedene aktivnosti dovele samo do djelomicnog

ostvarenja ciljeva pojedine mjere

Nije djelotvorna - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti upucuju na
zakljucak da nije uopce doslo do ostvarenja ciljeva pojedine mjere ili je doslo u

zanemarivoj mjeri

Uc¢inak mjere -ocjenuje se u kojoj se mjeri promjene na trzistu telekomunikacija u

dijelu koji se odnosi na Sirokopojasni pristup mogu povezati s provedbom aktivnosti u

okviru pojedine mjere. Radi lakSeg pracenja rezultata procjene, mjere se ocjenjuju u

Cetiri glavne kategorije:

a)

Pozitivan znacajan ucinak - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti
upucuju na zakljucak da je provedba mjere dovela do znacajnih promjena na trzistu
u smislu da se biljezi znacajno promjena u djelovanju operatora kao posljedica
provedbe mjere (npr. kroz znacajno povecanje razine postojecih aktivnosti ili kroz

uvodenje novih aktivnosti, a koje u ve¢oj mjeri mogu utjecati na prilike na trzistu)

Pozitivan slabi ucinak - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti upucuju
na zakljucak da je provedba mjere dovela do manjih promjena na trzistu u smislu da
se biljezi manje povecanje razine aktivnosti operatora ili manje promjene u

ponasanju operatora kao posljedica provedbe mjere
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c) Bez ucinka - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti upucuju na

zakljucak da provedba mjere nije dovela do ikakvih promjena na trzistu

d) Negativan ucinak - ukoliko dostupne informacije s velikom vjerojatnosti upuéuju na
zakljucak da je provedba mjere dovela do negativnih promjena na trziStu u smislu da
se biljezi smanjenje razine aktivnosti operatora odnosno promjene u ponasanju

operatora koje imaju ili mogu imati negativan ishod na razvoj trzista

4) Relevantnost mjere - procjenjuje se da li je pojedina provedbena mjera i dalje
relevantna obzirom na rezultate u provedbi te promjenu okolnosti na trzistu. Tu postoje
tri kategorije ocjene: mjera je i dalje relevantna, zatim mjera je djelomicno relevantna

i mjera nije vise relevantna.
U nastavku se detaljnije opisuje uspjesnost svake pojedine provedbene mjere.

4.4.1 PROVEDBENA MJERA 1: IZRADA PRAVNOG OKVIRA ZA POTREBE VERIFIKACIJA BOJA
CILJANIH PODRUCJA UNUTAR PROJEKTA RAZVOJA NGN MREZE IZ SREDSTAVA
DRZAVNIH POTPORA | FINANCIRANJA RAZVOJA SIROKOPOJASNOG PRISTUPA

U okviru provedbene mjere 1. planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

Izrada Nacrta prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakona o elektronickim
komunikacijama kako bi se (rok prosinac 2016.):

a. osigurala potpora iskazivanju komercijalnog interesa za ulaganja u infrastrukturu
Sirokopojasnog pristupa u postupku verifikacije boja ciljanih podrucja, koji ¢e
obvezati operatore da dostave nositelju projekta i NOP-u vjerodostojne poslovne
i vremenske planove ulaganja u podrucjima obuhvata gradnje

b. osigurala dodatna financijska sredstva za razvoj Sirokopojasnog pristupa

preraspodjelom sredstava koja su prihod drzavnog proracuna
Kao rok provedbe odreden je prosinac 2016. godine

Izmjene i dopune podzakonskog propisa kojim se ureduje pladanje naknada za pravo

uporabe adresa, brojeva i RF spektra
Kao rok provedbe odreden je prosinac 2020. godine.
Ocjena stupnja provedbe mjere: u potpunosti provedena

Objasnjenje: Ova provedbena mjera je u potpunosti provedena u smislu da je u
promatranom razdoblju izraden nacrt prijedloga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o

elektronickim komunikacijama (ZEK) koji je potom usvojen u Hrvatskom saboru u srpnju
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2017. te je stupio na snagu dana 21. srpnja 2017. godine (NN 72/17). Takoder, vezano uz
aktivnost 2. donesen je Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o pla¢anju naknada za
pravo uporabe adresa, brojeva i radiofrekvencijskog spektra (NN 126/17) od 15. prosinca
2017. godine.

Detaljniji opis provedbe: Izvrsene su znacajne izmjene i dopune Zakona o elektronickim
komunikacijama. U nastavku navodimo samo one izmjene i dopune koje doprinose
postizanju ciljeva provedbene mjere 1 Izrada pravnog okvira za potrebe verifikacija boja
ciljanih podrucja unutar projekta razvoja NGN mreZe iz sredstava drZavnih potpora i

financiranja razvoja sirokopojasnog pristupa:

- Clankom 12. Zakona o izmjenama i dopunama ZEK-a u ZEK je dodan novi ¢lanak 25.a
kojim se osigurava pravni okvir za iskazivanje trzisSnog interesa za gradnju
elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina te pripadajuce elektronicke
komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme, te su propisani rokovi i obveze
koje investitor mora ispuniti na temelju iskazanog trzisnog interesa. Takoder, HAKOM je
ovlasten za vodenje baze podataka o prijavama o iskazu trzisnog interesa.

- Clankom 31. Zakona o izmjenama i dopunama ZEK-a prosirene su ovlasti HAKOM-a kao
inspektora elektronickih komunikacija u obavljanju inspekcijskog nadzora (propisane
clankom 112. stavkom 1. ZEK-a), na nadzor nad ispunjavanjem obveza gradnje
elektronicke komunikacijske mreze velike brzine te pripadajuce elektronicke
komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme, na sto se obvezao podnositelj
prijave o iskazu trzisSnog interesa za gradnju elektronicke komunikacijske mreze velike
brzine.

- S ciljem osiguranja ucinkovitosti ove mjere, uvedene su i izmjene i dopune Zakona u
poglavlju koje se odnosi na prekrsajne odredbe, konkretno, u podrucju osobito teskih
povreda Zakona u slucaju krsenja ovdje navedenih obveza (¢lanak 118., stavak 1. ZEK-a).

- Clankom 7. Zakona o izmjenama i dopunama ZEK-a (¢lanak 16. ZEK-a) HAKOM je stekao
status proracunskog korisnika u nadleznosti razdjela Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture, od 1. sijeCnja 2018. godine. Time je ukinuta mogucénost prijenosa viska
prikupljenih sredstava u odnosu na ostvarenje godisnjeg financijskog plana HAKOM-a na
kraju kalendarske godine u Fond za razvoj mreznih djelatnosti te je ¢lankom 37. Zakona
o izmjenama i dopunama ZEK-a Pravilnik o nacinu i postupku dodjele sredstava iz Fonda

za razvoj mreznih djelatnosti (NN, broj 123/14), stavljen van snage.
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- Kroz usvajanje Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o pla¢anju naknada za
pravo uporabe adresa, brojeva i radiofrekvencijskog spektra (NN 126/17) umanjen je
iznos visine godisnje naknade za uporabu neuparenog radiofrekvencijskog spektra za
javne mreze pokretnih komunikacija (dalje u tekstu: RF spektar) na nacin da je isti

odreden na razinu 2/3 iznosa koji je bio na snazi od svibnja 2014. godine.

Ocjena djelotvornosti, u¢inka i relevantnosti provedbene mjere: U procesu pripreme
Planova razvoja $irokopojasne infrastrukture (dalje: PRSI) provodi se proces utvrdivanja boja
podrucja zahvata obzirom na dostupnost Sirokopojasnog pristupa s brzinama vec¢im od 30
Mbit/s, nakon Cega se organizira javnu raspravu u okviru koje operatori iskazuju svoj
komercijalni interes za gradnju elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina.

Postupkom javne rasprave provodi se i verifikacija inicijalno odredenih boja podrucja.

Verifikacija inicijalno utvrdenih bijelih podrué¢ja se provodi na osnovi komentara
zaprimljenih od operatora tijekom javne rasprave, vezanih uz stanje njihove postojece
mrezne infrastrukture i njihovih buducih planova ulaganja (u sljedece tri godine), na

temelju cega nositelj projekta donosi konacnu odluku o boji adrese.

Na ovaj nacin je do oZujka 2018. provedeno konacno mapiranje, odnosno verifikacija boja
ciljanih podruéja u okviru 39 projekata PRSI-ja u okviru kojih su operatori dostavili iskaze
trzisnog interesa, dok je za 10 PRSI-ja javna rasprava i postupak verifikacije boja ciljanih
podrucja u tijeku. U okviru spomenutih javnih rasprava, HAKOM je do pocetka ozujka 2018.
zaprimio 49 prijava iskaza komercijalnih interesa od strane 3 operatora. Podrucje koje
obuhvaca svaki od navedenih projekata javno je dostupno na internetskoj stranici NOP-a
(https://nop.hakom.hr/projekti/9).

Prema saznanjima HAKOM-a, 20 iskaza komercijalnih interesa je sporno nositeljima
projekata PRSI-ja. Od navedenih 20 iskaza komercijalnih iskaza, njih 8 je pozitivno rijeseno
na nacin da su nositelji projekata prihvatili iskaze komercijalnih interesa i nakon postignutih
dogovora sklopili ugovore s operatorima. HAKOM trenutno provjerava preostalih 12 prijava
sumnji u vjerodostojnost iskaza namjere ulaganja operatora u gradnju elektronicke

komunikacijske mreze velikih brzina na temelju odredbi stavka 4. ¢lanka 25.a ZEK-a.

Medutim, kad je rijeC o utvrdivanju bijelih podruéja, prema informacijama dobivenim
putem upitnika poslanog JLS-ima, mehanizam provjere pouzdanosti podataka dostavljenih
od operatora, a koji se ticu dostupnih brzina Sirokopojasnog pristupa u potencijalnom

geografskom podrucju obuhvata PRSI-a, u praksi se ne primjenjuje, premda pravna osnovica
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za to postoji na temelju odredbi ¢lanka 15. ZEK-a®. Odnosno, prilikom trazenja JLS-eva za
provjerom informacija dostavljenih od operatora o postoje¢im dostupnim brzinama
Sirokopojasnog pristupa u potencijalnom geografskom podruc¢ju obuhvata PRSI-a, HAKOM
nije zatrazio operatore dodatne informacije i nije omogucio provjeru tih informacija. U
takvoj situaciji u kojoj nositelj projekta kao i ostali zainteresirani operatori nemaju
mogucnosti provjere informacija o dostupnim brzinama pristupa u pojedinim podrucjima,
postavlja se pitanje u kojoj je mjeri mapiranje bijelih podrucja doista utemeljeno na

objektivnim podacima.

Na osnovu prethodno navedenih podataka i saznanja tijekom provedbe evaluacije moze se
ocijeniti da je Zakon o izmjenama i dopunama ZEK-a djelomic¢no djelotvoran u
postizanju jednog od dva cilja provedbene mjere 1 - uspostavljenja pravnog okvira za
potrebe verifikacija boja ciljanih podruc¢ja unutar projekta razvoja NGN mreze. Smatramo
da su u tom pogledu potrebni mehanizmi djelomicno uspostavljeni. Takva ocjena se temelji
na ¢injenici da, iako postoji zakonom propisani mehanizam provjere dostavljenih podataka
od strane postojecih operatora o dostupnosti velikih brzina na pojedinom geografskom
podrucju, on nije u primjeni. S druge strane, Zakonom propisani mehanizmi provjere iskaza
o namjeri komercijalnih ulaganja operatora kao i sankcije za nepridrzavanje obveza iz
iskaza su u primjeni i funkcionalni. Ostaje jos za vidjeti u kojim ¢e vremenskim rokovima
HAKOM rijesiti pristigle prijave sumnje u vjerodostojnost iskaza namjere ulaganja operatora
u gradnju mreze velikih brzina te kako ¢e postupanje HAKOM-a utjecati na ponasanje
operatora i razvoj cjelokupnog trzista. Stoga je u ovom trenutku joS prerano za davanje
kona¢nih ocjena ucinaka ove mjere. Sto se ti¢e relevantnosti mjere, ona vise nije
relevantna u dijelu koji se odnosu na donosenje odgovaraju¢eg pravnog okvira. Jedino se
za sad moze ocijeniti da postoji potreba da se u buduénosti primjenom odredbi ¢lanka 15.

zakona osigura vjerodostojna provjera podataka operatora o dostupnosti velikih brzina.

Sukladno opisu provedbene mjere, cilj Zakona o izmjenama i dopunama ZEK-a, vezano uz
prvu provedbenu mjeru Strategije, odnosio se i na osiguranje dodatnih financijskih sredstava
za razvoj Sirokopojasnog pristupa kroz preraspodjelu sredstava koja su prihod drzavnog

proracuna. Medutim, u tom dijelu nije napravljen nikakav pomak, odnosno nikakva dodatna

2 Clanak 15. ZEK-a navodi sljedece: ,,...U obavljanju poslova iz ¢lanka 12. ovoga Zakona Agencija je ovlastena zahtijevati od
operatora elektronickih komunikacijskih mreza i/ili usluga:

- dostavu svih potrebnih podataka, ukljucujuéi financijske podatke i podatke koji su odredeni poslovhom tajnom, kao i
omogucivanje neposrednog uvida u potrebne podatke i dokumentaciju,

- neposredan uvid u poslovne prostorije, pripadajucu infrastrukturu, opremu i druga tehnicka sredstva za obavljanje djelatnosti
elektronickih komunikacijskih mreza i usluga...“
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sredstva iz drzavnog proracuna za razvoj Sirokopojasnog pristupa nisu osigurana.. Stoga se
moze ocijeniti kako zakonske promjene nisu omogucile dodatno financiranje razvoja
infrastrukture Sirokopojasnog pristupa. Ukratko, provedba mjere u dijelu koji se odnosio
na osiguranje dodatnih sredstava za financiranje se mozZe ocijeniti kao nedjelotvorna i
bez ucinka. Takoder, moZe se ocijeniti da potreba za novim, odnosno drukcije formuliranim
aktivnostima koje bi doista bile u funkciji osiguranja dodatnih financijskih sredstava i dalje

postoji. Drugim rije¢ima, ovaj dio mjere je i dalje relevantan.

Kad je rije¢ o donosenju Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o pla¢anju naknada
za pravo uporabe adresa, brojeva i radiofrekvencijskog spektra (NN 126/17), djelotvornost,
ucinak i relevantnost ove aktivnosti ¢e biti ocijenjena u okviru Poticajne mjere 4: Poticanje
privatnih ulaganja za izgradnju i daljnji razvoj Sirokopojasne infrastrukture/mreze sljedece
generacije (NGN) te pripadajuce provedbene mjere 11: Povecanje investicijskog potencijala
privatnog sektora.

4.4.2 PROVEDBENA MJERA 2: PROMOCIJA SVIH DRUSTVENIH | EKONOMSKIH KORISTI
VEZANIH UZ DOSTUPNOST SIROKOPOJASNOG PRISTUPA VELIKIH BRZINA

U okviru provedbene mjere 2 planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

a) Informiranje zainteresiranih subjekata o mogucnostima i koristima vezanim uz razvoj
infrastrukture i usluga Sirokopojasnog pristupa velikim brzinama putem skupova,

sastanaka, javnih tribina, tiskanih materijala.
Za provedbu aktivnosti odredeni su MPPI, MINGO i HAKOM, a mjera se provodi kontinuirano.
Ocjena stupnja provedbe mjere: u potpunosti provedena

Objasnjenje: U promatranom razdoblju relevantni dionici su poduzeli odgovarajuce
aktivnosti s ciljem promocije drustvenih i ekonomskih koristi vezanih uz dostupnost

Sirokopojasnog pristupa velikih brzina.

Opis poduzetih aktivnosti: S ciljem podizanja razine informiranosti o vaznosti razvoja
Sirokopojasnog pristupa Internetu i mogucnostima njegova financiranja HAKOM je tijekom
2016. godine organizirao i proveo izobrazbu predstavnika JLP(R)S-ova. U pruzanju navedene
izobrazbe predstavnicima JLP(R)S-a sudjelovali su i predstavnici Uprave za EU fondove

Ministarstva mora, prometa i infrastrukture.

MMPI je u obliku objedinjene knjiZice tiskao Strategiju razvoja Sirokopojasnoga pristupa

Republike Hrvatske i ONP koje distribuira JLP(R)S-ovima na skupovima vezanim uz
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komunikacijsku tehnologiju. MPPI kontinuirano odrzava sastanke sa predstavnicima JLP(R)S-
ova putem kojim ih informira o mogucnostima i koristima vezanim uz koristenje

infrastrukture i usluga Sirokopojasnog pristupa velikim brzinama.

Na konferenciji MIPRO - medunarodnom skupu za informacijsku i komunikacijsku
tehnologiju, elektroniku i mikroelektroniku, koja okuplja predstavnike relevantnih
institucija kao i predstavnike JLP(R)S-eva, HAKOM i MMPI Kkontinuirano organiziraju i
odrzavaju okrugle stolove na temu razvoja Sirokopojasne infrastrukture. U okviru MIPRO
2017 MMPI je prezentirao rezultate Studije o utjecaju propisane visine naknada na
investicijski potencijal privatnog sektora za razvoj Sirokopojasnih mreza sljedece
generacije. U okviru ,SoftCOM 2016" medunarodne konferencije o softveru,
telekomunikacijama i racunalnim mrezama HAKOM je organizirao okrugli stol na temu
»lzgradnja infrastrukture Sirokopojasnog pristupa u podru¢jima u kojima ne postoji

komercijalni interes koristenjem Europskih strukturnih i investicijskih fondova".

Za potrebe obavljanja aktivnosti koje proizlaze iz uloge NOP-a HAKOM je uspostavio
srediSnju mreznu stranicu https://nop.hakom.hr/ putem koje nositeljima projekata pruza
potporu u pripremi PRSI-ja. Takoder, HAKOM je u 2017. financirao izradu video spota kojim
se promoviraju drustvene i ekonomske koristi vezano uz dostupnost Sirokopojasnog pristupa

velikih brzina.

Uz sudjelovanje na okruglim stolovima u svojstvu organizatora i/ili panelista te kao
predavaca na konferencijama, u proracunu HAKOM-a u 2018. i 2019. planirane su i dodatne

informativne aktivnosti putem masovnih medija (TV, internet kampanje, itd.).

HAKOM je imenovan clanom tzv. Broadband Competence Office (BCO) mreze EU, u okviru
koje je kao nacionalno tijelo odgovorno za pruzanje informacija i podrske planiranju,
investiranju i implementaciji Sirokopojasnog pristupa zainteresiranim stranama. Putem
objave vijesti na svojim mreznim stranicama HAKOM informira sve zainteresirane strane o
mogucnostima u okviru inicijative WiFi4EU, uspostavljene na temelju Uredbe (EU)
2017/1953 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2017. o izmjeni uredaba (EU) br.
1316/2013 i (EU) br. 283/2014 u pogledu promicanja internetske povezivosti u lokalnim
zajednicama. Uz objavu vijesti i priopcenja za medije, HAKOM je takoder elektronickim
putem obavijestio odgovorne osobe u svim JL(R)S-ovima o mogucnostima u okviru ove
inicijative. Trenutno nema saznanja koji se i koliko JL(R)S-ova planira prijaviti, dok je
prema saznanjima HAKOM-a, vise dobavljaca opreme upoznato s inicijativom i prati

dostupne informacije vezano uz WiFi4EU na mreznim stranicama NOP-a i HAKOM-a.
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Prema saznanjima HAKOM-a dionici na hrvatskom IKT trziStu ne sudjeluju u EK inicijativi
Javno-privatno partnerstvo 5G infrastruktura (5G PPP) - zajednickoj inicijativi EK i europske
IKT industrije (IKT proizvodaci, telekomunikacijski operateri, pruzatelji usluga i R&D
institucije).

Ocjena djelotvornosti, ucinka i relevantnosti provedbene mjere: Poduzete promotivne
aktivnosti smatraju se potpuno djelotvornima u pogledu ostvarenja cilja mjere -
informiranja javnosti i zainteresiranih dionika o drustvenim i ekonomskim koristima
vezanih uz dostupnost Sirokopojasnog pristupa velikih brzina, obzirom da sve opisane
aktivnosti doprinose njihovoj boljoj informiranosti. Obzirom na dostupne podatke jako je
tesko dati procjenu ucinaka ove mjere buduci da bi za takvu ocjenu bilo potrebno provesti
posebna dodatna istrazivanja kojom bi se mjerio stupanj informiranosti svih relevantnih
dionika, Sto nije bilo moguce ostvariti u okviru ovog projekta. Nesto je lakse ocijeniti
informiranost JLS-eva kao potencijalnih korisnika provedbe ONP-a, obzirom da je za potrebe
evaluacije provedena anketa na manjem broju JLS-ova u okviru kojih su ispitanici upitani da
ocjene pomo¢ drzavnih tijela u informiranju o ONP-u. Vedina ispitanika se pozitivno izjasnila
oko uloge drzavnih tijela (HAKOM-a) u tom pogledu pa se iz toga moze ocijeniti kako su
poduzete aktivnosti informiranja u okviru provedbe ONP-a bile uspjesne. Kada je rijeC o
relevantnosti mjere, mozZe se ocijeniti kako se radi o relevantnoj mjeri koju je potrebno i
nadalje provoditi i to kontinuirano. Posebno je vazno staviti Sto vedi naglasak na koristenje
sredstava masovne komunikacije za potrebe informiranja i promoviranja svih relevantnih
tema vezanih za razvoj Sirokopojasnog pristupa kako bi sto Siri krug dionika bio upoznat s
temama.

4.4.3 PROVEDBENA MJERA 3: MJERE ZA SMANJENJE TROSKOVA POSTAVLJANJA
ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJSKIH MREZA VELIKIH BRZINA

U okviru provedbene mjere 3 planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

a) lzrada Konacnog prijedloga zakona o mjerama za smanjenje troskova postavljanja
elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina
b) Upucivanje u postupak donosenja Vlade RH

c) Provedba Zakona

Kao rok provedbe odreden je datum stupanja na snagu Zakona - prosinac 2016. godine. Za

nositelja provedbe odreden je MMPI.
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Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere 3: provedba u tijeku, vec¢im dijelom je
provedena uz znacajno kasnjenje (prve dvije aktivnosti u potpunosti provedene uz znacajno

kasnjenje, treca aktivnost je u kontinuiranoj provedbi)

Objasnjenje: Zakon o mjerama za smanjenje troskova postavljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih brzina (NN br. 121/16) stupio je na snagu 31. prosinca 2016.
zbog cCega se moze ocijeniti da je provedba mjere pod tockom a) i b) ostvarena u
potpunosti, ali sa zakasnjenjem obzirom na rokove iz clanka 13. Direktive 2014/61/EU u
kojima su drzave cClanice bile obvezne do 1. sijecnja 2016. donijeti zakone i druge propise
potrebne za uskladivanje s tom Direktivom, s pocetkom pune primjene od 01. srpnja 2016.

godine.

Detaljniji opis provedbe mjere: Ovim se zakonom u hrvatsko zakonodavstvo prenosi
Direktiva 2014/61/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o mjerama za
smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina (SL L
155, 23. 5. 2014.). Zakonom se potice zajednicko Kkoristenje postojece fizicke
infrastrukture, utvrduju se tijela nadlezna za rjesavanje sporova kao i sam postupak
rjesavanja sporova te obavljanje nadzora nad provedbom zakona. Zakonom se Drzavna
geodetska uprava (DGU) obvezuje da uspostavi funkciju jedinstvene informacijske tocke.
Pored toga, propisuju se obveze vlasnika, odnosno upravitelja infrastrukture da DGU-u
dostavljaju podatke o infrastrukturi kojom upravljaju kao i obavijesti o tekudima ili
planiranim gradevinskim radovima. Putem aplikacije e-Oglasna plo¢a omogucuje se mreznim
operatorima kreiranje, objavljivanje i pregled zaprimljenih obavijesti o tekuéim il
planiranim gradevinskim radovima, a koje su mrezni operatori sukladno Zakonu duzni
objaviti putem jedinstvene informacijske tocke u svrhu koordinacije gradevinskih radova.
Propisani su uvjeti pristupa i zajednickog koristenja postojece fizicke infrastrukture mreznih

operatora, od strane operatora elektronickih komunikacijskih mreza.

Zakonom se Drzavna geodetska uprava (DGU) obvezuje putem jedinstvene informacijske
tocke (JIT) stavi na raspolaganje u elektronickom obliku i bez odgode osnovne informacije o
postojecoj fizickoj infrastrukturi mreznih operatora. Ukoliko to nije slucaj, tijela javnog
sektora, koja raspolazu tim informacijama, moraju operatoru javne komunikacijske mreze
staviti na raspolaganje osnovne informacije. Ukoliko ni to nije slucaj, mrezni operator mora
omoguciti pristup tim informacijama na temelju zahtjeva operatora javne komunikacijske

mreze.
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Takoder, Direktiva 2014/61/EU nalaze drzavama clanicama EU da osiguraju da sve
relevantne informacije o uvjetima i postupcima koji se primjenjuju kod izdavanja dozvola
za gradevinske radove za postavljanje elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina,
budu dostupne putem jedinstvene informacijske tocke. S tim vezi ¢l. 9 Zakona o mjerama za
smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina
Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja (MGIPU) odredeno je kao nadlezno tijelo za
vodenje predmetne jedinstvene informacijske tocke. Medutim, MGIPU na svojim
internetskim stranicama nije uspostavio poseban dio koji bi se odnosi na predmetnu
jedinstvenu informacijsku tocku, vec su potrebne informacije o uvjetima i postupcima koji
se primjenjuju kod izdavanja dozvola za gradevinske radove sSto se izvode radi postavljanja
sastavnica elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina obuhvacene opc¢im
informacijama o uvjetima i postupcima kod izdavanja dozvola za bilo koju drugu gradevinu
ili gradevinske radove, c¢ime nisu u potpunosti ispunjenje obveze MGIPU-a iz Zakona i

ispunjenje obveze iz Direktive 2014/61/EU.

Ocjena djelotvornosti, u¢inka i relevantnosti provedbene mjere: Na osnovu dostupnih
informacija prikupljenih tijekom provedbe projekta moze se ocijeniti da donosenje Zakona
nije polucilo ocCekivane rezultate, odnosno da provedba predmetne mjere nije bila
djelotvorna. Osnovni razlog za takav zakljucak lezi u cinjenici da u okviru JIT-a nisu
dostupne informacije o postojecoj fizickoj infrastrukturi mreznih operatora (prema
podacima DGU-a biti ¢e dostupni tek sredinom 2020. i to za tri pilot Zupanije) te da je jako
mali broj korisnika do sada registriran putem aplikacije e-Oglasna ploca, premda je proslo
vise od 14 mjeseci od donosenja Zakona. Prema podacima DGU-a trenutno je registrirano
svega 26 korisnika koji su generirali 126 obavijesti. Prema nesluzbenim procjenama, ukupan
broj mreznih operatora - potencijalnih korisnika je vedi od 400, sto znaci da je tek manji dio
potencijalnih korisnika do sada uopce registriran. U takvim okolnostima kvalitetno
funkcioniranje DGU-a kao jedinstvene informacijske tocke je u znatnoj mjeri ograniceno. S
tim u vezi, potrebna je veca posvecenost i proaktivno djelovanje nadleznih tijela prema
mreznim operatorima u pogledu informiranja i motiviranja mreznih operatora da se

registriraju i da prosljeduju obavijesti o planiranim i teku¢im gradevinskim radovima..

Prema podacima dobivenim od operatora provedba Zakona za sada nije dovela do ikakvog
znacajnijeg povecanja zajedni¢kog koristenja mrezne infrastrukture, odnosno nije doslo
do smanjenja troskova operatora zbog zajednickog koristenja infrastrukture, sto znaci da

provedba mjere nije polucila ciljane ucinke. Slaba razina informiranosti o ovom dijelu
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provedbe zakona je povezana sa nejasnom podjelom odgovornosti medu tijelima oko toga
tko bi trebao biti zaduzen za promicanje i pracenje zajednickog koristenja mrezne
infrastrukture, zbog cCega ne postoji dovoljno posveéenosti i aktivnog djelovanja prema
mreznim operatorima. U takvim okolnostima tesko je ocekivati da ¢e mrezni operatori i
operatori elektronickih komunikacijskih mreza aktivno suradivati te da ¢e u konacnici doci

do veceg zajednickog koristenja mrezne infrastrukture.

Takoder, indikativno je da HAKOM kao nadlezno tijelo nema niti jedne zaprimljene prijave
operatora o pokretanju spora zbog nepostivanja odredbi Zakona koje se odnose na pristup i
zajednicko koristenje postojece fizicke infrastrukture. Takav ishod nije iznenadenje kada se
vidi da je rijec o relativho malom broju obavijesti do sada te se moze interpretirati kao jos
jedan pokazatelj nedovoljne informiranosti dionika na koje se Zakon odnosi, Sto onda

otezava ostvarenje temeljnih ciljeva zakona.

Pitanje poboljsanja koordinacije u gradnji mrezne infrastrukture te poticanja zajednickog
koristenja infrastrukture, sa ciljem smanjenja troskova gradnje infrastrukture za operatora i
efikasnijeg koristenja postojece infrastrukture i dalje ostaje izuzetno relevantna mjera za
Strategiju. Medutim, ukoliko se Zele ostvariti neki znacajniji rezultati od onih do sada
postignutih, bilo bi potrebno osigurati promjenu pristupa u provedbi Zakona ili ¢ak pristupiti
izmjenama samog Zakona koji ¢e dovesti do stvaranja pretpostavki za njegovu djelotvorniju

provedbu.

4.4.4 PROVEDBENA MJERA 4: USPOSTAVA SREDISNJEG REPOZITORIJA KATASTRA
VODOVA, S MODULOM GIS EKI | POVEZANE OPREME TE JEDINSTVENE
INFORMACIJSKE TOCKE ZA RAZMJENU PODATAKA O PLANIRANIM RADOVIMA

U okviru provedbene mjere 4 planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

a) Uspostava informacijskog sustava za vodenje katastra vodova u elektronickom obliku
na drzavnoj razini uz inicijalan unos podataka o postojecoj infrastrukturi vodova,
koji bi istovremeno imao funkciju jedinstvene informacijske tocke (JIT) na drzavnoj

razini.

Kao rok provedbe odreden je 31. prosinca 2016. za uspostavu IT sustava i JIT-e te 31.
prosinca 2020. za nastavni razvoj sustava i unos podataka. Za nositelja provedbe odredena

je Drzavna geodetska uprava (DGU).

Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere: provedba mjere je u tijeku, mjera je manjim

dijelom provedena (izraden je dio sustava koji se odnosi na prikupljanje podataka o
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postojecim i planiranim radovima, ali s jako malo unesenih podataka; dio sustava koji se

odnosi na uspostavu katastra vodova nije u funkciji)

Detaljniji opis provedbe mjere: U skladu s odredbama Direktive 2014/61/EU Europskog
parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o mjerama za smanjenje troskova postavljanja
elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina te odredbama Zakona o mjerama za
smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina, kojim
se Direktiva prenosi u nacionalno zakonodavstvo, potrebno je operatorima javne
komunikacijske mreze, u svrhu postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih
brzina, osigurati dostupnost podataka o vodovima mreznih operatora te teku¢im i planiranim
gradevinskim radovima financiranim javnim sredstvima. Dostupnost podataka bilo je
potrebno osigurati putem jedinstvene informacijske tocke najkasnije do 1. sijecnja 2017.

godine.

Razrada poslovnih procesa i definiranje tehnickih zahtjeva informacijskog sustava
jedinstvene informacijske tocke je izvrSena putem Studije uspostave  nacionalnog
integriranog geoinformacijskog sustava infrastrukture vodova u okviru projekta Svjetske

banke Implementacija integriranog sustava zemljisne administracije.

DGU je za potrebe zadovoljavanja odredbi o jedinstvenoj informacijskoj tocki izradilo
eOglasnu plocu u okviru koje mrezni operatori prijavljuju svoja tekuc¢a i planirana
infrastrukturna ulaganja. eOglasna ploca je dostupna na web stranici https://e-
obavijesti.dgu.hr/ u obliku karte na kojoj se interaktivno prikazuju prostorni podaci. Nakon
sto mrezni operator unese najavu plana gradnje aplikacija omogucuje funkciju slanja
permalinka koji sluzi kao objava plana gradnje na stranicama mreznih operatora. Korisnici
karte mogu komunicirati sa predstavnicima DGU-a putem web obrasca. Korisnicima je
omogucena funkcionalnost napredne pretrage obavijesti prema prostornom obuhvatu,

datumu, operatorima. eOglasna ploca je u funkciji od ozujka 2017.

Osim eOglasne ploce, uspostava jedinstvene informacijske tocke i jedinstvene baze
podataka o infrastrukturi vodova podrazumijeva i projektiranje, nabavu i uspostavu
informacijskog sustava katastra postojece infrastrukture - HR-KI i njegovo povezivanje s
ostalim informacijskim sustavima te prikupljanje, konverziju i unos postojec¢ih podataka o
infrastrukturi u HR-KI (s obzirom da ¢e u okviru HR-KI-ja biti uspostavljena baza podataka o
infrastrukturi vodova - linijskoj infrastrukturi). HR-KI ¢e sadrzavati baze podataka za ukupno
sedam vrsta infrastrukture, a razvijati ¢e se prema odredbama Pravilnika o katastru

infrastrukture, donesenog u ozujku 2017. (NN 29/17). Pravilnikom je propisan sadrzaj,
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nacin izrade i vodenja katastra infrastrukture te uspostava jedinstvene baze podataka o
infrastrukturi i obavijestima o teku¢im ili planiranim gradevinskim radovima, dostupnost
podataka o infrastrukturi i tekuc¢im ili planiranim gradevinskim radovima, nacin dostavljanja
te vrsta i struktura podataka o infrastrukturi, promjenama na infrastrukturi i obavijestima o

tekucim ili planiranim gradevinskim radovima.

Financiranje izrade HRKI informacijskog sustava je osigurano u okviru OPKK, specificnog
cilja 2c1 Povecanje koristenja IKT-a u komunikaciji izmedu gradana i javne uprave putem
uspostave IKT koordinacijske strukture i softverskih rjesenja. Ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava za projekt Uspostava informacijskog sustava u funkciji jedinstvene informacijske
tocCke i katastra infrastrukture (e-katastar infrastrukture), u vrijednosti od 12.300.000 HRK
potpisan je u prosincu 2017. Planirano trajanje projekta je do lipnja 2020. U okviru projekta
¢e i¢i punjenje aplikacije sa podacima o postojecoj linijskoj infrastrukturi mreznih
operatora za tri pilot Zupanije. Najskuplja stavka u okviru projekta je konverzija podataka
iz analognog u digitalni oblik te standardizacija prezentacije podataka razlicitih mreznih
operatora. Prema procjeni DGU-a, vise od 60% podataka glavnih mreznih operatora je
trenutno u digitalnom obliku, dok je oko 30% njih jos u analognom obliku (uglavhom se radi

o podacima komunalnih drustava u podrucja opskrbe vodom i odvodnje).

Ocjena djelotvornosti, ucinka i relevantnosti provedbene mjere: Kao sto je vec opisano u
prethodnoj mjeri, broj mreznih operatora koji su registrirani i koji objavljuju obavijesti o
radovima putem jedinstvene informacijske tocke je jos uvijek jako mali obuhvatu. Pored
toga, iako je prema Direktivi 2014/61/EU Europskog parlamenta i Vijeca propisano da
podaci o postojecoj fizickoj infrastrukturi vodova mreznih operatora moraju do 1. sijeCnja
2017. biti dostupni putem jedinstvene informacijske tocke, RH ce taj dio odredbe ispuniti
tek sredinom 2020. (prema planu provedbe nedavno ugovorenog OPKK projekta) i to u vrlo
ograni¢enom opsegu. Naime, prema prikupljenim podacima tijekom evaluacije podaci ¢e do
sredine 2020. biti dostupni samo za 3 pilot Zupanije.® Time se znacajno odstupa od jednog
od glavnih ciljeva direktive, a to je pravovremeno osiguranje pristupa osnovnim
informacijama operatorima putem jedinstvene infomracijske tocke o dostupnoj fizickoj

infrastrukturi na podruc¢ju postavljanja. To istovremeno znaci da postoji vrlo velika

%S tim u vezi, vazno je napomenuti da Europska komisija do 1. srpnja 2018. dostavlja Europskom parlamentu i Vijecu izvje$ce
o provedbi ove Direktive. IzvjeS¢e ukljuCuje sazetak o utjecaju mjera predvidenih ovom Direktivom i procjenu napretka u
ostvarivanju njezinih ciljeva.
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mogucnost pokretanja postupka zbog povrede prava EU od strane Europske komisije prema
RH.

lako Direktiva 2014/61/EU Europskog parlamenta i Vije¢a i povezani nacionalni Zakon
propisuju minimalni popis podataka o postojecoj fizickoj infrastrukturi vodova mreznih
operatora, koji moraju do 1. sijecnja 2017. biti dostupni putem jedinstvene informacijske
tocke (lokacija i trasa; vrsta i trenutacno koristenje infrastrukture te kontaktni podaci
mreznog operatora), u Pravilniku o katastru infrastrukture ¢lankom 8. su dodatno propisani
podaci o osnovnim tehnic¢kim karakteristikama vodova koje je potrebno dostaviti, a koji nisu
nuzni za uspostavu JIT-a. Ovakve odredbe znacajno su usporile uspostavu punih

funkcionalnosti JIT-a.

Obzirom da je samo dio aktivnosti ostvaren u promatranom razdoblju (dostupnost podacima
o teku¢im i planiranim gradevinskim radovima na infrastrukturi) koje zasada nisu polucile
ocekivane rezultate ocjenjuje se da mjera, u skladu s ocjenom povezane mjere 3, nije
djelotvorna. S obzirom da je samo dio aktivnosti ostvaren u promatranom razdoblju
(dostupnost podacima o tekucim i planiranim gradevinskim radovima na infrastrukturi) koje
zasada nisu polucile ocekivane rezultate ocjenjuje se da mjera, u skladu s ocjenom
povezane mjere 3, nije djelotvorna niti je polucila ocekivane ucinka u smislu smanjenih
troskova za operatore. Obzirom da je provedba mjere jos uvijek u tijeku, a ucinci mjere se
tek trebaju ostvariti mjera i dalje ostaje vrlo relevantna.

4.4.5 PROVEDBENA MJERA 5: POJEDNOSTAVLJENJE PROCEDURA KOJE PRETHODE

IZDAVANJU DOZVOLA ZA GRADENJE INFRASTRUKTURE SIROKOPOJASNOG

PRISTUPA SLJEDECE GENERACIJE RADI POTICANJA INVESTICIJA U RAZVOJ TE
INFRASTRUKTURE

U okviru provedbene mjere 5 planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

b) Analiza procedura koje prethode izdavanju dozvola za gradenje infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa s naglaskom na prikupljanje potrebnih suglasnosti i

rjesavanje imovinsko-pravnih odnosa.

Kao rok provedbe odreden je ozujak 2017. godine. Za nositelje provedbe odredeni su MPPI u

suradnji s HAKOM, Ministarstvom pravosuda i MGPU.
Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere 5: u provedbi, uz znacajno kasnjenje

Objasnjenje: Gotovo do samog kraja 2017. nije zabiljezena nikakva provedbena aktivnost

vezana za ovu mjeru. U prosincu 2017. je u sklopu provedbe Nacionalnog programa reformi
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2017. zapocela provedba mjerenja administrativnog optere¢enja poduzetnika u podrucju
telekomunikacija i utvrdivanja mogucénosti za smanjenje opterecenja putem izmjena
relevantnih propisa. Rezultati provedbe mjerenja ce biti poznati tijekom 2018. nakon cega

e se krenuti s izradom prijedloga izmjene propisa.

Ukoliko se ocjenjuje djelotvornost mjere obzirom na utvrdeni rok iz Strategije tada se moze
ocijeniti da se radi o nedjelotvornoj mjeri koja za sada nije polucila nikakve ucinke.
Ostaje tek za vidjeti da li e se u buducnosti nesto u tom pogledu promijeniti. Posto se radi
o samom pocetku mjerenja administrativnog optere¢enja za sada je prerano za davanje
bilo kakvih ocjena. Moze samo iznijeti oCekivanje da ¢e temeljem provedenog mjerenja biti

utvrdeni kvalitetni, odnosno djelotvorni prijedlozi izmjena propisa.

Kad je rijeC o ocjeni relevantnosti mjere moze se konstatirati da se i dalje radi o izuzetno
relevantnoj mjeri, buduci da svi dostupni podaci upucuju da su operatori prilikom gradnje
infrastrukture suoceni sa znacajnim administrativnim zahtjevima, od kojih se jedan dio
vjerojatno moze relaksirati, odnosno umanjiti. O tome ce se viSe moci govoriti nakon sto
proces mjerenja administrativne opterecenosti bude zavrsen. Detaljniji  opis
administrativnih prepreka koje proizlaze iz postojecih propisa je naveden u poglavlju 4.
4.4.6 PROVEDBENA MJERA 6: OSIGURANJE PREDUVJETA ZA DODJELU

RADIOFREKVENCIJSKOG SPEKTRA U POJASU 694-790 MHZ (DRUGA DIGITALNA
DIVIDENDA) ZA SIROKOPOJASNI PRISTUP

U okviru provedbene mjere 6 planirane su sljedece aktivnosti:

a) lzrada Prijedloga strategije prelaska digitalne zemaljske televizije na sustav DVB-T2 i

dodjele frekvencijskog pojasa od 700 MHz

Kao rok provedbe odreden je prosinac 2016. godine. Za nositelje provedbe odredeni su MPPI

u suradnji s Povjerenstvom za izradu Strategije.
Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere 6: u provedbi, uz znacajno kasnjenje

Objasnjenje: Ministar pomorstva, prometa i infrastrukture je 6. listopada 2015. donio
odluku o osnivanju Povjerenstva za izradu prijedloga strategije prelaska digitalne zemaljske
televizije na sustav DVB-T2 i dodjele frekvencijskoga pojasa od 700 MHz ¢ime je formalno
zapocCet rad na izradi Strategije. Voditelj Povjerenstva je predstavnik HAKOM-a koji
koordinira rad na pripremi Strategije. Do sada je odrzano 8 sastanaka povjerenstva te je

napravljen prvi nacrt Strategije Cije se upucivanje u javno savjetovanje ocekuje uskoro.
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U srpnju 2017. HAKOM je donio i objavio Preporuke o minimalnim tehnickim zahtjevima
prijamnika za prijam digitalnog zemaljskog televizijskog signala (DVB-T2) u Republici

Hrvatskoj.

Detaljniji opis provedbe mjere: Premda je kao krajnji rok izrade prijedloga Strategije
utvrden prosinac 2016., njena izrada jos uvijek traje, sto znaci da se znacajno kasni u
odnosu na utvrdene rokove. Za sada nije moguce prognozirati kada ce izrada Strategije biti
zavrsena obzirom da i dalje postoji niz otvorenih pitanja kao Sto su: mogucnosti
sufinanciranja troskova prelaska digitalne zemaljske televizije na sustav DVB-T2 za krajnje
korisnike (gradane) od strane drzave, dinamika uvodenja sustava DVB-T2, rokovi i uvjeti
dodjele RF pojasa od 700 MHz-a te druga pitanja oko kojih se vrlo tesko postiZze konsenzus
ukljucenih dionika. Otvorena pitanja koja usporavaju donosenje Strategije detaljno se

navode u poglavlju 4.

Na razini EU je 30. lipanj 2020. godine odreden kao rok za oslobadanje RF pojasa od 700
MHz-a i njegovu dodjelu mobilnim operatorima za potrebe Sirokopojasnog pristupa (uz
mogucnost dodatnog roka do 30.6.2022. u slucaju opravdanih razloga). U tom pogledu jos
uvijek ima dovoljno vremena da se oslobodenje RF pojasa od 700 MHz-a odradi u skladu s
prije navedenim rokovima. Medutim, za sada jos uvijek nema nikakvih indikacija kada bi se

to doista moglo i dogoditi.

Ocjena djelotvornosti, ucinka i relevantnosti provedbene mjere: Obzirom da je provedba
mjere u zastoju i da je suoCena sa znacajnim kasnjenjem, moze se ocijeniti da je provedba

mjere bila nedjelotvorna te nije ostvarila planirane ucinke.

Sto se tice ocjene relevantnosti, treba istaknuti da je prema informacijama dobivenim od
predstavnika HAKOM-a i OIV-a oslobadanje RF pojasa za potrebne mobilnih operatora
moguce napraviti neovisno o uvodenju sustava DVB-T2 za digitalnu zemaljsku televiziju. U
tom pogledu, mjere kako je trenutno opisana u Strategiji nije u potpunosti relevantna za
potrebe ostvarenje ciljeva razvoja Sirokopojasnog pristupa. Odnosno, relevantan je samo

onaj dio koji se odnosi na oslobadanje RF pojasa od 700 MHz-a.

Kao takva, predlaze se da se mjera samo djelomicno ukljuci u revidiranu verziju Strategijeu

dijelu koji se odnosi na oslobadanje frekvencijskoga pojasa od 700 MHz.
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4.4.7 PROVEDBENA MJERA 7: IZRADA PRIJEDLOGA ODLUKE VLADE RH O DONOSENJU
NACIONALNOG PROGRAMA RAZVOJA SIROKOPOJASNE AGREGACIJSKE
INFRASTRUKTURE U PODRUCJIMA U KOJIMA NE POSTOJI DOSTATAN KOMERCIJALNI
INTERES ZA ULAGANJA (NP-BBI)

U okviru provedbene mjere 7 planirane su sljedece aktivnosti:

a) Nakon zavrsetka postupka notifikacije i dobivenog odobrenja drzavnih potpora od
strane EK (eng. state-aid clearance) izradit ¢e se Prijedlog odluke Vlade RH o
donosenju NP-BBI-a, te odrediti nositelj programa (NOP). Kao nadlezno tijelo za ovu
mjeru odredeno je MMPI koje mora poduzeti odgovarajuce aktivnosti bez odgadanja,

po dobivanju odobrenja drzavnih potpora od strane EK.
Ocjena stupnja provedbe: mjera je provedena, uz znacajno kasnjenje

Opis poduzetih aktivnosti: Jedan od vaznih preduvjeta za zapocinjanje provedbe NP-BBI-a
jest dobivanje misljenja od strane Europske komisije o sukladnosti programa s pravilima
trzisnog natjecanja. S tim u vezi, programska cjelina A (PC-A) NP-BBI programa kojom je
planirana izgradnja nacionalne agregacijske Sirokopojasne infrastrukture sljedeée generacije
(NGN), podnesena je Europskoj komisiji, Glavnoj upravi za trzisno natjecanje (DG COMP) u
postupak prednotifikacije u veljac¢i 2015. godine. Nakon Sto su sluzbe Europske komisije
utvrdile osnovnu sukladnost programa sa pravilima drZavnih potpora u podruéju razvoja
Sirokopojasnoga interneta, program je upucen u drugu fazu - sluzbeno je notificiran Glavnoj
upravi za trziSno natjecanje, u prosincu 2016. godine pod brojem i nazivom SA.41065
(2016/N) - Nacionalni program za Sirokopojasnu agregacijsku infrastrukturu. Europska
komisija je provedenom detaljnom evaluacijom i dubinskom analizom svih podataka utvrdila
nedvojbeno postojanje trzisnog neuspjeha u segmentu agregacijske infrastrukture te je 6.
srpnja 2017. donijela Odluku o uskladenosti Nacionalnog programa za Sirokopojasnu

agregacijsku infrastrukturu s pravilima drzavnih potpora (state-aid clearance).

Programska cjelina B (PC-B) NP-BBI programa kojom se zeli povezati ciljane krajnje
korisnike unutar skupine tijela javne uprave svjetlovodnom pristupnom infrastrukturom
podnesena je Europskoj komisiji u postupak prednotifikacije u prosincu 2016. godine.
Zavedena je pod brojem i nazivom SA.46987(2016/PN) - NGA mreZa izmedu javnih tijela.
Europska komisija je u srpnju 2017. donijela odluku po kojoj planirana ulaganja u zatvorenu
NGA mrezu izmedu javnih tijela ne sadrze elemente drzavne potpore te stoga nije potrebno

izvrsiti prijavu ove mjere Europskoj komisiji na odobrenje.

Institut za razvoj i medunarodne odnose I B D O
e——

Institute for Development and International Relations 50



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja sSirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

Po donosenju navedene Odluke o uskladenosti Europske komisije, MMPI je 28. kolovoza
2017. uputilo u postupak donosenja na Vladi Republike Hrvatske Prijedlog odluke Vlade
Republike Hrvatske o donosenju Nacionalnog programa razvoja Sirokopojasne agregacijske
infrastrukture u podrucjima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja,
kao preduvjet razvoja pristupnih mreza sljedece generacije (NP-BBI program). Prijedlog
odluke je u rujnu 2017. godine prosao stru¢na radna tijela Vlade RH u skladu sa
Poslovnikom, medutim nije uvrSten na dnevni red sjednice Vlade RH. MMPI je pocetkom
ozujka ove godine ponovno uputilo Prijedlog odluke u postupak usvajanja na Vladi RH.
Navedena Odluka o donosenju NP-BBI programa donesena je na sjednici Vlade RH 19. travnja
2018. godine.

Ocjena djelotvornosti, u¢inka i relevantnosti provedbene mjere: Obzirom da je Odluka o
donosenju NP-BBI programa usvojena od strane Vlade RH smatra se da poduzete aktivnosti
bile djelotvorne u postizanju cilja provedbene mjere 7. Medutim, pozitivan ucinak mjere je
na razvoj Sirokopojasnog agregacijske infrastrukture u podruc¢jima u kojima ne postoji
dostatan komercijalni interes za ulaganja je izostao. Dapace, odgadanje usvajanja Odluke o
donosenju NP-BBI programa imalo je negativan ucinak za razvoj infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa. Prva negativna implikacija je Sto se kasnjenjem usvajanja Odluke
o donosenju NP-BBI programa otezano moze planirati i konacno odrediti demarkacijske
tocke u PRSI-jima u odnosu na pristupnu i agregacijsku mrezu. Nadalje, dugotrajno
usvajanje Odluke ima negativan ucinak na jacanje konkurencije na trzistu nepokretnih
telekomunikacija izvan velikih gradova na kojem trenutno izrazito dominira jedan operator.
Naime, operatori se u sadasnjoj situaciji moraju u velikom dijelu RH, a posebno izvan vecih
gradova oslanjati na dominantnog operatora te se u tom pogledu suocavaju s vrlo visokim
troskovima, bududi da moraju dijeliti prijenosni kapacitet na aktivnhom sloju putem usluga
koje su u potpunosti pod nadzorom dominantnog operatora. Stoga, bez ulaganja u
agregacijsku mrezu putem NP-BBI atraktivnost za ulaganja u pristupnu mrezu od strane
ostalih operatora (izuzev dominiraju¢eg) ce posljedicno biti smanjena. Osim toga,
neprovodenje NP-BBl-a kojim bi se povecala konkurencija na veleprodajnom trzistu se
izravno odrazava i na zadrzavanje postojecih visokih cijena usluga Sirokopojasnog pristupa

(prema kojima je RH na zacelju u EU).

Konacno, kasnjenje u prihvacanju plana ulaganja u agregacijsku mrezu ¢e, vrlo vjerojatno,
negativno utjecati i na planove ulaganja ostalih (ne-dominantnih) operatora u razvoj 5G

mreze, buduéi da ona podrazumijeva osiguranje odgovarajucih priklju¢aka svjetlovodne
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infrastrukture velikih kapaciteta za bazne stanice. Obzirom da je agregacijska mreZa gotovo
u potpunosti pod kontrolom jednog operatora, jasno je da se bez provedbe NP-BBI postojeca

situacija lako moze negativno odraziti na ulaganja ostalih operatora.

Usvajanjem odluke Vlade RH o donosenju NP-BBI programa ispunjena je svrha ove mjere te
ona vise kao takva nije relevantna.

4.4.8 PROVEDBENA MJERA 8: PROVEDBA OKVIRNOG NACIONALNOG PROGRAMA ZA
RAZVOJ SIROKOPOJASNE PRISTUPNE INFRASTRUKTURE (ONP)

U okviru provedbene mjere 8 planirane su sljedece aktivnosti:

a) Potpora JRS/JLS u pokretanju i pripremi projekata razvoja Sirokopojasne pristupne
infrastrukture sljedece generacije uz drzavne potpore, u skladu s ONP-om, kroz
mogucnost financiranja pripremne dokumentacije za pokretanje projekata (izrada
studija izvodljivosti i Plana razvoja Sirokopojasne infrastrukture), te pri utvrdivanju

postojeceg stanja razvijenosti Sirokopojasnog pristupa
b) Provedba projekata razvoja Sirokopojasne pristupne infrastrukture NGN mreza u
"bijelim" podrucjima.
Kao rok provedbe naznacen je 31. prosinca 2020. Za nositelje provedbe odredeni su MPPI i
HAKOM.

Ocjena stupnja provedbe: Djelomicno provedena - provedba u tijeku, uz kasnjenje u

provedbi

Opis poduzetih aktivnosti: Okvirni nacionalni program za razvoj infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa u podru¢jima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za
ulaganja (dalje: ONP) usvojen je Odlukom Vlade RH (NN br. 68/16) u srpnju 2016. godine.
Istom odlukom Vlade RH, HAKOM je imenovan nositeljem ONP-a (dalje: NOP). U okviru
Zakona o izmjenama i dopunama ZEK-a, clanka 5. taksativho je propisana nadlezZnost
HAKOM-a za obavljanje poslova NOP-a prema kojoj NOP koordinira provedbu ONP-a na
nacionalnoj razini te nadzire sukladnost pojedinacnih projekata s ONP-om. Pojedinacne
projekte iz ONP-a vode tijela javne vlasti na lokalnim i/ili podru¢nim (regionalnim) razinama

(opcine, gradovi i zupanije), kao nositelji pojedinacnih projekata (NP-ovi).

HAKOM je u svojstvu NOP-a izradio mrezne stranice (https://nop.hakom.hr/#) s ciljem
podrske nositeljima projekata u pripremi Planova razvoja Sirokopojasne infrastrukture

(dalje: PRSI) i kao instrument za kasnije pracenje provedbe projekata koje sadrze
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najvaznije informacije vezano uz pripremu i provedbu PRSI-ja. U tu svrhu izradio je
Smjernice za izradu planova razvoja Sirokopojasne infrastrukture te Smjernice o nacelima
veleprodajnog pristupa i odredivanja veleprodajnih naknada. Takoder, kako bi Nositelji
projekata bili u mogucnosti odrediti broj i lokacije demarkacijskih toc¢aka izmedu pristupne i
agregacijske prijenosne mreZe u konacnim verzijama PRSI-ja, izradena je Uputa za
odredivanje demarkacijskih tocaka u kona¢nim verzijama PRSI-ja do dono3enja odluke Vlade

RH o prihvacanju NP-BBI programa.

NOP je od strane JL(R)S-ova zakljuéno sa 8. ozujka 2018. zaprimio 56 nacrta PRSI-ja.
Zaprimljeni PRSI-ji pokrivaju podrudje od 363 JLS-a sa oko 830.000 kuéanstava te 2,3

milijuna stanovnika.

0d 11 definiranih faza pripreme i provedbe projekata ONP-a, vedina projekata je trenutno u
3. fazi - odradene su pretpripremne aktivnosti, izradeni su nacrti PRSI-ja i dostavljeni su
NOP-u na preliminarnu provjeru sukladnosti nacrta sa strukturnim pravilima ONP-a te su
provedene ili se provode javne rasprave na nacrt PRSI-ja. Sljedeca faza je finalizacija PRSI-
ja i podnosenje NOP-u na odobrenje, tj. donosenje Odluke o pokretanju projekta. Medutim,
sljedeca faza ne moze biti provedena dokle god ne budu poznati konacni uvjeti poziva za
dostavu projektnih prijedloga u okviru Operativnog programa Konkurentnost i kohezija
2014.-2020. (dalje: OPKK), tj. do objave Uputa za prijavitelje.

Sto se tice aktivnosti u dijelu koji se odnosi na provedbu projekata, najveci do aktivnosti je
bio usmjeren na administrativnu reorganizaciju nadleznosti za provedbu te pripremu samog
javnog poziva. U velja¢i 2017. donesena je Uredba o izmjenama i dopunama Uredbe o
tijelima u sustavima upravljanja i kontrole koristenja Europskog socijalnog fonda, Europskog
fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda, u vezi s ciljem Ulaganje za rast i radna
mjesta kojom je funkciju Posrednickog tijela razine 1 (dalje: PT1) od MMPI-a (Uprave za EU
fondove) preuzelo Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije (dalje:
MRRFEU), a funkciju Posrednickog tijela razine 2 (dalje: PT2), takoder od MMPI-a (Uprave za

EU fondove) - Sredisnja agencija za financiranje i ugovaranje (dalje: SAFU).

U prosincu 2017. godine sklopljen je Sporazum o utvrdivanju uvjeta za dodjelu javnih
sredstava u okviru prioritetne osi 2, specificnog cilja 2a1 ,Razvoj infrastrukture
sirokopojasne mreze sljedece generacije u podruc¢jima bez infrastrukture Sirokopojasne
mreze sljedece generacije i bez dovoljno komercijalnog interesa, za maksimalno povecdanje
socijalne i ekonomske dobrobiti“ OPKK, izmedu MRRFEU-a u svojstvu Upravljackog tijela

OPKK i MMPI-a u svojstvu Sektorski nadleznog tijela. Uprava za EU fondove je Sektorski
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nadlezno tijelo u smislu osiguravanja financijskih sredstava, dok je Uprava zracnog prometa,
elektronickih komunikacija i poste Sektorski nadlezno tijelo vezano uz provedbu politike

elektronickih telekomunikacija.

MRRFEU je u svojstvu PT1, izradilo kriterije i metodologiju za odabir operacija unutar
investicijskog prioriteta 2a / specificnog cilja 2a1 OPKK. Kriteriji odabira su usvojeni od
strane Odbora za pracenje OPKK na sjednici odrzanoj 1. lipnja 2017. Izmjene navedenih
kriterija odabira usvojene su od strane Odbora za prac¢enje OPKK u prosincu 2017. U tijeku
je izrada Uputa za prijavitelje. Pokretanje postupka dodjele se ocekuje u svibnju 2018.,
buduc¢i da jos uvijek postoje odredena otvorena pitanja. Prema procjenama MRRFEU
potpisivanje ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava i pocetak provedbe prvih projekata

najranije se ocekuje u prvom kvartalu 2019. godine.

Ocjena djelotvornosti, ucinka i relevantnosti provedbene mjere: Temeljem svih
prikupljenih informacija moze se ocijeniti da je prva aktivnost ove provedbene mjere:
Potpora JLP(R)S-ima u pokretanju i pripremi projekata razvoja Sirokopojasne pristupne
infrastrukture sljedece generacije uz drZzavne potpore, u skladu s ONP-om, kroz mogucnost
financiranja pripremne dokumentacije za pokretanje projekata (izrada studija izvodljivosti
i Plana razvoja Sirokopojasne infrastrukture), te pri utvrdivanju postojeceg stanja
razvijenosti Sirokopojasnog pristupa bila djelotvorna te je ostvarila znacajan ucinak.
Ovakvu ocjenu podupiru prije svega rezultati koji se odnose na broj PRSI-a, broj uklju¢enih
JLS-a kao i broj pokrivenog stanovnistva. Pored toga, vecina anketiranih predstavnika

JLP(R)S-a se pozitivno izjasnila o potpori HAKOM-a u tijekom izrade PRSI-a.

Medutim, treba isto tako istaknuti kako druga aktivnost u okviru ove mjere - Provedba
projekata razvoja sirokopojasne pristupne infrastrukture NGN mreza u "bijelim" podrucjima
jos nije niti zapocela te da znacajno kasni u odnosu na planirane rokove, zbog cCega se u
ovom trenutku taj dio mjere moze ocijeniti kao nedjelotvoran te bez ucinka. Obzirom da
se radi o vrlo znacajnom kasnjenju, postoji dodatna mogucnost da raspoloziva sredstva iz
OPKK nece biti iskoristena na vrijeme, sto onda moZe imati za posljedicu dodatne potrebe
za nacionalnim sufinanciranjem. Takav scenarij predstavlja dodatni rizik za ostvarenje
oCekivanih rezultata provedbe, medutim, za sada je jos uvijek rano procjenjivati o koliko
znacajnom riziku je rijec.

Provedbe ove mjere i dalje je izuzetno relevantna, s obzirom da stanje razvijenosti
infrastrukture Sirokopojasnog pristupa u podruc¢jima u kojima nema dostatnog komercijalnog

interesa za ulaganja, ali i ukupnog stanja razvijenosti infrastrukture na razini RH. Takav
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zakljucak potvrduje podatak da se Hrvatska prema Indeksu digitalnoga gospodarstva i
drustva (DESI) za 2016. nalazi na 24. mjestu od 28 drZava c¢lanica EU-a. Najvece zaostajanje
za EU prosjekom zabiljezeno je u kategoriji Povezivost prema kojem se nalazimo na
posljednjem, 28. mjestu. Povezivost je stoga jedno od kljucnih podru¢ja koja je potrebno
poboljsati te ¢e u tom pogledu od najvece vaznosti biti Sirenje Sirokopojasnog pristupa u
ruralnim podrucjima.

4.4.9 PROVEDBENA MJERA 9: PROVEDBA NACIONALNOG PROGRAMA RAZVOJA
SIROKOPOJASNE AGREGACIJSKE INFRASTRUKTURE (NP-BBI)

U okviru provedbene mjere 8 planirane su sljedece aktivnosti:

a) Razvoj NGN agregacijske Sirokopojasne mreze do naselja obuhvacenih NP-BBI te
osiguranje dostupnosti ultrabrzog Sirokopojasnog pristupa za potrebe tijela javne

uprave u ciljanim naseljima.

Ocjena stupnja provedbe: Provedba mjere nije zapoceta. PocCetak provedbe ovisi o

provedbi mjere 7 (donosenje NP-BBI programa od strane Vlade RH)

Opis poduzetih aktivnosti: lako provedba NP-BBI programa nije zapocela, poduzete su
odredene pripremne aktivnosti koje se navode u nastavku. Najveci dio pripremnih aktivnosti
se odnosio na dobivanje pozitivhog misljenja od strane Europske komisije o sukladnosti
programa s pravilima trzisSnog natjecanja. Taj dio je detaljno opisan prilikom ocjene

provedbe mjere 7.

Drugi vazan segment pripremnih aktivnosti se odnosi na odobravanje programa za
financiranje putem ESI fondova. Sredstva za financiranje aktivnosti NP-BBI programa (PC-Ai
PC-B) osigurana su u okviru Specificnog cilja 2a1 Razvoj infrastrukturne Sirokopojasne
mreZe sljedece generacije u podrucjima bez infrastrukture Sirokopojasne mreze sljedece
generacije i bez dovoljno komercijalnog interesa, za maksimalno povecanje socijalne i
ekonomske dobrobiti, Operativhog programa Konkurentnost i kohezija 2014.-2020. (OPKK),
u okviru kojeg ce se aktivnosti programa provesti u obliku tzv. velikog projekta. S tim u vezi,
potrebno je prije poCetka provedbe aktivnosti (a nakon usvajanja Odluke o donosenju NP-
BBl programa) provesti proceduru pripreme i odabira velikih projekata, u skladu sa
odredbama Zajednickih nacionalnih pravila (ZNP) br. 06 kojima su utvrdeni postupci dodjele
bespovratnih sredstava u okviru OPKK. Kao pripremnu aktivnost za prijavu velikog projekta,
tijekom 2016. godine javna tvrtka "Odasiljaci i veze d.o.0." (0iV), koja u provedbi velikog

projekta ima ulogu produzene ruke Vlade RH (manus longa), izradila je Studiju izvodljivosti,
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ukljucujuci analizu troskova i koristi. Studija izvodljivosti izradena je u suradnji sa JASPERS
strucnjacima koji su ju neformalno ocijenili kao jako kvalitetnu. U prosincu 2017. godine
sklopljen je Sporazum o utvrdivanju uvjeta za dodjelu javnih sredstava u okviru prioritetne
osi 2, specificnog cilja 2a1 OPKK, izmedu MRRFEU-a u svojstvu Upravljackog tijela OPKK i
MMPI-a u svojstvu sektorski nadleznog tijela. Kada ¢e procedura prihva¢anja programa za
sufinanciranje putem OPKK biti zavrsena tesko je ocijeniti, buduci da taj vremenski rok

izravno ovisi o tome kada ce biti donesena odluka VRH o prihvac¢anju NP-BBI-a.

Vazno je napomenuti da ce se u provedbi NP-BBl-a koristiti kapaciteti objedinjene
svjetlovodne infrastrukture trgovackih drustava u vecinskom vlasnistvu RH, a kojom od
2014.g. upravlja OiV. S toga aspekta se moze ocijeniti da su aktivnosti OiV na gore

spomenutom projektu ujedno i dio ukupnih pripremnih aktivnosti za provedbu NP-BBI-a.

Ocjena djelotvornosti, u¢inka i relevantnosti provedbene mjere: Obzirom da je Odluka o
donosenju NP-BBI programa tek usvojena od strane Vlade RH te da njegova provedba nije
zapocCela, moze se ocijeniti kako mjera nije bila djelotvorna niti je ostvarila ikakav
ucinak, odnosno ucinci ove provedbene mjere su u cijelosti izostali. U ocjeni prethodne
mjere 7. su dani brojni komentari koji u cijelosti vrijede i za ovu mjeru, budd¢i da se radi o

usko povezanim mjerama.

Vazno je naglasiti kako znacajna kasnjenja u odnosu na inicijalno planirano vrijeme
pokretanja postupka dodjele bespovratnih sredstava iz ESI fondova, a koji je u OPKK bio
odreden za 1. kvartal 2015., mogu dovesti u pitanje iskoristenost dostupnih sredstava iz ESI
fondova. Naime, obzirom na dugotrajnost procedure odabira velikog projekta, a koju tek
treba provesti, doc¢i ¢e do povecanja rizika da projekt ne bude do kraja proveden u okviru
ove financijske perspektive (2014.-2020.), sto bi posljedi¢no moglo dovesti do gubitka dijela
sredstava iz Europskog fonda za regionalni razvoj, alociranih u okviru OPKK te dodatnog

smanjenja konacnog ucinka provedbe mjere.

Osim toga, kao sto je i ranije naglaseno, Sto skoriji pocetak izgradnje agregacijske mreze je
potreban zbog djelotvorne provedbe mjere 8 koja podrazumijeva usku koordinaciju i
pravovremenu provedbu NP-BBI-a i ONP-a, kako bi izgradeni NGN kapaciteti u Sto vecoj

mjeri potpomogli razvoj NGA mreza u ciljanim podrucjima provedbe ONP-a.

Ciljevi provedbe NP-BBl-a su i dalje izuzetno relevantni. Razvoj Sirokopojasne
agregacijske infrastrukture u podrucjima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes

za ulaganja predstavlja kljucni preduvjet za uvodenje naprednih usluga temeljenih na NGA
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pristupu izvan velikih gradskih podrucja. Predlozeni program je neophodan za povezivanje
pristupnih mreza velikih brzina s jezgrenom mrezom pod jednakim trzisSnim uvjetima te
predstavlja dugorocno odrzivo rjesenje koje ¢e osigurati dostatne kapacitete i kvalitetu za
sve ulagace u pristupne mreze velikih brzina. Takoder, kao Sto je vec istaknuto,
implementacija bududih 5G rjesenja ce takoder zahtijevati znacajne NGN kapacitete, a koji
se mogu osigurati u okviru provedbe NP-BBI-a. Konacno, osim operatora, navedena mreza je
od izuzetne vaznosti razli¢itim pruzateljima usluga koji prenose velike koliCine podataka,
poput npr. medijskih kuca i poslovnih korisnika koji razvijaju svoja cloud rjesenja. Takoder,
cilj programske cjeline B (povezivanje tijela javne uprave svjetlovodnom pristupnom
infrastrukturom) i dalje ostaje vazan i relevantan s obzirom da je dostupnost Sirokopojasnog
pristupa velikih brzina osnovni preduvjet za koristenje brojnih usluga elektronicke javne
uprave (e-uprava) od strane tijela javne uprave, od kojih velika vecina i dalje nema
adekvatan prikljucak za mreze velikih brzina.

4.4.10 PROVEDBENA MJERA 10: EDUKACIJA JAVNOSTI U VEZI S UTJECAJEM RAZINA

ELEKTROMAGNETSKIH POLJA | NEIONIZIRAJ!JC'EG ZRACENJA BAZNIH POSTAJA
JAVNIH POKRETNIH KOMUNIKACIJSKIH MREZA NA ZDRAVLJE LJUDI

U okviru provedbene mjere 10 planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

- lzrada sluzbenih, znanstveno utemeljenih, stajalista nadleznih institucija RH o utjecaju
razina elektromagnetskih polja i neioniziraju¢eg zracenja baznih postaja pokretnih
komunikacijskih mreza na zdravlje ljudi

- Prezentacija rezultata provedenih neovisnih studija EU putem kontinuirane komunikacije
s javnos¢u

- Tiskanje informativnog materijala

Ocjena stupnja provedbe: Mjera je djelomicno provedena - provedba u tijeku.

Opis poduzetih aktivnosti: Uprava za sanitarnu inspekciju pri Ministarstvu zdravstva izradila
je i distribuirala u sve javno-zdravstvene ustanove tijekom 2016./2017. brosure
Neioniziraju¢a elektromagnetska zraCenja i Neionizirajuca elektromagnetska zralenja -
Najucestalija pitanja i odgovori. Brosuru Preventivne preporuke za koristenje mobilnih
uredaja izradilo je u 2018. Ministarstvo je takoder izradilo edukativni video prilog

Preporuke za koristenje mobitela.

Uz navedeno, na web stranici Ministarstva zdravstva takoder su ukratko prezentirane
informacije vezano uz nadleznost institucija u podrucju zastite od elektromagnetskih polja u

RH, prilagodbu RH u preuzimanju preporuka i smjernica Vijeca EU kod zastite zdravlja
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stanovnistva od utjecaja elektromagentskih polja. Vrlo sazeto se samo spominju znanstvena
istrazivanja kao temelj zastite od elektromagnetskih polja, medutim ne mozemo reci da je
time provedena aktivnost Prezentacija rezultata provedenih neovisnih studija EU putem
kontinuirane komunikacije s javnosc¢u. Tijekom 2018. Ministarstvo zdravstva ima u planu
provedbu edukacije javnosti vezano uz Wi-Fi zracenja. U rubrici Vijesti na web stranici
MMPI-a je u ozujku 2018. objavljena poveznica na informativnu stranicu Ministarstva

zdravstva vezano uz neionizirajuca elektromagnetska zracenja.

HAKOM provodi redovita mjerenja u radiofrekvencijskom spektru s ciljem zastite ljudi od
elektromagnetskog zracenja. Putem GIS portala HAKOM-a dostupan je interaktivni
preglednik koji sadrzava podatke o lokacijama radijskih postaja i osnovnim podacima o
radijskim postajama, lokacijama mjerenja razina elektromagnetskih polja obavljenih od
strane HAKOM-a, uz mogucnost uvida u rezultate mjerenja i dohvacanja pojedinacnih
mjernih izvjesca.

Udruga informaticke i komunikacijske djelatnosti pri Hrvatskoj udruzi poslodavaca (HUP)
priprema aktivnosti edukacije stanovnistva o stvarnim koristima i opasnostima od utjecaja
elektromagnetskih polja s ciljem poboljsanja osvijestenosti gradana o utjecajima
elektromagnetskih zracenja. Nositelj spomenutih aktivnosti ispred Udruge je OiV. U pripremi
je socijalno osvijestena edukacijska kampanja upoznavanja javnosti sa stvarnim razinama
elektromagnetskih polja u ljudskom okruzenju, u odnosu na definirana ogranicenja.
Provedba kampanje bi zapocela tijekom 2018. te bi se intenzivno provodila kroz
jednogodisnji period. Za potrebe pripreme i provedbe kampanje u tijeku je angaziranje
vanjske PR agencije. Druga mjera koja je u pripremi je dugorocna i odnosi se na uvodenje
informacija o mogucim utjecajima elektromagnetskog zracenja na ljude u skolske programe,
u relevantnim nastavnim predmetima. Cilj je mobilnih operatora i OiV-a po mogucnosti, u
ove aktivnosti ukljuciti i druge tvrtke koje posjeduju izvore elektromagnetskih zrac¢enja kao
i proizvodace opreme, uz sudjelovanje svih nadleznih tijela (MMPI, Ministarstvo zdravstva i
HAKOM).

Aktivnosti Izrada sluZzbenih, znanstveno utemeljenih, stajalista nadleZnih institucija RH o
utjecaju razina elektromagnetskih polja i neionizirajuceg zraCenja baznih postaja pokretnih
komunikacijskih mreZa na zdravlje ljudi te Prezentacija rezultata provedenih neovisnih
studija EU putem kontinuirane komunikacije s javnosc¢u koje su bile planirane u okviru ove

mjere - nisu provedene.

IRMO IBDO
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Ocjena djelotvornosti, ucinka i relevantnosti provedbene mjere: Za cjelovitu ocjenu
uspjesnosti ove mjere bilo bi potrebno provesti ciljana istrazivanja informiranosti gradana o
utjecaju neionizirajuéih elektromagnetskih zracenja na ljudsko zdravlje. Stoga se ovdje o
uspjesnosti mjere zakljucuje tek posredno, uzimajuéi u obzir opseg provedenih aktivnosti te
temeljem informacija dobivenih od strane operatora. Na osnovu informacija prikupljenih
tijekom provedbe projekta Cini se da provedene aktivnosti nisu polucile ocekivane rezultate
tj. ucinke, odnosno da je provedba predmetne mjere bila djelomi¢no djelotvorna.
Osnovni razlog za takav zakljucak lezi u malom broju provedenih aktivnosti koje su svojim
sadrzajem i nacinom prezentacije imale vrlo ograniceni doseg djelovanja na informiranost
gradana. To se posebno odnosi na izostanak prezentacije rezultata drugih istrazivanja u
Europskoj uniji o utjecajima zracenja baznih stanica te s tim povezano izrade znanstveno

utemeljenih stajalista nadleznih institucija.

Imajuéu u vidu uvodenje nove generacije mobilnih mreza (5G) u skoroj buducnosti, a koje za
sobom povlaci i gradnju dodatnih i gusce postavljenih baznih stanica, mjera je i dalje
relevantna te ju je potrebno zadrzati. Medutim, postojeci oblici edukativno-informativnih
aktivnosti trenutno planirani u Strategiji nisu dovoljni, vec¢ ih je potrebno prosiriti, a
posebno u dijelu koji se odnosi na prezentaciju rezultata relevantnih znanstvenih
istrazivanja.

4.4.11 PROVEDBENA MJERA 11: POVECANJE INVESTICIJSKOG POTENCIJALA PRIVATNOG
SEKTORA

U okviru provedbene mjere 11 planirana je provedba sljededih aktivnosti:

a) lzrada studije utjecaja propisane visine naknada za uporabu radiofrekvencijskog
spektra (npr. M2M), naknade za pravo puta, naknada za prava sluznosti i prava gradenja
na javnoj cesti, visina upravnih pristojbi za lokacijske, gradevinske i uporabne dozvole,
analiza opravdanosti izuzimanja EKI iz popisa nekretnina na koje ¢e se odnositi sustav

buduceg oporezivanja nekretnina na investicijski potencijal privatnog sektora
b) Provedba javnog natjecaja za odabir izradivaca studije

¢) U suradnji s nadleznim tijelima predlaganje izmjena mjerodavnih propisa u skladu s

nalazima iz studije
Kao rok provedbe odreden je lipanj 2017. godine. Za nositelja provedbe odreden je MMPI.

Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere 11: u potpunosti provedena
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Ova provedbena mjera je provedena u potpunosti u smislu da je predmetna studija
izradena te da je u suradnji s nadleznim tijelima doslo do izmjene mjerodavnih propisa.
Jedino odstupanje u provedbi se odnosi na cinjenicu da je doslo da djelomicne provedbe
predloZenih izmjena mjerodavnih propisa u odnosu na prijedloge iz same studije. Medutim,
obzirom da su izmjene bile takve prirode da su polucile jos vedi ucinak nego Sto bi bio
ostvaren u slucaju potpune provedbe prijedloga iz same studije, u konacnici je zadrzana

ocjena da je rijec o potpuno provedenoj mjeri.

Detaljniji opis ostvarenja provedbene mjere: U studenom 2017. godine odabrani izvodac
je izradio dokument pod nazivom ,Studija o utjecaju propisane visine naknada na
investicijski potencijal privatnog sektora za razvoj Sirokopojasnih mreza sljedece
generacije“. U okviru spomenute studije su utvrdene naknade i povezani troskovi koji terete
poslovanje operatora elektronickih komunikacijskih mreza i usluga s ciljem ocjene njihovog
utjecaja na ulaganja privatnog sektora u izgradnju Sirokopojasnih mreza sljedece generacije
te razvoj poticajnog investicijskog okruzenja za veca ulaganja na nacionalnoj razini. Studija
sadrzi prijedloge tri modela smanjenja visina naknada kojima bi se potaknula veca ulaganja
u Sirokopojasnu infrastrukturu i mreze sljedece generacije te procjenu fiskalnih i socio-

ekonomskih ucinaka smanjenja propisane visine naknada u buducnosti.

Studija sadrzi tri grupe mjera: 1) Smanjenje Naknade za koristenje nekretnina na temelju
prava puta te dviju naknada za pravo sluznosti; 2) Smanjenje godisnje naknade za uporabu
neuparenog radiofrekvencijskog spektra Sirine pojasa od 1 MHz koja je dio naknade za
uporabu radiofrekvencijskog spektra za javne mreze pokretnih komunikacija i 3) Smanjenje

Naknade za pravo uporabe adresa i brojeva.

Temeljem rezultata studije MMPI je u prosincu 2017. donijelo Pravilnik o izmjenama
Pravilnika o placanju naknade za pravo uporabe adresa, brojeva i RF spektra (u nastavku
Pravilnik) kojim je kroz izmjene u clanku 10. smanjena visina godiSnje naknade za uporabu
neuparenog radiofrekvencijskog spektra za javne mreze pokretnih komunikacija za jednu
tre¢inu u odnosu na prijasnje stanje. RijeC je o pojedina¢no najvaznijoj naknadi u
vrijednosnom smislu za operatore pa su i financijski efekti ove mjere izuzetno znacajni.

Ostale predlozene mjere iz spomenute studije (grupa 1 i grupa 3) nisu za sada provedene.

Ocjena djelotvornosti, ucinka i relevantnosti provedbene mjere: Temeljem prikupljenih
informacija moze se ocijeniti da je ova provedbena mjera bila u potpunosti djelotvorna.
Naime, opisana promjena Pravilnika je u izravnoj funkciji povecanja investicijskog

potencijala operatora buduéi da dovodi do smanjenja njihovih operativnih troskova. Osim
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toga, razina smanjenja troskova je prilicno znacajna. Procijenjena razina usteda za
operatore temeljem ranije opisane izmjene Pravilnika iznosi oko 180 milijuna kuna na
godisnjoj razini. RijeC je o gotovo trostruko vecoj razini usteda u odnosu na efekte u
slu¢aju provedbe svih mjera na nacin kako je to predlozeno u samoj studiji, a koje se
kre¢u na razini od oko 63 milijuna kuna godisnje. Nadalje, ako se uzme u obzir da su
operatori u 2015. uplatili oko 822 milijuna kuna razli¢itih naknada za pravo uporabe RF
spektra, to znaci da se radi o gotovo 22% smanjenju iznosa naknada za operatore Cime se

znacajno utjece na jacanje njihovog investicijskog potencijala.

U kojoj mjeri ¢e se ove promjene u konacnici odraziti na povecanje ulaganja od strane
operatora, a posebno u pogledu ulaganja u razvoj pokretnih mreza nove generacije i
izgradnju Sirokopojasne infrastrukture velikih brzina tek treba da se vidi, obzirom da je
izmjena Pravilnika stupila na snagu tek u prosincu 2017. U tom pogledu, vazno je spomenuti
da trenutno ne postoji mehanizam koji bi obvezao operatore da povecaju svoja ulaganja
proporcionalno visini smanjenja predmetne naknade, Sto znaci da ¢e doprinos ove mjere
povecanju ulaganja operatora ovisiti isklju¢ivo o poslovnim odlukama samih operatora.
Stoga je jako tesko ocijeniti u¢inke ove mjere, barem do trenutka kada c¢e se raspolagati
s vise informacija o ulaganjima operatora u narednom razdoblju. Medutim, treba isto
tako istaknuti kako je usprkos znacajnom smanjenju visine naknade za uporabu neuparenog
radiofrekvencijskog spektra za javne mreze pokretnih komunikacija, razina naknade je i
dalje dvostruko veca u odnosu na stanje prije svibnja 2014. kada je doslo do trostrukog

povecanja predmetne naknade u odnosu na dotadasnju vrijednost.

Slicno kao i u pogledu ocjene ucinka, za ocjenu relevantnosti ove mjere potrebno je
prvo vidjeti u kojoj ¢e se mjeri povecati ulaganja operatora nakon stupanja na snagu ove

mjere. Tek nakon toga ¢e se moci donijeti odluka o zadrzavanju ili promjeni ove mjere.

4.4.12 PROVEDBENA MJERA 12: EVALUACIJA UCINKA PROVEDENIH MJERA | AKTIVNOSTI IZ
AKCIJSKOG PLANA STRATEGIJE

U okviru provedbene mjere 12 planirana je provedba sljedecih aktivnosti:

a) Provedba javnog natjecaja za odabir neovisnog evaluatora

b) Koordiniranje provedbe evaluacije, upravljanje stru¢njacima za evaluacije, pruzanje
mjerodavnih informacija neophodnih za postupak evaluacije

c) lzrada analize ucinka provedbenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana na

ispunjavanje temeljnih ciljeva Strategije
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d) Izmjene ciljeva Strategije i Akcijskog plana provedbe u skladu s nalazima analize

Kao rok provedbe odreden je lipanj 2018. godine za provedbu evaluacije, odnosno lipanj

2020. za izmjene Strategije i akcijskog plana. Za nositelja provedbe odreden je MMPI.
Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere 12: djelomi¢no - provedba u tijeku

Objasnjenje: Ova provedbena mjera je za sada ostvarena djelomi¢no u smislu da je doslo
do odabira neovisnog evaluatora koji je zapoceo rad na evaluaciji uc¢inka provedenih mjera.
Za ocekivati je da ce evaluacije zavrsiti u skladu s utvrdenim vremenskim rokovima do lipnja
2018. Medutim, tek ostaje za vidjeti u kojoj mjeri ¢e dodi do izmjena Strategije i akcijskog
plana temeljem nalaza evaluacije. Za sada se sve aktivnosti provode u skladu s planiranim
rokovima. U tom pogledu trenutno je prerano za donosenje ocjene o djelotvornosti i
ucincima ove mjere. Jednako vrijedi i po pitanju ocjene relevantnosti, s tim da je ovdje
vazno naglasiti kako je evaluacija uspjesnosti provedbe jedan od standardnih elemenata u
procesu strateskog upravljanja pojedinim podru¢jem javne politike te ju kao takvu nema
potrebe izdvajati u posebnu mjeru vec¢ je puno smislenije da evaluacija provedbe bude
sastavni dio neke Sire mjere koja se bavi kvalitetom upravljanja provedbe Strategije.

4.4.13 PROVEDBENA MJERA 13: FINANCIRANJE IZGRADNJE SIROKOPOJASNIH MREZA
VELIKIH BRZINA

U okviru provedbene mjere 13 planirana je provedba sljededih aktivnosti:

a) Uspostava posebne kreditne linije namijenjene financiranju ulaganja za izgradnju i
daljnji razvoj Ssirokopojasne elektronicke komunikacijske infrastrukture/mreze

sljedece generacije (NGN).
Kao rok provedbe odreden je ozujak 2017. godine. Za nositelja provedbe odreden je HBOR.
Ocjena razine ostvarenja provedbene mjere 13: provedba nije zapoceta

Objasnjenje: HBOR da sada nije uspostavio posebnu kreditnu liniju namijenjenu
financiranju ulaganja za izgradnju i daljnji razvoj Sirokopojasne elektronicke komunikacijske
infrastrukture/mreze sljedece generacije (NGN) niti ju planira uspostavljati. Naime, HBOR
vec dulji niz godina ima uspostavljene dvije kreditne linije: jednu koja je namijenjena
kreditiranju EU projekata privatnog sektora i drugu, koja je namijenjena kreditiranju EU
projekata javnog sektora. Prva kreditna linija je otvorena za operatore kao moguce
korisnike, a druga linija omogucuje financiranje putem kredita za jedinice lokalne

samouprave - nositelje provedbe PRSI-a.

Institut za razvoj i medunarodne odnose
. , R ; e——
Institute for De P and International 62

IRMO IBDO




Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja sSirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

Na temelju dostupnih saznanja moze se preliminarno procijeniti da su ove dvije kreditne
linije adekvatno strukturirane da omoguce potencijalnim korisnicima financiranjem vlastitog
ucesca putem kredita. Medutim, ovdje treba naglasiti da je u pogledu privatnih korisnika
potreba za ovakvom vrstom financiranja vrlo ograni¢ena, obzirom da dva najveca operatora
ne iskazuju poseban interes za njihovim koristenjem te da, prema podacima HBOR-a, niti
manji operatori za sada ne pokazuju interes. Ostaje za vidjeti da li ¢e doci do eventualne
promjene zainteresiranosti potencijalnih korisnika u narednom razdoblju kada informacije o
otvaranju javnog poziva za dodjelu bespovratnih sredstava za provedbu ONP-a budu javno
objavljene. Sli¢na je situacija i kod jedinica lokalne samouprave koje trenutno ne iskazuju
interes za koristenjem HBOR-ove kreditne linije za javni sektor, Sto se opet moZe u najvecoj

mjeri pripisati kasnjenju u objavi spomenutog javnog poziva.

Obzirom da nije doslo do zapocinjanja provedbe, djelotvornost mjere se ne moze niti
ocijeniti. S druge strane, temeljem prikupljenih informacija moZe se ocijeniti da
neprovodenje opisane mjere za sada nije dovelo do negativnih ucinaka na provedbu
ulaganja u razvoj Sirokopojasnih mreza velikih brzina obzirom da: a) postojece kreditne
linije HBOR-a daju dovoljno mogucnosti za financiranje projekata razvoja kako onih
sufinanciranih sredstvima EU fondova tako i svih ostalih, b) vodedi operatori financiraju
svoja ulaganja u razvoj mreza vlastitim sredstvima te ne iskazuju poseban interes za
koristenjem HBOR-ovih kreditnih linija i c) potencijalni korisnici kreditnih linija u javhom
sektoru za sada iskazuju vrlo slabi interes za koristenjem kreditnih linija Sto se djelomicno
moze povezati sa kasnjenjem u objavi javnog poziva za dodjelu bespovratnih sredstava. U
takvim okolnostima moze se ocijeniti da je relevantnost mjere potpuno upitna te se
predlaze odustajanje od ove mjere u novoj verziji Strategije, prvenstveno zbog cinjenice
da postojece kreditne linije HBOR-a osiguravaju u dovoljnoj mjeri potrebe potencijalnih

korisnika za financiranjem putem kreditnih sredstava.
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4.5 PREGLED OCJENE STATUSA PROVEDBE, DJELOTVORNOSTI, UCINKOVITOSTI | RELEVANTNOSTI PROVEDBENIH MJERA

Tabela 3: Pregled ocjene statusa provedbe, djelotvornosti, u€inkovitoti i relevantnoti provedbenih mjera

U potpunosti a) U dijelu koji se odnosi na izradu pravnog okvira za verifkaciju boja ciljanih podrucja:

provedena Djelomicno djelotvorna. Postojedi pravni okvir ne osigurava provjeru vjerodstojnosti
podataka koje operatori dostavljaju o kapacitetima postojece infrastrukture. Prerano
za ocjenu ucinka i relevantnosti obzirom na stupanj provedbe.

b) U dijelu koji se odnosi na osiguranje dodatnih financijskih sredstava: Nedjelotvorna i
bez ucinka. Ovaj dio mjere nije zazivio te je i dalje relevantan za azuriranu Strategiju.

U potpunosti Mijera je djelotvorna. Ocjena ucinaka zahtjeva dodatna istraZivanja. Mjera je i dalje
provedena relevantna.

(kontinuirana

provedba)

Vecim dijelom Mjera nije djelotvorna te za sada nije polucila oc¢ekivane ucinke. Obzirom da ocekivani

provedena, provedba ucinci joS nisu ostvareni, mjera je i dalje relevantna.
u tijeku u pogledu
primjene Zakona

Djelomicno Mjera nije djelotvorna te nije polucila ocekivane ucinke. Mjera je i dalje relevantna.
provedena, provedba

u tijeku

U provedbi, uz Mjera nije djelotvorna te za sada nije polucila o¢ekivane ucinke. Mjera je i dalje
znacajno kasnjenje relevantna.
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U provedbi, uz
znacajno kasnjenje

U provedbi, uz
znacajno kasnjenje

Djelomi¢no
provedena -
provedba u tijeku, uz
kasnjenje u provedbi

Provedba mjere nije
zapoceta

Djelomi¢no
provedena -
provedba u tijeku

Provedba mjere je nedjelotvorna te za sada nije polucila ocekivane ucinke. Mjera je i
dalje relevantna.

Provedba mjere je djelotvorna, ali zbog znacajnog kasnjenja nije polucila ocekivane
ucinke. Mjera jviSe nije relevantna.

a) U dijelu koji se odnosi na potporu JLP(R)S-ima u pokretanju i pripremi projekata
mjera je bila djelotvorna te je ostvarila znacajan ucinak.

b) U dijelu koji se odnosi na provedbu projekata razvoja Sirokopojasne pristupne
infrastrukture NGN mreZa provedba jos nije niti zapocela te znac¢ajno kasni u odnosu na
planirane rokove, zbog cega se taj dio mjere moZze ocijeniti kao nedjelotvoran te za
sada bez ucinka. Mjera je i dalje relevantna.

Mijera je nedjelotvorna te za sada nije polucila ocekivane ucinke. Mjera je i dalje
relevantna.

Mijera je djelomi¢no djelotvorna. Za sada nije polucila ocekivane ucinke. Mjera je i dalje
relevantna.
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U potpunosti
provedena

Djelomicno
provedena -
provedba u tijeku

Provedba mjere nije
zapoceta

U potpunosti djelotvorna. Za ocjenu ucinaka i relevantnosti ove mjere potrebno je prvo
vidjeti u kojoj ¢e se mjeri povecati ulaganja operatora nakon stupanja na snagu ove
mjere.

Mjera nije djelotvorna. Pozitivni ucinci nisu ostvareni, ali isto tako nije bilo ni
negativnih ucinaka uslijed neprovodenja mjere. Mjera u sdaasnjem obliku nije
relevantna, predlaZe se odustati od ovakvo formulirane mjere.
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5 IDENTIFIKACIJA PROBLEMA | ZAPREKA U PROVEDBI STRATEGIJE

Kroz ovo poglavlje izvrsiti ¢e se analiza pretpostavki Strategije, njihovih ispravnosti i
opravdanosti s obzirom na okruzenje i stanje na trzistu elektronickih komunikacija u danom
trenutku izrade Strategije, te ce se prikazati detaljna analiza utjecaja na pojedine faktore
uspjesnosti, djelotvornosti Strategije i njezinih pojedinih mjera. Cilj je ove analize
utvrdivanje kljucnih zapreka i eventualnih pogresnih pretpostavki koje mogu imati za
posljedicu smanjenu djelotvornost u provedbi pojedinih mjera Strategije, odnosno,
utvrdivanje potreba za promjenama ili nadopunama mjera Strategije, nakon Sto je proslo

vise od dvije godine od donosenja Strategije.

5.1 ANALIZA SLABOSTI | PRIJETNJI IZ SWOT ANALIZE

Jedan od klju¢nih elemenata Strategije predstavlja sveobuhvatna SWOT analiza stanja
trzista elektronickih komunikacija i razvoja Sirokopojasnog pristupa, izradena tijekom 2015.
godine, i koja se nalazi u Poglavlju 5. Strategije donesene sredinom 2016. godine. Stoga je
uvazavanje okolnosti u tom razdoblju od klju¢nog znacaja za predmetnu analizu i procjenu
SWOT analize.

Tabela 4: SWOT analiza stanja trziSta elektronickih komunikacija i razvoja Sirokopojasnog pristupa

SNAGE SLABOSTI

Mogucnost zajednickog koristenja elektronicke . Nedostatna ulaganja u izgradnju mreza sljedece
komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme generacije

kabelska kanalizacija, antenski st i, objektiidr. . - o s
(kabelska kanalizacija, antenski stupovi, objekti i dr.) 2. Nedostatna izgradenost elektronicke komunikacijske

2. Osigurani preduvjeti za vrlo-brzi bezi¢ni Sirokopojasni infrastrukture sljedece generacije

ristup (LTE . .
P P (LTE) 3. Mala dostupnost brzog interneta kucanstvima

3. Kontinuirani rast potraznje za uslugama koje se temelje na L . . .
Sirokopojasnom pristupu 4.  Mali udjel pretplatnika ultrabrzog pristupa internetu
5. Nedovoljna digitalna pismenost radno sposobnog

4, Vise od 95%-tna pokrivenost pari¢nom infrastrukturom, J]
stanovnistva

ukljuéujudi i ruralna podrucja, kao polaziste za

implementaciju NGA FTTx rjesenja temeljenih na 6. Nedostatna ponuda i ispodprosjecno koritenje e-usluga
djelomicnom koristenju postojece paricne infrastrukture (u
slu¢ajevima u kojima je to gospodarski najucinkovitije) 7. Slab investicijski potencijal alternativnih operatora, Sto
. . . .. . negativno utjece na infrastrukturno natjecanje,
5. Zakonodavni i regulatorni okvir u podrucju elektronickih ukljucujuéi i izgradnju novih NGN mreza
komunikacija kojim je definirana gradnja FTTH svjetlovodnih
pristupnih mreza 8. Nestabilan pravni okvir zbog ucestale izmjene poreznih
. . o . o propisa, te uvodenje i ukidanje naknada operatorima
6. Rani prelazak na digitalnu televiziju i dodjela prve digitalne pokretnih mreza, §to je rezultiralo smanjenjem
dividende (pojas od 800 MHz) koji moZe biti iskoriSten za investicijskog potencijala
gospodarski ucinkovitu izgradnju NGA bezi¢nih mreza u rjede
naseljenim podrucjima 9. Nepovoljne geodemografske karakteristike RH, narocito
o . . — . disperzirana naseljenost na vecem dijelu zemljopisnog
7. ZInanje i iskustvo u implementaciji i razvoju Sirokopojasne podruéja, rezultiraju vrlo visokim troskovima
NGN infrastrukture implementacije NGA mreZa u tim podrucjima
8. Mogucnost koristenja postojece izgradene komunalne 10. SloZenost procedura koje prethode izdavanju dozvola
infrastrukture za razvoj sirokopojasne NGN mreze za gradenje infrastrukture Sirokopojasnog pristupa

sljedece generacije
11. Sporo rjeSavanje imovinsko-pravnih odnosa

12. Smetnje u dodijeljenom RF spektru digitalne dividende
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u pojasu od 800 MHz

PRILIKE PRIJETNJE

1.

Razvoj tehnologije za omogucivanje brzog
Sirokopojasnog pristupa (LTE advanced) u ruralnim i
tesko dostupnim podrucjima

Pravovremena implementacija EU direktive o mjerama
za smanjenje troskova postavljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih brzina

Djelotvornija zajednicka ulaganja (lokalna samouprava i
operatora) kao i koristenje postojece elektronicke
komunikacijske infrastrukture

Uvodenje novih e-sadrzaja u obrazovanje, zdravstvo i
javnu upravu

Mogucnost koriStenja sredstava iz europskih strukturnih
i investicijskih fondova iz razdoblja 2014.-2020. te
koristenja financijskih instrumenata za sufinanciranje
izgradnje NGN Sirokopojasne infrastrukture u
podrucjima u kojima ne postoji trzisna isplativost
izgradnje

Kontinuirani rast televizije utemeljene na internetskom
protokolu (IPTV), sto moze biti dodatni generator
potraznje za NGN Sirokopojasnim prikljuccima

1.

Nastavak negativnih gospodarskih trendova
(smanjenje investicija, pad kupovne moci gradana,
pad prihoda operatora)

Pad prihoda i dobiti vodecih operatora na
domacem trzistu elektronickih komunikacija

Nedostatno razumijevanje, zainteresiranost i
aktivnost lokalne i regionalne samouprave u
odnosu na koordinirano planiranje ulaganja u
komunalnu infrastrukturu prema nacelu gradnje
integrirane infrastrukture

Slaba apsorpcija sredstava Europskih strukturnih i
investicijskih fondova

Povecanje kibernetickog kriminala i drugih
opasnosti vezane uz sigurnost interneta

Nemogucnost rjesavanja smetnja u dodijeljenom
RF spektru digitalne dividende u pojasu od 800
MHz

Nedostatan udjel javnih sredstava za
sufinanciranje projekata

Nedovoljna educiranost i iskrivljena slika u
javnosti o Stetnosti zracenja baznih postaja
operatora pokretnih mreza koja prijeti
povecanjem zahtjeva za uklanjanjem postojecih
baznih postaja i nemoguénosc¢u izgradnje novih

Nedovoljna educiranost (su)vlasnika zgrada i
predstavnika stanara u vezi s uredivanjem odnosa
s operatorima NGA mreza te odbijanje davanja
pristupa ili izvodenja instalacija unutar zgrada

U svrhu kvalitetne obrade SWOT analize iz Strategije, izvorni tekst SWOT analize, ovdje

prikazan, izmijenjen je iskljucivo na nacin da su tocke u svakom podrucju analize (Snage,

Slabosti, Prilike, Prijetnje) pobrojane, prvenstveno iz dva razloga:

prepoznavanja i usporedbe opseznosti svakog pojedinog podrucja SWOT analize i

olaksane evaluacije pojedinih tocaka SWOT analize.

U daljnjoj analizi slijedi analiza definiranih podrucja slabosti i prijetnji iz SWOT analize

Strategije donesene sredinom 2016. godine, ali je dodatno izvrsena i analiza podrucja snaga

i prilika radi obuhvacanja cjelovite slike tadasnjeg stanja trzista elektronickih komunikacija

i Sirokopojasnog pristupa, s konacnom svrhom izrade nove SWOT analize s vremenskim

odmakom od vise od dvije godine. Analiza svakog od podrucja SWOT analize iz Strategije

sastoji se od pregleda pojedinih stavki svakog podrucja SWOT analize, pripadajuceg

obrazlozenja, pregleda promjena od donosenja Strategije do danasnjeg stanja svake

pojedine stavke i konacne preporuke s obzirom na danasnje stanje trzista elektronickih
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komunikacija i Sirokopojasnog pristupa uz uvazavanje eventualnih prepreka u ostvarenju

Strategije.

5.2 ANALIZA RELEVANTNOSTI UTVRDENIH PODRUCJA SLABOSTI SWOT ANALIZE

Tabela 5: Analiza relevantnosti utvrdenih podrucja slabosti SWOT analize

Slabosti

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

1. Nedostatna
ulaganja
izgradnju
mreza
sljedece

generacije

u

Razina investicija u NGN mreze bila
je preniska, a potpuno je izostala u
bez

podruéjima komercijalnog

interesa.

Konkretno, postojao je zastoj u NGN
investicijama od 2010. godine. Od
najvedeg utjecaja na pad investicija
je  bilo utrostruenje  iznosa
godisnjih naknada za RF spektar.
Niska razina investicija uzrokovana
je i niskom konkurentnoscu trzista
nepokretnih mreza, Sirokim
spektrom dostupnih veleprodajnih
usluga na bakrenoj mrezi, te slabim
ili vrlo ogranicenim investicijskim
potencijalom operatora -
konkurenata povijesnom operatoru,
ali i nezadovoljstvom povijesnog
operatora odredenim propisima i
regulatornim  mjerama u vezi

gradnje i davanja u najam

izgradene NGA mreze.

Razina investicija:
» 2013. - 2.4 mlrd kn
» 2014. - 1.88 mlrd kn
» 2015. - 2.5 mlrd kn

DESI  2015: Udjel

odnosu na vrijednost RH trzista 24%

investicija u

Razina investicija u nepokretne
NGN mreze je tek tijekom 2017.
godine ojacala, ali je i dalje
izostala u podruéjima bez
komercijalnog interesa. Unatol
trzista

padu  konkurentnosti

nepokretnih mreza nakon
konsolidacije trzista i stvaranja
duopola, uslijed rasta cijena
veleprodajnih usluga na
bakrenoj mrezi i neprihvatljive
marze za operatore korisnike,
operatori su donijeli strateske
poslovhe odluke s ciljem
povecanja udjela korisnika na
vlastitoj mrezi kroz investiranje
NGA

pristupne mreze u komercijalno

u vlastite nepokretne

isplativim podrucjima, ali i u 4G

kapacitete pokretnih mreza.

Operatori  pokretnih  mreza

pojacali su investicijski ciklus i

uslijed nove EU Roaming
regulacije i visestrukog
povecanja podatkovnog
prometa. Unato¢ zavr$enim

postupcima notifikacije ONP i
NP-BBI

putem potpora iz EU fondova su

programa, ulaganja

u potpunosti izostala.

Razina investicija:
»  2016. - 2.55 mlrd kn
» 2017.- 2.67 mlrd kn

Izvor: Godisnja izvjes¢a HAKOM

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:

ograniceno poboljsanje

Preporuka: izmijeniti tekst
slabosti u:

»Izostanak ulaganja u
izgradnju NGN mreza u

podru¢jima u kojima ne
postoji komercijalni interes,
te izostanak ulaganja putem

potpora iz EU fondova“

2. Nedostatna

izgradenost

EKI NGN

neznatno visa od razine izgradenosti

Izgradenost bila je

Razina izgradenosti EKI NGN je

tek tijekom 2017. godine

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
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Slabosti

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

elektronicke | postignute 2010. godine, uslijed | porasla, ali je i dalje izostala u | ograniceno poboljsanje
komunikacij | ogranicene izgradnje NGA pristupnih | podrucjima bez komercijalnog Preporuka: izmijeniti tekst
ske mreza na FTTH i DOCSIS tehnologiji | interesa. Unatoc padu slabosti:
infrastruktur | u najvec¢im urbanim sredistima i | konkurentnosti trzista
e sljedece | djelomi¢nim preklapanjem mreza | nepokretnih  mreza  nakon | »Nedostatna izgradenost NGN
generacije konkurenata, i sveukupno na | konsolidacije trziita i stvaranja | €lektronicke ~komunikacijske
nezadovoljavajucoj razini. | duopola, uslijed rasta cijena | infrastrukture, posebice u
Pokrivenost kucanstava NGA | veleprodajnih usluga na | podrucjima u kojima ne
mrezama je u RH bila na osjetno | bakrenoj mreZi i neprihvatljive | Postoji komercijalni interes®
nizoj razini od prosjeka EU, te je RH | marze za operatore korisnike,
bila na zacelju EU, uz izrazitu | operatori su donijeli strateske
prisutnost digitalnog jaza izmedu | poslovne odluke s ciljem
regija RH. povecanja udjela korisnika na
vlastitoj mrezi kroz investiranje
u vlastite nepokretne NGA
pristupne mreze u komercijalno
isplativim podrucjima, ali i u 4G
kapacitete pokretnih mreza.
Operatori  pokretnih  mreza
pojacali su investicijski ciklus i
uslijed nove EU Roaming
regulacije i visestrukog
povecanja podatkovnog
prometa. Unato¢ zavr$enim
postupcima notifikacije ONP i
NP-BBI  programa, ulaganja
putem potpora iz EU fondova u
potpunosti su izostala.

3. | Mala Dostupnost NGA infrastrukture u | Zacrtani plan Strategije u | Promjena statusa u
dostupnost Republici Hrvatskoj iznosila je 52% | ispunjenju Digital Agende je | promatranom razdoblju:
brzog (EU prosjek 70,9%) i to iskljucivo u | ukljucivao 80% dostupnosti NGA | ograni¢eno poboljsanje
interneta urbanim dijelovima. NGA mreze su | do 2018. i 100% do 2020. Preporuka: izmijeniti tekst
kucanstvima | uglavhom zastupljene u urbanim Dostupnost NGA interneta je u | slabosti:

dijelovima dok je u ruralnim odnosu prema kucanstvima RH:
dostupnost NGA-a samo 27,8% i to »Nedostatna dostupnost
uglavnom VDSL tehnologijom. 2016:  Pokrivenost NGA 60%, | pristupa velikih brzina
(Prosjek EU 76%) kucanstvima u nepokretnim
Dostupnost NGA interneta je u mresama, posebice "
odnosu prema kucanstvima RH: Izvor: DESI podrudiima u  kojima ne
2015: Pokrivenost NGA 52% postoji komercijalni interes*
Izvor: DESI

4. | Mali  udjel | Investicijski ciklus u ultrabrze | Zacrtani plan Strategije u | Promjena statusa u

pretplatnika | mreze postojao je uglavnhom od | ispunjenju Digital Agende je | promatranom razdoblju:
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Slabosti Obrazlozenje 2015/16. Danasnje stanje 2018. Ocjena i preporuka
ultrabrzog strane dva vodeca (konvergentna) | ukljucivao 40% zastupljenosti za | ograni¢eno poboljsanje
pristupa operatora, ali na niskoj razini. >30Mbit/s do 2018. i 80% do L.
Preporuka: zadrzati  tekst
internetu . .. L 2020, te 15% zastupljenosti za .
Zastupljenost Sirokopojasnih slabosti:
100Mbit/s do 2018. i 50% do
prikljucaka velikih brzina je 2015. - . . .
2020. Unatog novom | »Mali  udjel  pretplatnika
bila samo 2.79% za >30Mbit/s i samo .
0,26% za >100Mbit /. investicijskom ciklusu tri ‘ultrabrzosi pristupa
operatora, i dalje je udjel | internetu
pretplatnika ultrabrzog pristupa
vrlo nizak. Hrvatska je zemlja s
najskupljom  pretplatom za
samostalni fiksni Sirokopojasni
pristup u cijelom EU-u, koja
iznosi cak 2,9 % prosjecnog
bruto dohotka (u usporedbi s
prosjekom EU-a od 1,2 %
prosjecnog bruto dohotka).
2016:  Brzi >30Mbit/s  12%,
Ultrabrzi >100Mbit/s 1%
2017: Brzi >30Mbit/s 21%,
Ultrabrzi >100Mbit/s 2%
Izvor: DESI
5. Nedovoljna 2014. godine 28% stanovnistva nikad | 2016. godine 23% stanovnistva | Promjena statusa u
digitalna se nije koristilo internetom, dok je | nikad se nije koristilo | promatranom razdoblju:
pismenost 56% stanovnistva ucestalo koristilo | internetom, dok je  63% | poboljsanje u 2016. i pad u
radno internet. stanovnistva ucestalo koristilo | 2017.
sposobno internet.
P s 2015. godine 26% stanovnistva nikad Preporuka: zadrzati  tekst
stanovnistva . . . . - .
se nije koristilo internetom, dok je | 2017. godine 28% stanovnistva | slabosti:
60% stanovniStva ucestalo koristilo | nikad se nije koristilo . n
»,Nedovoljna digitalna
internet. internetom, dok je  58% .
B . pismenost radno sposobnog
. .. stanovnistva ucestalo koristilo "
2015. godine 61% stanovnistva imalo stanovnistva“

je osnovne ili naprednije digitalne
vjestine.

Ovi pokazatelji ispod su prosjeka
EU.

Izvor: DESI

internet.

2016. godine 68% stanovnistva
imalo je osnovne ili naprednije

digitalne vjestine.

2017. godine 52% stanovnistva

imalo je osnovne ili naprednije

digitalne vjestine. Ovi
pokazatelji ispod su prosjeka
EU.

Izvor: DESI

Vidljivo je da su se pokazatelji
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Slabosti Obrazlozenje 2015/16. Danasnje stanje 2018. Ocjena i preporuka
RH tijekom 2017. godine
znacajno pogorsali.

6. Nedostatna Usluge e-uprave, e-bankarstva i e- | Hrvatska je u 2016. godini | Promjena statusa u
ponuda i | trgovine koristio je ispodprosjecan | postigla odredeni napredak, ali | promatranom razdoblju:
ispodprosje¢ | broj gradana u odnosu na EU. je pala sa 25. na 26. mjesto jer | poboljSanje u 2016. i pad u
no su ostale drzave napredovale | 2017.

2015:  21% korisnika interneta P
koristenje e- brze. Broj korisnika usluge e- .
) koristilo usluge e-uprave, 35% ) g Preporuka: zadrzati  tekst
usluga . uprave polako se povecava, no .
gradana koristilo usluge e-uprave slabosti:
nije postignut nikakav napredak
2015: 47% e-bankarstvo, 44% e- | y pogledu isporuke usluga. »,Nedostatna ponuda i
trgovina ispodprosjecno koristenje e-
U usporedbi s drugim EU p
usluga
Izvor: DESI zemljama manje se koriste
usluge e-bankarstva i e-
trgovine.
2016: 23% korisnika interneta
koristilo usluge e-uprave,
(prosjek EU 34%), 36% gradana
koristilo usluge e-uprave
2017: 22% korisnika interneta
koristilo usluge e-uprave, 32%
gradana koristilo usluge e-
uprave
2016: 53% e-bankarstvo,
(Prosjek EU 59%), 45% e-
trgovina, (Prosjek EU 66%)
2017: 50% e-bankarstvo, 42% e-
trgovina
Izvor: DESI

7. Slab Tri glavna alternativna operatora | Tri glavna alternativna | Promjena statusa u
investicijski koji su obiljezili razdoblje | operatora koji su obiljezili | promatranom razdoblju:
potencijal liberalizacije  trziSta nepokretne | razdoblje liberalizacije trzista .

. . B . Negativna s aspekta
alternativni mreze RH su se suocavala sa | nepokretne mreze RH i Cetvrti L .
. alternativnih  operatora i
h operatora, | znacajnim financijskim | manji alternativni operator koji .. .
. o B . njihovog ,nestanka“ s trzista
sto poteskocama i s predstecajnim | je pokrenuo ogranicene NGA .
kao samostalnih operatora,
negativno nagodbama. investicije u  Zagrebu, u . .
pozitivni pomaci u
utjece na o . . razdoblju posljednjih nekoliko | . . .
Investicijski potencijal tih infrastrukturnom natjecanju
infrastruktur o . godina sudionici su konsolidacije L. .
operatora, nositelja alternativne u vecim gradovima
no T .. ... | trzista, te su pripojeni ili pod
scene, nije bio dostatan za ozbiljniji o
natjecanje, potpunom  kontrolom  dva | Preporuka: izmijeniti  tekst

ukljucujudi i

udjel u izgradnji NGN mreza, te su

isti temeljili svoje poslovne modele

najveca konvergentna operatora

slabosti:
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Slabosti

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

izgradnju
novih  NGN

mreza

na veleprodajnim uslugama
povijesnog operatora na bakrenoj
pristupnoj mrezi, uz nedovoljne
marze poslovanja koje bi omogucile
stvaranje ozbiljnijeg investicijskog
Ostalih

alternativnih operatora s vrlo malim

potencijala. nekoliko
trzisnim udjelom prisutno je na
trzistu uz vrlo ogranic¢ene investicije
u NGA

podruéjima u najvec¢im gradovima u

mreze u  pojedinim

kojima postoje NGA mreze najvecih
operatora.

u RH, te je time i sam

investicijski potencijal

alternativnih operatora postao

minimalan. Medutim, kao
posljedica konsolidacije i
nastanka duopola na
nepokretnim mrezama, rasta

cijena veleprodajnih usluga na
bakrenoj mrezi, glavni i jedini
konvergentni konkurent
povijesnom operatoru donio je
strateSke  odluke s ciljem
povecanja udjela korisnika na
vlastitoj mrezi kroz investiranje
NGA

pristupne mreze u komercijalno

u vlastite nepokretne
isplativim podruc¢jima, Sto je u

odredenoj mjeri potaklo

infrastrukturno  natjecanje u
vedim gradovima RH, ali diji
ucinci na trziste se tek ocekuju

u narednom razdoblju.

»,Gotovo potpuni nestanak

alternativnih operatora
znacajno je smanjio njihov

investicijski potencijal®

8. Nestabilan
pravni okvir
zbog
ucestale
izmjene
poreznih
propisa, te
uvodenje i
ukidanje
naknada
operatorima
pokretnih
mreza, $to
je
rezultiralo
smanjenjem
investicijsko
g
potencijala

Uvodenje posebnih 6% naknada u
pokretnim mreZzama s izravnom
primjenom na operatore pokretnih
2009. i 2012.

znacajno se odrazilo na investicijski

mreza godine
potencijal najvecih investitora na
trzistu elektronickih komunikacija
RH - 3 operatora pokretnih mreza u
inozemnom  vlasniStvu, cije su
multinacionalne grupacije odlucile
preusmjeriti investicije na druge

zemlje u kojima su prisutne.

Nakon posljednjeg ukidanja 6%
naknada 2012. godine, od najveceg
utjecaja na pad investicija je bilo
utrostruenje  iznosa  godisnjih
naknada za RF spektar tijekom

2014. godine.

Ovim  promjenama pravnog i

regulatornog okvira, te razine

oporezivanja operatora, znacajno je

Unato¢ pozitivnom pomaku i
smanjenju iznosa visine godisnje
naknade za uporabu neuparenog
radiofrekvencijskog spektra
krajem 2017. godine na razinu
koja je dvostruka od razine u
prvoj polovici 2014. godine, i
dalje je prisutno nezadovoljstvo
i nepovjerenje 3 operatora

pokretnih mreza uslijed
izostanka vracanja iznosa
naknada na razine prije
povecanja  sredinom  2014.
godine. Nepovjerenje je

pojacano i medijskim najavama
2017.

mogucnosti uvodenja

tijekom godine o
dodatnih

naknada na pokretne mreze u

svrhu  podmirivanja  obveza
zdravstvenog sustava. Dodatnu
nestabilnost u donosenju
strateskih  poslovnih  odluka

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
Ograniceno poboljsanje

Preporuka: izmijeniti  tekst

slabosti:

,Nestabilan i nepredvidljiv
pravni okvir zbog ucestale

izmjene poreznih propisa i

naknada operatora, i
kasnjenje u donosenju
kljucnih  odluka nadleznih
tijela u svrhu koristenja

potpora iz EU fondova“
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Slabosti

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

umanjeno povjerenje

multinacionalnih grupacija u

operatora i jacanju investicija

uzrokuje i neizvjesnost te

stabilnost pravhog  okvira i | izostanak konkretnih  koraka
politi¢kog sustava RH nadleznih tijela RH u
zapocinjanju koriStenja potpora
iz EU fondova za izgradnju NGN
EKI.
9. Nepovoljne Prema karakteristikama | Sve  Cinjenice navedene u | Promjena statusa u

geodemogra
fske
karakteristik
e RH,
narocito
disperzirana
naseljenost
na vecem
dijelu

zemljopisno

naseljenosti, Republika Hrvatska je

pretezno ruralna  drzava, s
prosje¢nom gustocom naseljenosti
od 75,7 stanovnika po km2. Znacajni
dio stanovniStva koncentriran je u
deset najvecih hrvatskih gradova,
gdje zivi trec¢ina stanovnistva. U
preostalom

dijelu Republike

Hrvatske prisutna je prostorno

disperzirana naseljenost, s velikim

Strategiji ostaju valjane i danas.

Pri tom je vazno dodati i utjecaj
troskovne strane agregacijske
mreze koja predstavlja kljucan
mrezni segment u povezivanju
ruralnih  podruéja s ostatkom
zemlje u smislu elektronickih
komunikacijskih usluga i

izgradnje NGA mreza.

promatranom razdoblju:

bez promjena

Preporuka: zadrzati tekst
slabosti:

,» Visoki  troskovi izgradnje
NGA mreza uzrokovani
nepovoljnim
geodemografskim
karakteristikama veceg

&i j ii j ibliz Zabrinutost za  nejednoliki .
g podrucja, | brojem manjih naselja (priblizno » ] ) podrudja RH (disperzirana
irai 4 i¥tva Zivi razvoj Republike Hrvatske je
rezultiraju trecina hrvatskog stanovnistva zivi u ] P! . J naseljenost)*
vrlo visokim | 211 naselja veli¢ine izmedu 2.000 i | opravdana i potrebno je
troskovima 30.000 stanovnika, dok trecina zivi | poduzeti korake kako pojedina
implementa | u preostalih 6.384 naselja s manje | Podruéja ne bi zaostala za
cije NGA | od 2.000 stanovnika). naprednijim  dijelovima  u
mreza u tim pogledu razvoja Sirokopojasnog
Buduci da, u pravilu, izgradnja NGA .
podrucjima L - ] N pristupa, a sve zbog nedostatka
mreza izvan vecih gradskih sredista | . .
interesa trzista.
nije isplativa za privatne operatore
pod uobicajenim trzisnim uvjetima,
izgradnju NGA mreza potrebno je
financijski poticati javnim
sredstvima.
Izvor: podaci DZS-a iz Popisa
stanovnistva iz 2011. godine
10 | Slozenost Dugotrajne procedure ishodenja | U razdoblju nakon donosenja | Promjena statusa u

procedura potrebnih dozvola i suglasnosti koje | Strategije nije izvrSena | promatranom razdoblju:

koje prethode izdavanju dozvola za | planirana analiza procedura bez promjena

prethode izgradnju elektroni¢ke | koje prethode izdavanju dozvola

izdavanju komunikacijske infrastrukture | za  gradenje infrastrukture | Preporuka: zadrzati tekst

dozvola za | Sirokopojasnih mreza velikih brzina | Sirokopojasnog pristupa s | slabosti:

gradenje imaju negativan utjecaj na brzinu | naglaskom na  prikupljanje ,Slozenost procedura  koje
infrastruktur | ostvarenja ciljeva Strategije. potrebnih suglasnosti i prethode izdavanju dozvola

e rjeSavanje  imovinsko-pravnih za gradenje infrastrukture

gL 0 IBDO
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Slabosti

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

sirokopojasn
og pristupa
sljedece

generacije

odnosa, niti su donesene
izmjene ili dopune propisa koje
bi umanjile sloZenost procedura
koje prethode izdavanju dozvola

za gradenje NGN infrastrukture.

Krajem 2016. godine donesen je
i Zakon 0 mjerama za
smanjenje troskova postavljanja
elektronickih  komunikacijskih
mreza velikih brzina, kojim se
propisuju mjere za smanjenje
troskova postavljanja
elektronickih  komunikacijskih
mreza velikih brzina koje se
odnose na pristup i zajednicko
fizicke

koriStenje  postojece

infrastrukture, transparentnost
u vezi s fizickom
infrastrukturom, koordiniranje
gradevinskih radova i
transparentnost u vezi s
planiranim gradevinskim
radovima, kao i tijela nadlezna
za rjeSavanje  sporova i
uspostavu jedinstvene

informacijske tocke. Isti do

danas nije polucio znacajne

pozitivne pomake.

Izmjenama i dopunama Zakona
o elektroni¢kim komunikacijama
sredinom 2017. godine uvedene
su izmjene u podruéju fizicke
infrastrukture unutar zgrada ¢iji
se ucinci tek trebaju vidjeti u

narednom razdoblju.

Sirokopojasnog

sljedece generacije“

pristupa

11 | Sporo
rjesavanje
imovinsko-
pravnih

odnosa

Ishodenju  gradevinske  dozvole
prethodi dugotrajni i iscrpljujuci
postupak uredenja imovinskopravnih
(IPO)

nekretnina/upraviteljima

odnosa sa svim vlasnicima
opéeg
dobra kroz koje prolazi mrezna
infrastruktura, i to prvenstveno iz

razloga nesredenog

U razdoblju nakon donosenja

Strategije  nije  doslo do
unaprjedenja brzine rjesavanja
imovinsko-pravnih odnosa kao
preduvjeta izdavanju dozvola za
gradenje infrastrukture
Sirokopojasnog pristupa S

naglaskom na  prikupljanje

Promjena statusa

promatranom razdoblju:
bez promjena

Preporuka: zadrzati

slabosti:

,»,Sporo rjesavanje imovinsko-

u

tekst

IRMO

Institut za razvoj i medunarodne odnose
75 Institute for Development and International Relations

IBDO



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

Slabosti Obrazlozenje 2015/16. Danasnje stanje 2018. Ocjena i preporuka

zemljisnoknjiznog i katastarskog | potrebnih suglasnosti i | pravnih odnosa“
stanja, neodgovarajuce primjene | rjesavanje imovinsko-pravnih
instituta prava puta koje je uvedeno | odnosa, niti su donesene
Zakonom o elektronickim | izmjene ili dopune propisa koje
komunikacijama upravo kako bi se | bi umanjile sloZenost procedura
premostila nesredenost u | koje prethode izdavanju dozvola
zemljisSnim knjigama te (pre)visokih | za gradenje NGN infrastrukture.

naknada za pravo puta.

12 | Smetnje u | S obzirom na postojanje smetnji u | HAKOM je tijekom 2017. godine | Promjena statusa u

dodijeljeno frekvencijskom pojasu 800 MHz koje | donio rjesenje kojim se detaljno | promatranom razdoblju:

m RF | stvaraju pokretne LTE mreze s | ureduje postupak prijave i .

" v viecai B Klaniani it 1TE . ne prepoznaje se kao
spektru negativnim utjecajem na prijam | uklanjanja smetnji sustava
P s Jecal P Jv jan ) . prepreka za sudionike na
digitalne DVB-T signala, definiran je nacin | prema DTV sustavu, sto je —
dividende u | prijave i uklanjanja  smetnji | osobito vazno iz  razloga
pojasu  od | temeljem privremenog rje$enja | pravodobnog  otkrivanja i | Preporuka: izbrisati  tekst
800 MHz HAKOM-a od 8. studenoga 2013. | otklanjanja smetnji koje u | slabosti

godine.Smetnje u tom pojasu su | konacnici uzrokuju poteskoce
uobicajena pojava u gotovo svim | gledateljima digitalne
zemljama clanicama EU, ali iste | televizije.

redstavljaju odredenu prepreku u .. . .
P 12 prep Stvarni  ucinci se trebaju
izgradnji i investicijama operatora
s ) . ) P sagledati u narednom razdoblju.
pokretnih mreza.

5.3 ANALIZA RELEVANTNOSTI UTVRDENIH PODRUCJA PRIJETNJI SWOT ANALIZE

Tabela 6: Analiza relevantnosti utvrdenih podrucja prijetnji SWOT analize

Prijetnje Obrazlozenje 2015/16. Danasnje stanje 2018. Ocjena i preporuka

1. Nastavak negativnih | Gospodarska kretanja, | Od donosenja Strategije bitno | Promjena statusa u
gospodarskih nacionalni BDP, razine | su se popravili | promatranom razdoblju:
trendova (smanjenje | investicija i kupovne moci | makroekonomski  pokazatelji pozitivne promjene
investicija, pad | gradana, uz pad prihoda | gospodarstva RH, porasla je
kupovne moéi | operatora bile su | vrijednost trzista elektronickih | Preporuka: izbrisati tekst
gradana, pad prihoda | prepoznatljive znacajke | komunikacija RH i prihodi | Prijetnje.
operatora) razdoblja u kojem je donesena | preostalih velikih operatora.

Strategija.

Ujedno se umanjenjem
godisnjih naknada za RF
spektar ocekuju i jo$ bolji
pokazatelji poslovanja

preostalih velikih operatora.

2. Pad prihoda i dobiti | Pad vrijednosti trzista | Od donosenja Strategije bitno | Promjena statusa u

vodecih operatora na | elektronickih komunikacija | su se popravili | promatranom razdoblju:
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Prijetnje

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

domacem trzistu | RH, prihoda i dobiti vodecih | makroekonomski pokazatelji | pozitivne promjene
elektronickih operatora, ogroman utjecaj | gospodarstva RH, porasla je Preporuka: izbrisati tekst
komunikacija uvecanih godisnjih naknada za | vrijednost trzista elektronickih prijetnie.
RF spektar bile su | komunikacija RH i prihodi
prepoznatljive znacajke | preostalih velikih operatora,
razdoblja u kojem je donesena | Sto kao posljedica relativnog
Strategija. porasta kupovne moci gradana
i rasta prihoda po pojedinim
uslugama, tako i uslijed
anorganskog rasta vodeca dva
operatora, odnosno akvizicija
manjih operatora i opce
konsolidacije trzista RH.
3. Nedostatno Nerazumijevanje i | Krajem 2016. godine donesen
razumijevanje, nepoznavanje pravnog i|je i Zakon o mjerama za Promjena statusa "
zainteresiranost i | regulatornog okvira iz | smanjenje troskova promatranom razdoblju:
aktivnost lokalne i | podrucja elektronickih | postavljanja elektronickih
regionalne komunikacija imalo je za | komunikacijskih mreza velikih | bez znacajnih promjena
samouprave u odnosu | posljedicu nepostivanje | brzina, kojim se propisuju
na koordinirano | propisa od strane jedinica | mjere za smanjenje troskova
planiranje ulaganja u | lokalne i regionalne | postavljanja elektronickih Preporuka: izmijeniti tekst

komunalnu
infrastrukturu prema
nacelu gradnje
integrirane

infrastrukture

samouprave, koje bi u slucaju
kvalitetne koordinacije moglo
pozitivno utjecati na razvoj i
izgradnju integrirane

infrastrukture.

komunikacijskih mreza velikih
brzina koje se odnose na
pristup i zajednicko koristenje
postojece fizicke
infrastrukture,

transparentnost u vezi s
fizickom infrastrukturom,
koordiniranje gradevinskih
radova i transparentnost u
vezi s planiranim gradevinskim
kao i

radovima, tijela

nadlezna za rjesavanje
sporova i uspostavu
jedinstvene

Isti

informacijske

tocke. do danas nije

polu¢io znacajne pozitivne

pomake.

prijetnje i staviti ga u slabosti:

»lzostanak  koordinacije i

planiranja integriranog
ulaganja u infrastrukturu, od
lokalne i

strane regionalne

samouprave “

4, Slaba

sredstava

apsorpcija
Europskih
strukturnih i

investicijskih fondova

cilj

stvaranje

Strategije  je  bilo
institucionalnog
okvira za donosenje tzv.
nacionalnog NGN plana koji se

temelji na drzavnim

Odlukom  Vlade

2016. godine o prihvacanju

pocetkom
Okvirnog nacionalnog
programa za razvoj

infrastrukture Sirokopojasnog

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
bez promjena

Preporuka: zadrzati tekst
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Prijetnje

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

potporama za razvoj i

izgradnju NGN infrastrukture,

pristupa u podruc¢jima u

kojima ne postoji dostatan

prijetnje i staviti ga u slabosti:

»Slaba apsorpcija sredstava EU

posebice u podruc¢jima u | komercijalni interes za strukturnih i investicijskih
kojima ne postoji komercijalni | ulaganja (ONP), te uspjesnim fondova“
interes za investicije. Prije | postupkom notifikacije
donosenja  strategije  nije | Nacionalnog programa razvoja
postojao institucionalni i | Sirokopojasne agregacijske
pravni okvir za koriStenje | infrastrukture u podruéjima u
potpora iz EU fondova u svrhe | kojima ne postoji dostatan
izgradnje NGN mreza. komercijalni interes za
U danom trenutku apsorpcija ulaganja kao preduvjiet
sredstava EU fondova nije razvoja  pristupnih - mreza
postojala. sljedece  generacije  (NGA)
(NP-BBI), stvoreni su temelji
za uspjesnu apsorpciju
sredstava drzavnih potpora
osiguranih u sklopu OPKK u EU
fondu ERDF u razdoblju od
2014. do 2020. godine.
Izostanak konkretnih kljucnih
koraka nadleznih tijela RH u
zapocinjanju koristenja
potpora iz EU fondova za
izgradnju NGN EKI sprjecava
pocetak uspjesne apsorpcije
sredstava EU strukturnih i
investicijskih fondova.
5. Povecanje Kiberneticki kriminalitet | Bez promjene Promjena statusa u
kibernetickog uzrokuje sve vecu socijalnu i promatranom razdoblju:
kriminala i drugih | gospodarsku Stetu kojom se

opasnosti vezane uz

sigurnost interneta

utjeCe na temeljna prava

pojedinaca, Sto predstavlja

prijetnju vladavini prava u
internetskom prostoru, i
ugrozava stabilnost

demokratskih drustava, stoji u

bez promjena

Preporuka: zadrzati tekst
prijetnje:
,Povecanje kibernetickog

kriminala i drugih opasnosti

vezano uz sigurnost interneta“

Rezoluciji Europskog
parlamenta od 3. listopada
2017. o borbi protiv
kiberkriminaliteta
(2017/2068(INI))
6. Nemogucnost S obzirom na postojanje | HAKOM je tijekom 2017. | Promjena statusa u

rjesavanja smetnja u

smetnji u frekvencijskom

godine donio rjesenje kojim se

promatranom razdoblju:
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Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

Prijetnje
dodijeljenom RF
spektru digitalne

dividende u pojasu od
800 MHz

pojasu 800 MHz koje stvaraju

pokretne LTE mreze s
negativnim  utjecajem na
prijam DVB-T signala,

definiran je nacin prijave i
uklanjanja smetnji temeljem
privremenog rjesenja HAKOM-
a od 8. studenoga 2013.

godine.

Smetnje u tom pojasu su
uobi¢ajena pojava u gotovo
svim zemljama ¢lanicama EU,
ali iste predstavljaju odredenu
prepreku u izgradnji i
investicijama operatora

pokretnih mreza.

detaljno ureduje postupak
prijave i uklanjanja smetnji
LTE DTV

sustavu, Sto je osobito vazno

sustava  prema

iz razloga pravodobnog
otkrivanja i otklanjanja
smetnji koje u konacnici
uzrokuju poteskoce
gledateljima digitalne
televizije. Strateska teznja
drustva i svih sudionika na

trzistu je razvoj dostupnosti i
kakvoce elektronickih
komunikacijskih usluga, te se
razvojem pokretnih mreza u
800

MHz moZe ocekivati i porast

frekvencijskom  pojasu

broja slu¢ajeva smetnji u tom
frekvencijskom pojasu. Stvarni
ucinci se trebaju sagledati u

narednom razdoblju.

bez promjena

Preporuka: izmijeniti tekst

prijetnje:
»Smetnje u dodijeljenom RF

spektru digitalne dividende u
pojasu od 800 MHz*

7. Nedostatan udjel
javnih sredstava za
sufinanciranje

projekata

Prilikom donosenja Strategije,
u skladu s  dinamikom
provedbe programa ONP i NP-
BBl u razdoblju do 2020.

godine, prepoznata je potreba

osiguranja dodatnih  izvora
financiranja, buduci da
predvidena sredstva unutar
europskih strukturnih i

investicijskih
tekstu:

fondova (u
ESI) za
financijsko razdoblje Europske
2014.-2020.
dostatna  za

daljnjem
unije nisu
sufinanciranje
troskova izgradnje
Sirokopojasnih mreza velikih
brzina u svim podruéjima u
kojima ne postoji komercijalni
interes za ulaganja. Kako bi se
ispunili ciljevi Digitalne
agende, Vlada RH se obvezala
osigurati dostupnost kreditnih

linija kojima bi potaknula

U sklopu postupka osiguranja
dostupnosti kreditnih linija za
poticanje ulaganja operatora i

u siva podrucja nisu ostvareni

pomaci iz razloga
nezapocinjanja realizacije
projekata u bijelim

podruéjima putem drzavnih
potpora iz EU fondova, i iz
razloga objektivne
nezainteresiranosti operatora

da se financiraju putem
kreditnih linija trec¢ih strana
(npr. HBOR), a s obzirom da
sami

(unutar svojih

multinacionalnih grupacija)
osiguravaju financiranje
kapitalnih investicija po

najboljim uvjetima. Stoga ova

mjera ne bi trebala
podrazumijevati puko
osiguravanje dostupnosti

kreditnih linija za operatore,

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
bez bitnih promjena

Preporuka: izmijeniti tekst

prijetnje i staviti ga u prilike:

,Stvaranje  pro-investicijskog
okruzenja i porezno-
troskovnog rasterecenja
operatora radi jacanja

investicijskog potencijala“
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Prijetnje

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

ulaganja operatora i u siva
NGA podrucja. Uvjeti kreditne
linije predmet su pregovora
izmedu Vlade RH, HBOR-a te
EIB grupe.

vec stvaranje pro-

investicijskog  okruzenja i
porezno-troskovnog

rastere¢enja operatora radi
usmjerenja investicijskih
sredstava multinacionalnih

grupacija na trziste RH.

8. Nedovoljna

educiranost i
iskrivljena  slika u
javnosti o Stetnosti
zracenja baznih
postaja operatora

pokretnih mreza koja

prijeti  povecanjem
zahtjeva za
uklanjanjem
postojecih baznih
postaja i
nemogucénoscu

izgradnje novih

Tijekom postupka donosenja
Strategije industrija pokretnih
komunikacija i  operatori

suocavali su se s izrazenim
javnim i medijskim aktivnosti

udruga gradana protiv gradnje

i postavljanja antenskih
sustava, uz pogresno i
neutemeljeno tumacenje

odredbi domacih i europskih
propisa o najvisim razinama
zraCenja antenskih sustava i
stanica i

baznih njihovog

utjecaja na zdravlje gradana.

Tijekom 2016. i 2017. godine
aktivnosti udruga gradana su
smanjene, ali aktivnosti u

uklanjanju negativnog javnog

mnijenja, temeljene na
znanstveno dokazanim
¢injenicama i nepostojanju

izravnih dokaza o utjecaju
zraCenja baznih stanica na

zdravlje  pojedinaca, nisu

dovoljne da bi se javno
mnijenje ispravilo ili

poboljsalo.

Objektivno, u posljednje dvije
godine nisu izvrSene planirane
ni dovoljne aktivnosti na izradi
sluzbenih, znanstveno
utemeljenih, stajaliSta
nadleznih institucija RH o
utjecaju razina
elektromagnetskih ~ polja i
neionizirajuceg zracenja

baznih  postaja  pokretnih

komunikacijskih mreza na

zdravlje  ljudi, kao niti

prezentacije rezultata
provedenih neovisnih studija
EU putem kontinuirane

komunikacije s javnoscu.

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
bez znacajnih promjena

Preporuka: zadrzati tekst

prijetnje i staviti kao slabost:

,Nedovoljna educiranost i
iskrivljena slika u javnosti o
Stetnosti  zraCenja  baznih
postaja operatora pokretnih
mreza koja prijeti povecanjem
zahtjeva za  uklanjanjem
postojecih baznih postaja i
nemogucénoscu izgradnje

novih“

9. Nedovoljna
educiranost
(su)vlasnika zgrada i
predstavnika stanara
u vezi s uredivanjem
odnosa s operatorima

NGA mreza te

Tijekom postupka donosenja
Strategije prepoznati su
kljuéni problemi u pristupu
operatora zgradama sa svrhom
gradnje NGA pristupnih mreza
i instalacija do stambenih

jedinica, kao Sto su opce

Problem pristupa zgradama
radi izvodenja NGA instalacija
unutar zgrada i dalje je
prisutan, i utemeljen na istim
uzrocima iz prethodnog

razdoblja.

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
bez promjena

Preporuka: zadrzati tekst

prijetnje i staviti kao slabost:
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Prijetnje

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

Ocjena i preporuka

odbijanje davanja
pristupa ili izvodenja
instalacija unutar

zgrada

nepovjerenje suvlasnika
zgrada u namjere operatora,
prijevarne radnje operatora,
potencijalna ostecenja
zajednickih prostora zgrada,
naklonjenost predstavnika
(su)vlasnika zgrada pojedinim
operatorima i ogranicavanje

trziSne utakmice, te opce
nepoznavanje i neprihvacanje
obveza iz propisa od strane
predstavnika i suvlasnika

zgrada.

Izmjenama i dopunama Zakona

) elektronickim
komunikacijama sredinom
2017. godine, te ukidanjem
Pravilnika o) tehnickim
uvjetima za elektronicku
komunikacijsku mrezu

poslovnih i stambenih zgrada,
uvedene su izmjene u
podrucju fizicke infrastrukture
unutar zgrada ciji se ucinci tek
trebaju vidjeti u narednom

razdoblju.

,Nedovoljna educiranost

(su)vlasnika zgrada i
predstavnika stanara u vezi s
uredivanjem odnosa s
operatorima NGA mreza te
odbijanje davanja pristupa ili
izvodenja instalacija unutar

zgrada“

5.4 ANALIZA RELEVANTNOSTI UTVRDENIH PODRUCJA SNAGA SWOT ANALIZE

Tabela 7: Analiza relevantnosti utvrdenih podrucja snaga SWOT analize

Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018. Ocjena i preporuka

1. Moguénost Pravno-regulatorni okvir kojim | Bez bitnih promjena, uz | Promjena statusa u
zajednickog se  definiraju pravila o | nadogradnju temeljem Zakona o | promatranom razdoblju:
koristenja obvezama zajednickog | mjerama za smanjenje troskova .

bez promjena

elektronicke koristenja EKI i povezane | postavljanja elektronickih
komunikacijske | opreme su dobro definirani i | komunikacijskin mreza  velikih | Preporuka: izbrisati  tekst
infrastrukture i | ucinkoviti s visokim stupnjem | brzina, kojim se propisuju mjere za | snage zbog irelevantnosti
druge povezane | razumijevanja i primjenjivosti. smanjenje troskova postavljanja
opreme elektronickih komunikacijskih
(kabelska mreza velikih brzina koje se
kanalizacija, odnose na pristup i zajednicko
antenski koristenje postojece fizicke
stupovi, objekti infrastrukture, transparentnost u
idr) vezi s fizickom infrastrukturom,

koordiniranje gradevinskih radova i

transparentnost u vezi s planiranim

gradevinskim radovima, kao i tijela

nadlezna za rjesavanje sporova i

uspostavu jedinstvene

informacijske tocke. Isti do danas

nije poluéio znacajne pozitivne

pomake.

2. Osigurani RH je kroz regulatorni okvir | Bez bitnih promjena, uz | Promjena statusa u
preduvjeti za | medu prvim zemljama u EU | nadogradnju postupka prijave i | promatranom razdoblju:
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vrlo-brzi bezic¢ni

Obrazlozenje 2015/16.

osigurala preduvjete za

Danasnje stanje 2018.

uklanjanja smetnji LTE sustava

Ocjena i preporuka

bez promjena

Sirokopojasni primjenu LTE i LTE advanced | prema DTV sustavu, sto je osobito L.
Preporuka: zadrzati tekst
pristup (LTE) tehnologije, te se u RH nalaze | vazno iz razloga pravodobnog snage
tri pokretne mreze dCija je | otkrivanja i otklanjanja smetnji
kvaliteta na najvisoj razini. koje u konacnici uzrokuju
poteskoce gledateljima digitalne
televizije.
Kontinuirani Trend potraznje za uslugama | Bez bitnih promjena. Promjena statusa u
rast potraznje | temeljenim na Sirokopojasnom promatranom  razdoblju:bez
za uslugama | pristupu je utemeljen na promjena
koje se temelje oslovnim i rivatnim L.
) ) P P Preporuka: zadrzati tekst
na interesima i bitno ne odstupa
. L snage
Sirokopojasnom | od uobicajenih trendova u EU.
pristupu
ViSe od 95%-tna | Stanje tehnologije pristupnih | Tijekom 2016. i 2017. godine EU je | Promjena statusa u

pokrivenost
pari¢nom

infrastrukturom,

mreza u razdoblju donosenja
Strategije je jasno ukazivalo na

nuznost iskoriStenja bakrene

donijela jasne odrednice daljnjeg
razvitka Sirokopojasnih usluga u

obliku tzv. gigabitnog drustva i

promatranom razdoblju:

Infrastruktura temeljena na

bakrenim paricama gubi svoj

ukljucujuci i | pristupne mreze koja je bila | razvoja 5G  mobilne  mreze. .. .
znacaj, neuskladena je s
ruralna uvjerljivo pretezita pristupna | Temeljem tih odrednica . .
temeljnim odrednicama EU u
podrucja tehnologija, te je sama po sebi | infrastruktura temeljena na . .
vezi gigabitnog drustva
pruzala mogucnosti osiguranja | bakrenim  paricama gubi na
sSiroke zemljopisne pokrivenosti | vaznosti, te se poticu FTTH
NGA mrezama. rjeSsenja u cilju  osiguranja Preporuka: izbrisati tekst
minimalne brzine Sirokopojasnog snage
pristupa od 100 Mbit/s do 1 Gbit/s.
Zakonodavni i | Regulatorni okvir u razdoblju | Tijekom 2017. godine, inicirano je | Promjena statusa u

regulatorni

okvir u podrucju
elektronickih
komunikacija
kojim je
definirana

FTTH

svjetlovodnih

gradnja

pristupnih

mreza

donosenja Strategije bio je
ucinkovit, primjenjiv i
ispravan. Objektivnih prepreka
za njegovo neprimjenjivanje

nije bilo.

stavljanje van snage Pravilnika o
svjetlovodnim distribucijskim
mrezama, s obzirom da su pojedini
operatori argumentirali isto na
nacin da ce stavljanjem Pravilnika
izvan

snage dod¢i do potpune

liberalizacije u tehnoloskom i
poslovnom modelu nacina gradnje
svjetlovodne pristupne mreze, Sto
bi  trebalo

rezultirati  vedim

investicijama i vecem broju

izgradenih prikljucaka.

Ujedno bi isto trebalo omoguditi
jednostavniju i troskovno efikasniju

gradnju u odnosu na

promatranom razdoblju:

Prijedlog stavljanja van snage
Pravilnika o svjetlovodnim
distribucijskim mrezama

prihvaédanjem kojeg bi se

unazadio regulatorni  okvir
FTTH izgradnje
Preporuka: izbrisati tekst

snage i prebaciti u prilike
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Obrazlozenje 2015/16.

Danasnje stanje 2018.

konvencionalne metode (postize se
ustedama u broju niti i parcijalnom

izvedbom kucnih instalacija).

Ucinci takve mjere mogu se samo
naslucivati, te je  umjesto
stavljanja istog van snage potrebno
razmotriti

njegove izmjene i

dopune u cilju unaprjedenja.

Ocjena i preporuka

Rani  prelazak | RH je medu prvim zemljama | Pokrivenost 4G u RH je bila 69%, a | Promjena statusa u
na digitalnu | unutar EU izvrSila prelazak s | 2016. godine cak 90%. promatranom razdoblju:
televiziju i | analogno na digitalno
) snos s Velik napredak, posebice uslijed | bez promjena
dodjela prve | emitiranje  zemaljskog TV .. . .
d l l l koristenja frekvencijskog pojasa Preporuka: zadr3ati tekst
igitalne signala, i osigurala mogucénost . . :
¢ ¢ ¢ s 800 MHz s boljim parametrima
dividende dodjele frekvencija Digitalne B shage
propagacije.
(pojas od 800 | Dividende operatorima
MHz) pokretnih mreza, Sto je i
uc¢injeno 2012. i 2013. godine
kao  kljucni  temelj za
osiguranje Siroke dostupnosti
NGA na cijelom teritoriju RH.
Znanje i | Operatori u RH imaju znanja i | Operatori u RH imaju jo$ veca | Ocjena  predmetne snage
iskustvo iskustva i komercijalni interes | znanja i prakticna iskustva te jo$ | unutar Strategije: opravdana
postojecih za  kvalitetnom i  brzom | izraZeniji komercijalni interes za .
Promjena statusa u
operatora u | implementacijom NGN mreza kvalitetnom i brzom .
promatranom razdoblju: bez
implementaciji i implementacijom NGN mreza .
promjena
razvoju
Sirokopojasne Preporuka: zadrzati tekst
NGN snage
infrastrukture
Mogucnost Objektivno, mogucnosti | Donosenjem Zakona o mjerama za | Ocjena  predmetne  snage
koristenja koriStenja postojece izgradene | smanjenje troskova postavljanja | unutar Strategije:
postojece komunalne infrastrukture za | elektronickih komunikacijskih | neprikladna, staviti pod prilike
izgradene razvoj  Sirokopojasne  NGN | mreza velikih brzina, mogucnosti .
Promjena statusa u
komunalne mreze u razdoblju donosenja | koristenja postojece ili nove .
promatranom razdoblju:
infrastrukture Strategije bile su ogranienog | izgradene komunalne
za razvoj | karaktera. infrastrukture za razvoj | bez napretka
sirokopojasne sirokopojasne  NGN mreze su Preporuka:  zadrati  tekst
NGN mreze osjetno vece. Medutim, ovaj zakon

do danas nije polucio znadajne

pozitivne pomake.

snage i prebaciti ga u prilike
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5.5 ANALIZA RELEVANTNOSTI UTVRDENIH PODRUCJA PRILIKA SWOT ANALIZE

Tabela 8: Analiza relevantnosti utvrdenih podrucja prilika SWOT analize

Prilike

Razvoj tehnologije za

omogucivanje  brzog
Sirokopojasnog
pristupa (LTE

Obrazlozenje 2015/16.

Operatori u RH imaju znanja i
iskustva i komercijalni interes
za  kvalitethom i  brzom

implementacijom NGA mreza

Danasnje stanje 2018.

Operatori u RH imaju jos veda
znanja i prakticna iskustva te
jos  izrazeniji = komercijalni

interes za kvalitetnom i brzom

Ocjena i preporuka

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:

bez promjena

advanced) u ruralnim i | putem LTE i LTE Advanced | implementacijom NGA mreza | Preporuka: zadrzati tekst
tesko dostupnim | tehnologija putem LTE i LTE Advanced | Prilike i prebaciti ga u snage
podrucjima tehnologija

Pravovremena Implementacija EU direktive o | Donosenjem Zakona o mjerama | Promjena statusa u
implementacija EU | mjerama za smanjenje troskova | za smanjenje troskova | promatranom razdoblju:
direktive o mjerama za | postavljanja elektronickih | postavljanja elektronickih

bez promjena

smanjenje troskova | komunikacijskih mreza velikih | komunikacijskih mreza velikih
postavljanja brzina je u razdoblju donosenja | brzina, mogucnosti koristenja | Preporuka izmijeniti tekst:
elektronickih Strategije bila velika prilika. postoje¢e ili nove izgradene | Kvalitetnija — implementacija
komunikacijskih mreza komunalne infrastrukture za | Direktive  2014/61/EU o
velikih brzina razvoj  Sirokopojasne ~ NGN | mjerama za smanjenje troskova
mreze su osjetno vece. pOStaVljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih
Medutim, ovaj zakon je . . .
brzina kroz Izmjene i dopune
donesen s osjetnim . .
. Zakona mjerama za smanjenje
zakasnjenjem i do danas nije . L.
troskova postavljanja
oluc¢io  znacajne ozitivne .
P ne b elektronickih  komunikacijskih
pomake. . . N
mreza velikih brzina i Zakona o
elektron. komunikacijama
Djelotvornija Zajednicki modeli ulaganja | Vrijeme nakon donosenja | Promjena statusa u
zajednicka  ulaganja | lokalne uprave i operatora su | Strategije pokazalo je na | promatranom razdoblju:
(lokalna samouprava i | definitivno prilika za trziste, u | mogucnost postojanja

operatora) kao i
koriStenje  postojece
elektronicke

komunikacijske

infrastrukture

danom  trenutku  donoSenja

Strategije.

zajednickih  modela ulaganja
lokalnih uprava i operatora u
NGA mreze na principima
javno-privatnog partnerstva, ali
bez

do danas prakticnih

primjera primjene.

bez promjena

Preporuka: izbrisati tekst

prilike
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Uvodenje novih e-
sadrzaja u
obrazovanje, zdravstvo

i javnu upravu

U razdoblju donosenja
Strategije ova je prilika bila
osnovana. Usluge e-uprave, e-
bankarstva i e-trgovine koristio
je ispodprosjecan broj gradana

u odnosu na EU.

2015: 21%

koristilo usluge e-uprave, 35%

korisnika interneta

gradana koristilo usluge e-
uprave, 47% e-bankarstvo, 44%

e-trgovina

Izvor: DESI

Hrvatska je u 2016.

postigla odredeni napredak, ali

godini

je pala sa 25. na 26. mjesto jer
su ostale drzave napredovale
brze. Broj korisnika usluge e-
uprave polako se povecava, no
nije postignut nikakav napredak
u pogledu isporuke usluga. U
usporedbi s drugim EU
zemljama manje se Kkoriste
usluge e-bankarstva i e-

trgovine.

2016: 23%

koristilo

korisnika interneta
usluge
(prosjek EU 34%), 36% gradana

koristilo usluge e-uprave

e-uprave

2017: 22%
koristilo usluge e-uprave, 32%

korisnika interneta
gradana koristilo usluge e-

uprave

2016: 53% e-bankarstvo (Prosjek
EU 59%), 45%
(Prosjek EU 66%)

e-trgovina

2017 - 50% e-bankarstvo, 42% e-

trgovina

Izvor: DESI

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
bez promjena

Preporuka: zadrzati tekst

prilike

Mogucnost  koristenja
sredstava strukturnih i
investicijskih EU
fondova iz razdoblja
2014.-2020. te
uporaba  financijskih
instrumenata za

sufinanciranje

izgradnje NGN
Sirokopojasne
infrastrukture u

podruéjima u kojima
ne postoji  trziSna

isplativost izgradnje

Ovdje navedene prilike su u
razdoblju donosenja Strategije
predstavljale temelj Strategije
i buduceg nacionalnog NGN

plana.

U razdoblju od donosenja

Strategije, unato¢ zavrsenim
postupcima notifikacije ONP i
NP-BBI

putem potpora iz EU fondova su

programa, ulaganja

u potpunosti izostala.

Ocjena  predmetne  prilike

unutar Strategije: opravdana

Promjena statusa u

promatranom razdoblju:
bez promjena

Preporuka: zadrzati tekst

prilike
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Kontinuirani rast | Potraznja za NGN uslugama | IPTV sadrzaj TV kanala, | Ocjena  predmetne  prilike
sadrzaja i korisnika | prvenstveno se temelji na | posebice, sportskih i filmskih, i | unutar Strategije: opravdana
televizije utemeljene ojacanoj ropusnosti  NGN | nakon donosenja  Strategije
) ) po] ) prop ) sy Promjena statusa u

na internetskom | mreza i dostupnosti naprednih | prednja¢i kao  kriterij u .

promatranom razdoblju: bez
protokolu (IPTV), kao | interaktivnih usluga, kao sto je | donoSenju  odluka  krajnjih .

promjena
generator potraznje za | IPTV. korisnika o odabiru pruzatelja
NGN  Sirokopojasnim usluga pristupa internetu, i | Preporuka: zadrZati tekst
prikljucima postaje sve vise nezaobilazan | Prilike

faktor odabira.

5.6 PRIJEDLOG NOVE SWOT ANALIZE UZ UVAZAVANJE DANASNJEG STANJA | OKOLNOSTI
NA TRZISTU

Nastavno na prethodno izvrsenu evaluaciju SWOT analize iz Strategije i u nastavku detaljno

obradene prepreke u izvrSenju mjera Strategije, u nastavku donosimo prijedlog

nadopunjene i unaprjedene SWOT analize primjenjive na trenutno stanje i naredno

razdoblje.

Tabela 9: Prijedlog nadopunjene i unaprijedene SWOT analize

SLABOSTI

Izostanak ulaganja u izgradnju NGN mreza u podruc¢jima
u kojima ne postoji komercijalni interes, te izostanak
ulaganja putem potpora iz EU fondova

Nedostatna izgradenost NGN elektronicke
komunikacijske infrastrukture, posebice u podruc¢jima u
kojima ne postoji komercijalni interes

1. Mogucnost zajednickog koristenja elektronicke | 1.
komunikacijske infrastrukture i druge povezane opreme
(kabelska kanalizacija, antenski stupovi, objekti i dr.)

za vrlo-brzi bezi¢ni

2. Osigurani preduvjeti Sirokopojasni | 2.

pristup (LTE)

3. Kontinuirani rast potraznje za uslugama koje se temelje na
Sirokopojasnom pristupu 3. Nedostatna dostupnost pristupa velikih  brzina
kucanstvima u nepokretnim mrezama, posebice u

4. Rani prelazak na digitalnu televiziju i dodjela prve digitalne podruéjima u kojima ne postoji komercijalni interes

dividende (pojas od 800 MHz) koji moze biti iskoriSten za
gospodarski uc¢inkovitu izgradnju NGA bezi¢nih mreza u rjede | 4.
naseljenim podrucjima

Mali udjel pretplatnika ultrabrzog pristupa internetu

5.  Nedovoljna digitalna radno

stanovnistva

pismenost sposobnog
5. Znanje i iskustvo operatora u implementaciji i razvoju

Sirokopojasne NGN infrastrukture . S
pol 6. Nedostatna ponuda i ispodprosjecno koristenje e-usluga

6. Razvoj tehnologije za omogucivanje brzog Sirokopojasnog
pristupa (LTE advanced) u ruralnim i tesko dostupnim
podrucjima

7. Nestanak alternativnih

operatora

investicijskog  potencijala

8. Nestabilan i nepredvidljiv pravni okvir zbog ucestale
izmjene poreznih propisa i naknada operatora, i
kasnjenje u donosenju kljucnih odluka nadleznih tijela
u svrhu koristenja potpora iz EU fondova

9. Nepovoljne geodemografske karakteristike RH, narocito
disperzirana naseljenost na vecem dijelu zemljopisnog
podruéja, rezultiraju vrlo  visokim  troskovima
implementacije NGA mreza u tim podrucjima

10. Slozenost procedura koje prethode izdavanju dozvola
za gradenje infrastrukture Sirokopojasnog pristupa
sljedece generacije

11. Sporo rjesavanje imovinsko-pravnih odnosa

IRMO

Institut za razvoj imedunarodne odnose
86 Institute for Development and International Relations

IBDO



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

PRILIKE

10.

11.

Kvalitetnija implementacija Direktive 2014/61/EU o
mjerama za smanjenje troskova postavljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih brzina kroz Izmjene i dopune
Zakona mjerama za smanjenje troskova postavljanja
elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina i Zakona
o elektronickim komunikacijama

Djelotvornija zajednicka ulaganja (lokalna samouprava i
operatora) kao i koriStenje postojece elektronicke
komunikacijske infrastrukture

Porast potraznje korisnika za uslugama Sirokopojasnog
pristupa velikih brzina razvojem novih digitalnih javnih
usluga

Mogucnost koristenja sredstava iz europskih strukturnih i
investicijskih fondova iz razdoblja 2014.-2020. za
sufinanciranje izgradnje NGN Sirokopojasne infrastrukture u
podrucjima u kojima ne postoji trziSna isplativost izgradnje

Kontinuirani rast sadrzaja i korisnika televizije utemeljene
na internetskom protokolu (IPTV) kao generator potraznje za
NGN Sirokopojasnim prikljuccima

Mogucnost  koriStenja postojece izgradene komunalne
infrastrukture za razvoj Sirokopojasne NGN mreze

Dodjela frekvencija u nekoristenim EU harmoniziranim
pojasevima za uvodenje 5G tehnologije, temeljem dijaloga s
operatorima

Jacanje investicijskog potencijala operatora smanjenjem
iznosa visine godiSnje naknade za uporabu neuparenog
radiofrekvencijskog spektra za uporabu radiofrekvencijskog
spektra

Olaksavanje gradnje NGN infrastrukture uskladivanjem
propisa iz podrucja gradnje i prostornog uredenja radi
potpunog prenosenja Direktive 2014/61/EU

Zakonodavni i regulatorni okvir u podrucju elektronickih
komunikacija kojim je definirana gradnja FTTH svjetlovodnih
pristupnih mreza

Stvaranje pro-investicijskog okruzenja i porezno-troskovnog
rasterecenja  operatora radi  jacanja investicijskog
potencijala

Neuskladenost i nerazumijevanje zajednickih strateskih
ciljeva od strane razlicitih tijela drzavne uprave koje
rezultira izostankom pravovremene potpore izvrsenju
strateskih ciljeva RH u podrucju razvoja Sirokopojasnog

pristupa

PRIJETNJE

Nedostatno razumijevanje i aktivnost lokalne i
regionalne samouprave u odnosu na koordinirano
planiranje ulaganja u komunalnu infrastrukturu prema
nacelu gradnje integrirane infrastrukture i donesene
propise za smanjenje troskova izgradnje mreza velikih
brzina

Slaba apsorpcija  sredstava EU  strukturnih i

investicijskih fondova

Povecanje kibernetickog kriminala i drugih opasnosti
vezane uz sigurnost interneta

Smetnje u dodijeljenom RF spektru digitalne dividende
u pojasu od 800 MHz

Nedovoljna educiranost i iskrivljena slika u javnosti o
Stetnosti zraenja baznih postaja operatora pokretnih
mreza koja prijeti pove¢anjem zahtjeva za uklanjanjem
postojecih baznih postaja i nemoguénoscu izgradnje
novih

Nedovoljna  educiranost  (su)vlasnika zgrada i
predstavnika stanara u vezi s uredivanjem odnosa s
operatorima NGA mreza te odbijanje davanja pristupa
ili izvodenja instalacija unutar zgrada

5.7 ZAKONSKE ZAPREKE
Nacionalni zakonski okvir RH koji regulira klju¢ne provedbene aktivnosti iz Strategije

sadrzava Sirok spektar propisa. Postojeca Strategija izravno navodi nekoliko zakonskih

propisa kao kljuéne elemente sadrzaja pojedinih provedbenih mjera, o ¢ijoj je uspjesnosti

bilo rijec¢i u poglavliju 3. U ovom ce se dijelu paznja usmjeriti na dodatna pojasnjenja
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poteskoca u ostvarenju strateskih ciljeva Strategije, a koja su usko povezana s odredbama

trenutno vazecih propisa.
5.7.1 ZAKON O ELEKTRONICKIM KOMUNIKACIJAMA

Dana 31. prosinca 2016. godine stupio je na snagu Zakon o mjerama za smanjenje troskova
postavljanja elektroni¢kih komunikacijskih mreza velikih brzina (NN 121/16), kojim je u
pravni poredak RH prenesen najveéi dio odredaba Direktive 2014/61/EU Europskog
parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o mjerama za smanjenje troskova postavljanja
elektronickih  komunikacijskih mreza velikih brzina (u daljnjem tekstu: Direktiva
2014/61/EU). Prigodom prenosenja Direktive 2014/61/EU zakljuceno je da ce se njezine
odredbe, koje se odnose na pravo pristupa fizickoj infrastrukturi unutar zgrade te
opremljenost novih zgrada pristupnom tockom i fizickom infrastrukturom prilagodenom
mrezama velikih brzina, prenijeti Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o elektronickim
komunikacijama (ZID ZEK), kojim ce se na sustavan i cjelovit nacin urediti ovo podrucje, u
dijelu u kojem vazedi Zakon o elektronickim komunikacijama i propisi doneseni za provedbu

toga Zakona ne sadrzZavaju navedene odredbe Direktive 2014/61/EU.

Temeljem provedene analize u sadasnjem tekstu Zakona mogu se identificirati slijedece

zapreke za ucinkovitu provedbu Strategije:

a) Sukladno clanku 13. Direktive 2014/61/EU RH je bila obvezna do 1. sije¢nja 2016.
donijeti zakone i druge propise potrebne za uskladivanje s tom Direktivom, s
pocetkom pune primjene od 01. srpnja 2016. godine. S obzirom na datum stupanja
na snagu ZID ZEK (22. srpnja 2017.), razvidno je da je RH u samoj inicijalnoj fazi
zakasnila s ispunjenjem predmetne obveze godinu i pol dana, Sto svakako donosi
odredene negativne posljedice u smislu kasnjenja u primjeni i odgode ucinaka

Strategije

b) Sukladno clanku 8. Direktive 2014/61/EU RH je bila obvezana osigurati da sve
novoizgradene visestambene zgrade, za koje su zahtjevi za gradevinske dozvole
podneseni nakon 31. prosinca 2016., budu opremljene pristupnom tockom i fizickom
infrastrukturom unutar zgrade koje su prilagodene mrezama velike brzine. Ista se
obveza primjenjuje i u slucaju opseznih radova na obnovi u vezi s visestambenim
zgradama za koje su zahtjevi za gradevinske dozvole podneseni nakon 31. prosinca
2016. Posljedice kasnijeg donosenja ZID ZEK su manja kasnjenja u primjeni i

odredena odgoda ucinaka Strategije
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c) Stavljanjem van snage Pravilnika o tehnickim uvjetima za elektronicku
komunikacijsku mrezu poslovnih i stambenih zgrada (NN 155/09) i uvodenjem
novih Clanaka 24.a. i 24.b. u Zakon o elektronickim komunikacijama, kojima se
ureduju obveze investitora zgrade vezano uz fizicku infrastrukturu unutar zgrade i
pristup navedenoj infrastrukturi, nisu uvedene nikakve sustinske promjene niti

unaprjedenja zakonskog okvira.

Dvije kategorije problema s kojima se operatori elektronickih komunikacija susrecu

prilikom pristupa fizickoj infrastrukturi zgrada:

I.  ulazak operatora u zgradu i sklapanje sporazuma sa suvlasnicima zgrade,

Il.  odbijanje predstavnika suvlasnika da pregovaraju s operatorima oko ulaska,

i dalje ostaju otvorene s nemoguénoscu procjene utjecaja ZID ZEK na rjesavanje
istih, te operatori javnih komunikacijskih usluga ne nailaze na ikakve pozitivhe

ucinke ovih zakonskih mjera.

d) U Zakonu ne postoji obveza nijednog nadleznog tijela u podrucju informiranja i
priblizavanja odredbi i obveza iz ZID ZEK obveznicima istog, posebice
suvlasnicima zgrada i predstavnicima suvlasnika, niti je takvo nadlezno tijelo
odredeno c¢lancima ZID ZEK. S obzirom na poznate prepreke s kojima se suocavaju
operatori javnih komunikacijskih usluga prilikom pristupa zgradama i fizickoj
infrastrukturi unutar zgrada, procjena je da je u okolnostima nedovoljne upucéenosti
obveznika ZID ZEK ugrozena i sama ucinkovitost provedbe istog.

5.7.2 ZAKON O MJERAMA ZA SMANJENJE TROSKOVA POSTAVLJANJA ELEKTRONICKIH

KOMUNIKACIJSKIH MREZA VELIKIH BRZINA

Donosenje i provedba ovog Zakona predstavlja jednu od provedbenih mjera postojece
Strategije. Analiza u poglavlju 4. je pokazala da postoje ozbiljne poteskoce u pogledu
provedbe ove mjere, odnosno povezanog Zakona. Pregledom svih dostupnih materijala te
kroz razgovore s nadleznim drzavnim institucijama i s operatorima utvrdeno je da poteskoce
u provedbi Zakona ne proizlaze iz manjkavih ili nedostajucih odredbi Zakona, ve¢ su
posljedica neprovodenja Zakona u praksi. Bez obzira na to, treba istaknuti da je uocljiv
nedostatak jasne i nedvojbene obveze odredenog drzavnog tijela u pogledu krovnog
prac¢enja uc¢inaka Zakona te informiranja dionika odnosno priblizavanja odredbi i obveza
iz predmetnog Zakona obveznicima istog, a posebice mreznim operatorima. To je
posljedica i situacije da djelokrug Zakona obuhvaca odgovornosti za njegovu provedbu u
vecem broju javnih tijela (MMPl, HAKOM, MGIPU, DGU).

Institut za razvoj i medunarodne odnose I B D O

’ : ——
89 institute for Development and International Relations



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

5.7.3 PROPISI IZ PODRUCJA KATASTRA INFRASTRUKTURE

Vodenje katastra infrastrukture, ukljucujuéi i elektronicku komunikacijsku infrastrukturu,
detaljno je propisano Pravilnikom o katastru infrastrukture (NN 29/2017). Navedeni
Pravilnik je uskladen i s Direktivom 2014/61/EU i Zakonom o mjerama za smanjenje
troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina u dijelu koji se
odnosi na uspostavu i vodenje jedinstvene informacijske tocke o postojecoj fizickoj

infrastrukturi i planiranim gradevinskim radovima.

Podaci o postojecoj infrastrukturi danas postoje u razlic¢itim oblicima i razli¢itog stupnja
tocnosti kod vlasnika, odnosno upravitelja, katastara vodova jedinica lokalnih samouprava i
podrucnih katastara te preuzimanje tih podataka i pretvaranje u unificirani format radi

predaje u DGU-a mora biti planski provedeno, koordinirano i prema zadanim parametrima.

Medutim, prema podacima prikupljenim u okviru ,Studije uspostave nacionalnog
integriranog geoinformacijskog sustava infrastrukture vodova“, od ukupno 556 jedinica
lokalne samouprave samo je 8 lokalnih jedinica uspostavilo vlastiti katastar vodova.
Gradovi Zagreb, Bjelovar, Koprivnica, Osijek, Hvar i Velika Gorica uspostavili su katastar
vodova te ih odrZavaju, dok za Grad Split katastar vodova vodi privatna tvrtka, a u Gradu
Vinkovcima katastar vodova temeljem sporazuma vodi DGU. U ostalim jedinicama lokalne
samouprave geodetske elaborate o vodovima u analognom obliku zaprimaju podrucni uredi
za katastar DGU-a. Studija je pokazala da manji dio upravitelja i vlasnika vodova za svoje
potrebe vode pogonske katastre u elektronickom obliku; dio ima tehnicku dokumentaciju u
analognom obliku i samo djelomicno u elektronickom obliku; za neke trase vodova uopcée ne
postoji tehnicka dokumentacija. Trenutno u RH najtoCnijim podacima o fizickoj
infrastrukturi u elektronickom obliku raspolazu pojedini mrezni operatori koji imaju u
vlasnistvu ili upravljaju vodovima drzavnog znacaja kao Sto su primjerice upravitelji i/ili
vlasnici naftovoda i plinovoda drzavnog znacaja, infrastrukture u autocestama ili drzavnim
cestama, medunarodnih i magistralnih elektroenergetskih i elektronickih komunikacijskih
objekata. Distribucijski dio infrastrukture, posebno u podrucju EKI-a, vodovoda, toplovoda,
odvodnje, niskonaponskih elektroenergetskih vodova i javne rasvjete u znacajnoj mjeri nije
adekvatno geodetski izmjeren (koristene su stare geodetske podloge, pa su time i podaci

zastarjeli), a tehni¢ka dokumentacija u pravilu nije u digitalnom obliku.*

4 1zvor: MIPRO docs.mipro-proceedings.com/cti/cti_05_4264.pdf, str. 542
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U ogranicenu koli¢inu valjanih geodetskih elaborata nisu uneseni podaci o koristenju
pojedinih dijelova voda (fizicke infrastrukture) kao sSto su: zauzece pojedine cijevi
kabelima, rezervni servisni prostor, slobodni prostor u cijevi, rasklop kabelskog zdenca sa
zauzedima pojedinih cijevi, slobodni prostor na elektroenergetskim stupovima, stupovima
javne rasvjete, telekomunikacijskim stupovima pogodan za postavljanje svjetlovodnih i
drugih kabela, slobodni prostor za postavljanje opreme na antenskim stupovima, zauzece i
slobodni prostor u ulicnim kabinetima i drugo. Takvi podaci dio su tehnicke dokumentacije
koju bi trebao imati mrezni operator a bitni su za njegovo poslovanje i zajednicko koristenje
infrastrukture u skladu s Direktivom 2014/61/EU.

Dodatni problem predstavlja teritorijalna nadleznosti katastra infrastrukture. Naime, u
pojedini katastar se unose samo podaci o vodovima s podrucja jedinica lokalne samouprave
koje taj katastar pokriva. To znaci da trenutno u katastar infrastrukture nije moguce unijeti
podatke o cjelokupnom vodu kao tehnicko-tehnoloskoj, odnosno funkcionalnoj cjelini koja
se nalazi na podrucju vise jedinica lokalne samouprave i za koju je investitor dobio jednu

gradevinsku dozvolu.’

Nadalje, Pravilnikom o katastru infrastrukture nije dovoljno jasno propisan tehnicki
sadrzaj i/ili oblik podataka o postojecoj infrastrukturi koji su dostatni za vodenje
jedinstvene informacijske tocke o postojecoj fizickoj infrastrukturi prema Cl. 6. Zakona o
mjerama za smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih
brzina. Uslijed toga, postoji mogucnost da ce, i radi uspostave jedinstvene informacijske
tocke o postojecoj fizickoj infrastrukturi, kao i za uspostave pune funkcionalnosti katastra
infrastrukture, mrezni operatori biti u obvezi dostaviti geodetske elaborate za postojecu
infrastrukturu. Takva situacija moze dovesti do daljnjeg usporavanja i odgode uspostave
funkcionalnosti jedinstvene informacijske tocke o postojecoj fizickoj infrastrukturi, a time i

prepreka za ucinkovitu provedbu Direktive 2014/61/EU.

5.7.4 PROPISI IZ PODRUCJA GRADNJE | PROSTORNOG UREDENJA

Direktiva 2014/61/EU o mjerama za smanjenje troskova postavljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih brzina ima za cilj olaksati i potaknuti uvodenje takvih mreza
promicuc¢i zajednicko koristenje postojece fizicke infrastrukture i omogucavajuci

ucinkovitije postavljanje nove fizicke infrastrukture uz sto nizi trosak. Direktiva polazi od

> Ibid, str. 543
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toga da bi smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih
brzina doprinijelo ostvarivanju digitalizacije javnog sektora Sire¢i ucinak digitalne
financijske poluge na sve sektore gospodarstva uz smanjenje troskova rada javne uprave i

pruzanje ucinkovitijih usluga gradanima.

Izmedu ostalog Direktiva 2014/61/EU utvrduje da bi, kako bi se osiguralo da postupci
izdavanja dozvola u vezi s postavljanjem elektronickih komunikacijskih mreza ne
predstavljaju zapreke ulaganjima te da nemaju nepovoljan ucinak na unutarnje trziste,
drzave clanice trebale osigurati da odluka o izdavanju ili neizdavanju dozvola bude
donesena u roku od najvise Cetiri mjeseca ne dovodeci u pitanje ostale rokove ili obveze
odredene za ispravno vodenje postupka, a koje su primjenjive na postupak izdavanja
dozvola u skladu s nacionalnim pravom ili pravom Unije. Stovie, drzave &lanice trebale bi
predvidjeti pravo na naknadu pruzateljima koji pretrpe stetu zbog kasnjenja nadleznog

tijela u izdavanju dozvola unutar primjenjivih rokova.

Nadalje, kako bi se osiguralo da postupci izdavanja dozvola budu dovrseni u razumnom
vremenskom roku, Direktivom 2014/61/EU se nalaze da bi drzave ¢lanice trebale razmotriti
uspostavljanje nekoliko zastitnih mjera, poput presutnog odobrenja, ili poduzeti mjere
pojednostavljivanja postupaka, izmedu ostalog smanjujuc¢i broj dozvola potrebnih za
postavljanje elektroni¢kih komunikacijskih mreza ili izuzimajuc¢i neke kategorije malih ili

standardiziranih gradevinskih radova iz potreba za dozvolom.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o prostornom uredenju (NN 65/17) donesenim 30.
lipnja 2017. godine u pravni poredak RH prenose se odredene direktive EU, ali ni na koji
nacin se ne prenosi i Direktiva 2014/61/EU. Nadalje, Zakonom o izmjenama i dopunama
Zakona o gradnji (NN 20/17) donesenim 03. ozujka 2017. godine ni na koji nacin se ne

prenose obveze iz Direktive 2014/61/EU.

Uz navedene prepreke kojima obveze iz Direktive 2014/61/EU nisu prenesene i u krovne
zakonske propise iz prostornog uredenja i gradnje, prepreke za brzu izgradnju elektronicke
komunikacijske infrastrukture u RH proizlaze i iz odredbi propisa iz djelokruga prostornog

uredenja i gradnje, pri ¢emu se posebno izdvajaju sljededi problemi:

e Dugotrajan postupak ishodenja dozvola za gradnju EKI-ja, u dijelu ishodenja svih
potrebnih suglasnosti javnopravnih tijela za podnosenje potpunog i valjanog zahtjeva
za dozvole za gradenje, uzevsi u obzir da se javnopravna tijela ¢esto ne pridrzavaju
rokova za izdavanje predmetnih suglasnosti propisanih Zakonom o gradnju i/ili

javnopravna tijela kod izdavanja tih suglasnosti propisuju investitoru elektronicke
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komunikacijske infrastrukture dodatne zahtjeve koji objektivno nisu potrebni ili nisu
razmjerni opsegu zahvata postavljanja elektronicke komunikacijske infrastrukture
(npr. dokaz da objekt EKI-ja nije Stetan za zdravlje iz aspekta zastite od

neionizirajuceg zracenja te radioloske i nuklearne sigurnosti).

e Neuskladenost postupanja jedinica lokalne samouprave s Pravilnikom o
jednostavnim i drugim gradevinama i radovima prilikom izdavanja suglasnosti za
gradevinske radove na javnim povrsinama u svrhu postavljanja objekata EKI-ja koji
se postavljaju u skladu s navedenim Pravilnikom (npr. zahtjevi za dodatnim
suglasnostima koje nisu razmjerne karakteristikama objekata EKI-ja koji se
postavljaju ili grade u skladu s navedenim Pravilnikom, neprihvacanje pojedinih
sastavnica EKI-ja kao gradevina koje su obuhvacene Pravilnikom zbog nedovoljno

jasnih definicija takvih gradevina u postoje¢em Pravilniku).

e Neprihvacanje tehnologije mini i mikro-rovova kao jednostavnih gradevina kako ih

definira Pravilnik o jednostavnim i drugim gradevinama (NN 34/2018).

o Neuskladenost prostorno planske dokumentacije i postupanja jedinica lokalne
samouprave s Uredbom o mjerilima razvoja elektronicke komunikacijske
infrastrukture i druge opreme (NN 131/12; NN 92/15), u smislu da se prostorno
planskom dokumentacijom i postupanjima jedinica lokalne samouprave definiraju
uvjeti za izgradnju EKI-ja koji su u suprotnosti s Uredbom (npr. ogranicavanje

postavljanja antenskih prihvata na postojece gradevine).

e Problem obveze izrade geodetskih elaborata za antenske prihvate koji stvaraju
dodatne neopravdane troskove operatorima pokretnih mreza (iako se antenski

prihvati postavljaju na postojece gradevine koje su vec evidentirane u katastru).

5.7.5 PRAVILNIK O PLACANJU NAKNADA ZA PRAVO UPORABE ADRESA, BROJEVA |
RADIOFREKVENCIJSKOG SPEKTRA

U okviru dodatnih mjera fiskalne konsolidacije za 2014. godinu na prihodovnoj strani
drzavnog proracuna usmjerenih na smanjenje prekomjernog deficita, u skladu sa
Zakljuckom Vlade Republike Hrvatske donesenim 17. travnja 2014. godine, Pravilnikom o
izmjenama i dopunama Pravilnika o placanju naknada za pravo uporabe adresa, brojeva i
radiofrekvencijskog spektra (NN 62/14) od 19. svibnja 2014. godine izmijenjen je iznos
visine godisSnje naknade za uporabu neuparenog radiofrekvencijskog spektra za javne

mreze pokretnih komunikacija na nacin da je isti utrostrucen. Utrostrucenje naknade iz
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2014. godine nije uslijedilo kao odgovor na povecanje vrijednosti dodijeljenog RF spektra

vec je iskljucivo sluzilo kao mjera za smanjenje proracunskog deficita.

Donosenjem novog Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o placanju naknada za
pravo uporabe adresa, brojeva i radiofrekvencijskog spektra (NN 126/17) od 15. prosinca
2017. godine, umanjen je iznos visine godiSnje naknade za uporabu neuparenog
radiofrekvencijskog spektra za javne mreze pokretnih komunikacija na nacin da je isti
odreden na razinu 2/3 vazeceg iznosa koji je bio na snazi od svibnja 2014. godine,
odnosno, i dalje je dvostruko veéi od iznosa naknada koje su vrijedile prije prethodno
navedenog utrostrucenja naknada. U tom pogledu, postojeca visina godisnje nakande se
moze oznaciti kao prepreka za poslovanje subjekata u podrucju pokretnih elektronickih

komunikacija.

Ovdje je vrlo bitno uzeti u obzir i trenutno stanje iskoristenosti EU harmoniziranog
radiofrekvencijskog spektra u RH s aspekta novih usluga i tehnologija (npr. 5G) koje ce
zahtijevati osjetno povecanje dostupnosti radiofrekvencijskih resursa u narednom razdoblju.
Prema izvje$c¢u Europske komisije ,,Europe’s Digital Progress Report - 2017“¢, koje obuhvaca
podatke za 2016., RH zaostaje za EU po iskoristenosti, budu¢i da je u RH dodijeljeno
prosjecno samo 40% radiofrekvencijskog spektra od ukupnog spektra koji je harmoniziran na

EU razini za svrhe operatora komunikacijskih usluga, dok je prosjek EU na razini od 68%.

Tabela 10: Stupanj iskoristenosti radiofrekvencijskog spektra u RH

Harmonizirani pojas MHz dodijeljeni spektar % dodijeljenog harmoniziranog pojasa
700 MHz 0 0%

800 MHz 60 100.0%

900 MHz 70 100.0%

1500 MHz 0 0%

1800 MHz 150 100.0%

2000 MHz 90 75%

2600 MHz 0 0%

3400 -3600MHz 70.0 35%

3600-3800MHz 0 0%

Razlog tome lezi i u nezainteresiranosti operatora za dodatnim radiofrekvencijskim
spektrom u slobodnim radiofrekvencijskim pojasevima, posebice u pojasevima 1500 MHz,

2600 MHz, te 3400 - 3800 MHz, a pogotovo za frekvencijske pojaseve na visSim

® https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/europes-digital-progress-report-2017-country-profiles-telecom-country-
reports
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frekvencijama. Kao glavne razloge nezainteresiranosti operatori pokretnih komunikacija
navode upravo iznos godisnjih naknada za uporabu neuparenog radiofrekvencijskog spektra
koji izravno negativno utjeCe na financijske pokazatelje operatora (EBITDA) od kljucne
vaznosti za dediciranje investicijskih proracuna u narednom razdoblju, kao i iznos visine
jednokratne naknade za dozvolu za uporabu radiofrekvencijskog spektra za javne mreze
pokretnih komunikacija koji iznosi 150 mil. kuna za svaki novi radiofrekvencijski pojas koji

se dodjeljuje operatorima pokretnih mreza.

Pocetkom svibnja 2018. MMPI je pokrenulo javno savjetovanje o izmjenama predmetnog
Pravilnika, pri ¢emu su predlozene sljedec¢e promjene u Pravilniku, od znacaja u evaluaciji

Strategije:

e ukidanje jednokratne naknade za dozvolu za uporabu radiofrekvencijskog spektra za

javne mreze pokretnih komunikacija;

e ukidanje obveze placdanja godisSnhje naknade za uporabu neuparenog
radiofrekvencijskog spektra za dodijeljeni radiofrekvencijski spektar wu
frekvencijskom pojasu 1900 MHz-1920 MHz;

e smanjenje godisnje naknade za uporabu neuparenog radiofrekvencijskog spektra u
frekvencijskom pojasu 2,500 GHz - 3,410 Ghz za 50% (odnosi se i na
radiofrekvencijski spektar u tom pojasu koji se koristi za javne mreze pokretnih

komunikacija).

Predlozene promjene Pravilnika, u slucaju da ce biti uvazene i obuhvacene izmjenama
Pravilnika, predstavljaju napredak u smanjenju financijskih optere¢enja za pokretne
operatore u dijelu naknada za koristenje radiofrekvencijskog spektra. Medutim, ovakav
pristup ima jedan ozbiljan nedostatak, a taj je da on nema ugradeni mehanizam koji bi
osigurao da se tako ostvarenje ustede za operatore pretoe u povecanje ulaganja u
razvoj EKI-a. Drugim rijeCima, operatori mogu cijeli iznos smanjenih rashoda uslijed nizih

naknada zadrzati za povecanje vlastite profitabilnosti, a bez dodatnih ulaganja u EKI.

U tom pogledu, u poglavlju 7. se predlaze uvodenje drugacijeg pristupa poticanju ulaganja
privatnih operatora, a koji se temelji na ideji da se dio prihoda od naknada za RF spektar
vra¢a nazad operatorima u obliku sufinanciranja njihovih ulaganja u EKI. Detaljniji opis

prijedloga je dan u poglavlju 7.

Takoder, nuzno je osigurati od strane nadleznih drzavnih tijela visu razinu sigurnosti pravno-

regulatornog okvira koji u znacajnoj mjeri utjeCe na poslovanje operatora, a posebno onih
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dijelova okvira s izravnim financijskim implikacijama, kako bi operatori mogli planirati i

provoditi poslovne planove u sto stabilnijem okruzenju.

5.7.6 PRAVILNIK O TEHNICKIM UVJETIMA ZA ELEKTRONICKU KOMUNIKACIJSKU MREZU
POSLOVNIH | STAMBENIH ZGRADA

Pravilnikom o tehnickim uvjetima za elektronicku komunikacijsku mrezu poslovnih i

stambenih zgrada (NN br. 155/09) bili su propisani tehnicki, uporabni i drugi uvjeti za

odredene vrste elektronickih komunikacijskih mreza, elektronicke komunikacijske

infrastrukture i druge povezane opreme.

Navedeni Pravilnik primjenjujivao se pri planiranju, projektiranju, gradnji, rekonstrukciji,
dogradnji, uporabi i odrzavanju elektronickih komunikacijskih mreza poslovnih zgrada,
stambenih zgrada i poslovno-stambenih zgrada, s pripadaju¢om elektronickom
komunikacijskom infrastrukturom i povezanom opremom te kabelske kanalizacije za

pristupne vodove tih zgrada.

ZID ZEK donesenim sredinom 2017. godine dodani su novi ¢lanci 24.a. i 24.b., koji ureduju
obveze investitora zgrade vezano uz fizicku infrastrukturu unutar zgrade i pristup navedenoj
infrastrukturi, slijedom cega je ocijenjeno osnovanim staviti izvan snage Pravilnik. Naime,
clancima 24.a. i 24.b. ZID ZEK, prenosi se dio odredbi Direktive 2014/61/EU Europskog
parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o mjerama za smanjenje troskova postavljanja
elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina, koje se odnose na fizicku infrastrukturu
unutar zgrada (Clanak 8.) te pristup toj infrastrukturi (clanak 9.). Pravilnik takoder sadrzi
odredbe kojima se propisuju tehnicki uvjeti za elektronicku komunikacijsku infrastrukturu i
mrezu (EKMI) unutar zgrada kao i uvjete pristupa EKMI zgrada. Medutim, kako se odredbe
Pravilnika znacajno sadrzajno i terminoloski razlikuju od odredbi ¢lanaka 24.a. i 24b. ZID
ZEK-a, stavljanje Pravilnika izvan snage nametnulo se kao potreba, kako bi se izbjegle
eventualne proturjecnosti u primjeni. Stoga je dana 24. studenog 2017. godine Pravilnik

stavljen izvan snage.

Medutim, kroz razgovore s dionicima trzista uoceno je da nove odredbe u ¢l. 24.a i 24.b ZID
ZEK-a tek manjim dijelom pokrivaju materiju koja je bila obuhvacena Pravilnikom te
ostavljaju znacajnu normativnu prazninu u pogledu definiranja tehnickih karakteristika
fizicke infrastrukture unutar zgrade kao i uvjeta za pristup operatora elektronickih
komunikacija u zgrade, radi koristenja ili postavljanja fizicke infrastrukture unutar zgrade.

Takva situacija pravne nedorecenosti u zakonskim propisima predstava prepreku u
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izgradnji i koristenju elektroni¢kih komunikacijskih mreza unutar zgrada, te time i u

ostvarenju ciljeva ove Strategije.
5.7.7 PROPISI KOJIMA SE REGULIRA KORISTENJE ZEMLJISTA UZ JAVNE CESTE

Zakonom o cestama i Zakonom o uredivanju imovinskopravnih odnosa u svrhu izgradnje
infrastrukturnih gradevina propisano je zasnivanje prava sluznosti i prava gradenja uz javne
ceste, sto ukljucuje i postavljanje elektronicke komunikacijske infrastrukture uz javne
ceste. Trenutno vazeca propisana jedinicna naknada za pravo sluznosti za elektronicku
komunikacijsku infrastrukturu postavljenu uz javnu cestu (2,40 kn/m? godidnje) manja je od
jedini¢nih naknada za pravo puta koje su propisane Pravilnikom o potvrdi i naknadi za pravo
puta. S tim u vezi, potrebno je uskladivanje iznosa naknada u Odluci Vlade RH o visini
naknade za osnivanje prava sluznosti i prava gradenja na javnoj cesti i Pravilnika o potvrdi i
naknadi za pravo puta. Nadalje, problem naknada za pravo sluznosti odnosi se i na
diskriminaciju privatnih operatora naspram operatora u javnom vlasnistvu (vlasnistvu drzave
i jedinica lokalne i regionalne samouprave). Dok su privatni operatori obveznici placanja
naknada za pravo sluznosti, operatori u javnhom vlasnistvu su predmetnim zakonskim
propisima izuzeti iz obveze pla¢anja naknade prava sluznosti, ¢ime se za privatne
operatore generiraju dodatni troskovi i ne osiguravaju jednaki uvjeti poslovanja za sve
operatore na trzistu elektronickih komunikacija, Sto posljedicno moZe predstavljati
znacajnu prepreku u ulaganjima privatnih operatora i dostizanju ciljeva Strategije. Stoga je
potrebno pristupiti uskladenju obveza u pogledu placanja naknada za pravo sluznosti za

sve operatore elektronickih komunikacija na trzistu.

5.8 ADMINISTRATIVNE, TRZISNE | FINANCIJSKE PREPREKE
5.8.1 ADMINISTRATIVNE PREPREKE

Nedostatan broj javnih sluzbenika te nedovoljna struc¢nost i educiranost javnih sluzbenika u
tijelima drzavne uprave koja ce operativno biti zaduzena za provedbu mjera javnih potpora
za izgradnju mreza vrlo visokog kapaciteta predstavlja znacajnu prepreku ucinkovitoj
provedbi mjera. Podatak da je za poslove elektronickih komunikacija u MMPI-u nadlezna
samo jedna sluzba unutar Sektora elektronickih komunikacija i poste, pri ¢emu u istoj radi
svega Cetvero sluzbenika dovoljno oslikava koliko je ovo podrucje zapostavljeno unutar
sustava drzavne uprave. Nedovoljan broj ljudi i niska hijerarhijska razina nadlezne

ustrojstvene jedinice u potpunom je neskladu s vaznosti ovog upravnog podrucja za
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ukupni razvoj RH te kontinuiranim porastom opsega i kompleksnosti zadaca koje kao drzava

Clanica Europske unije trebamo ispuniti u podrucju elektronickih komunikacija.

Ukoliko se ovakva nepovoljna situacija zadrzi i prilikom provedbe buducih mjera javnih
potpora za izgradnju mreza vrlo visokog kapaciteta, izravno se dovodi u pitanje postizanje
ciljeva povezivosti iz EGS komunikacije do kraja 2025. Naime, u slucaju da se pravovremeno
ne uspostavi potrebni pravno-regulatorni okvir za implementaciju 5G mreza (obuhvaca
donosenje nacionalnog plana dodjele radiofrekvencijskog spektra s podrucjima za 5G mreze,
definiranje optimalnog nacina dodjele radiofrekvencijskih podru¢ja za 5G mreze s
pripadaju¢im naknadama), to ¢e imati izravan negativan utjecaj na brzinu uspostave 5G
mreza i dostizanje ciljeva iz EGS komunikacije vezanih uz 5G mreze. Dosadasnji usporeni
tijek i kasnjenje provedbe mjere postojece Strategije vezane uz uvodenje 5G mreza
(prelazak na DVB-T2 standard, radi oslobadanja jednog frekvencijskog podruéja za 5G
mreze) ukazuje na mogucnost da daljnje odgadanje provedbe navedene mjere znacajno
uspori odnosno odgodi pravovremenu provedbu svih ostalih aktivnosti koje su potrebne za

uvodenje 5G mreza.
5.8.2 TRZISNE PREPREKE

U slucaju zadrzavanja postojeceg stanja nedostatne razine trZiSnog natjecanja u
nepokretnom dijelu trzista, s asimetricnim duopolom dva vodeca operatora, bez ulaska
na trziste novih alternativnih operatora ili jacanja postojecih manjih alternativnih
operatora, cjelokupni razvoj Sirokopojasnog pristupa ce ovisiti o poslovnim politikama dva
vodeca operatora. Takva situacija se do sada opetovano pokazala kao vrlo nepovoljna, o
¢emu jasno svjedoce podaci o losem polozaju RH na ljestvici zemalja ¢lanica EU prema DESI
indeksu, u dijelu koji se odnosi na povezivost, potraznju za Sirokopojasnim pristupom i
cijene Sirokopojasnog pristupa. Osim toga, u DESI izvjes¢u za Hrvatsku, objavljenom u
svibnju 2018., i Europska komisija naglasava vaznu ulogu drzave u stvaranju preduvjeta za
povecanje ulaganja alternativnih operatora i smanjenje trZisnih neravnoteza, a sve s ciljem
zaustavljanja i preokreta negativnih trendova zaostajanja Hrvatske u razvoju digitalnog

gospodarstva i drustva.

Buduca provedba ONP-a tek ce ukazati na to u kojoj su mjeri vodeci operatori zainteresirani
za ulaganja u podrucja s manjim trzisnim interesom odnosno bez trzisnog interesa obzirom
na razine potpora iz javnih izvora te u kojoj mjeri ¢e, dugorocno gledano, njihova ulaganja
doista dovesti do poboljsanja kvalitete infrastrukture, ali i njene priustivosti za krajnje

korisnike.
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5.8.3 FINANCIJSKE PREPREKE

Jedna od posebno znacajnih prepreka za ostvarenje postojecih ciljeva, ali posebno novih
strateskih ciljeva (u kontekstu ispunjenja EU ciljeva navedenih u EGS komunikaciji) se
odnosi na osiguranje dostatnih financijskih sredstava za mjere javnih potpora za izgradnju
mreza vrlo visokog kapaciteta. Premda spomenuti problem jos uvijek nije dovoljno vidljiv
zbog izrazite sporosti nadleznih tijela u provedbi dva klju¢na programa potpora (ONP i NP-
BBI), s postupnim napretkom u provedbi ovih programa, problem osiguranja dostatnih
financijskih sredstava ce sve vise doci do izrazaja. Samo za ilustraciju, prema podacima iz
Strategije, procijenjene potrebe za finananciranjem provedbe ONP programa su iznosili 4,94
milijardi kuna, od cCega se na javne izvore 3,36 miiljardi kuna. Medutim, iz EFRR-a i
drzavnog proracuna je osigurano svega 1,1 milijardi kuna iz Cega proizlaze da nedostaje vise

od 2 milijarde kuna dodatnih sredstava za provedbu ONP-a.

Problem nedostatnih sredstava za ulaganja ¢e vrlo vjerojatno biti joS vise izrazen u
narednim godinama zbog potreba ispunjavanja ciljeva iz EGS komunikacije. Naime, znacajno
podizanje ciljanih vrijednosti ostvarenih prijenosa podataka, onako kako se to navodi u EGS
komunikaciji, ¢e vrlo vjerojatno imati za posljedicu i poveéanje troskova ukupnih ulaganja u
pratecu infrastrukturu koja treba omoguditi odgovarajuce brzine prijenosa podataka. U
takvoj situaciji, ukupni jaz financiranja, odnosno nedostatak sredstava potrebnih za
ostvarenje nacionalnih strateskih ciljeva u podrucju elektronickih komunikacija, s naglaskom
na razvoj infrastrukture u podrucjima s manjkom ili bez komercijalnog interesa moze biti i
znatno veci od 2 milijarde kuna. S druge strane, nova financijska perspektia 2021-2027 ce
nesumnjivo biti prilika za osiguranje dodatnih sredstava iz ESI fondova za financiranje
Sirokopojasne infrastrukture. Kako bi se svi ovi parametri mogli adekvatno uzeti u obzir te
kako bi se u konacnici moglo doci do preciznijeg iznosa nedostajucih javnih sredstava,

potrebno je izraditi posebnu detaljnu analizu.

Drugi vazan aspekt pitanja financiranja se odnosi na spremnost operatora za ulaganjima,
odnosno spremnost privatnog sektora za ulaganja koja doprinose ostvarivanju nacionalnih
strateskih ciljeva. Da su ulaganja privatnih operatora u razvoj Sirokopojasne infrastrukture
bila nedovoljna i daleko ispod potrebnih razina, jasno potvrduju prethodno izneseni podaci u
poglavlju 4. koji su jasno pokazali kako RH znacajno zaostaje za ostvarenjem ciljanih
vrijednosti. Stoga je posebno vazno da se iznadu odgovarajué¢i mehanizmi kojima ce s
potaknuti privatne operatore na znatno veca ulaganja nego sto je to do sada bio slucaj.

Provedba ONP-a je u tom pogledu dobar alat za poticanje dodatnih privvtnih ulaganja, ali on
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sam po sebi nije dovoljan za ostvarenje ukupnih strateskih ciljeva koji se odnose na

cjelokupni teritorij RH.

Takoder, visina svih relevantnih naknada koje operatori placaju u korist tijela javne vlasti
(naknade za radijske frekvencije, naknade za pravo puta i pravo sluznosti), u slu¢aju da
iznosi navedenih naknada nece biti poticajne za operatore ili ¢e im predstavljati znacajan
financijski teret u ocekivanim okolnostima bitno povecanih potreba za dodjelom
radiofrekvencijskog spektra i znacajno povecanim duljinama trasa za koje se placaju
naknade za pravo puta i pravo sluznosti, mogu predstavljati prepreku ulaganjima u mreze
vrlo visokog kapaciteta. U tom pogledu bitno je u idu¢em razdoblju visinu naknada uskladiti
s relevantnim okolnostima na trzistu i potrebama razvoja trzista i dostizanja ciljeva iz EGS
komunikacije. To je posebno bitno u dijelu naknada za radijske frekvencije koje ¢e placati

operatori za frekvencijska podrucja u kojima ce biti implementirane 5G mreze.
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6 PREGLED INICIJATIVA ZA RAZVOJ SIROKOPOJASNOG PRISTUPA U EUROPSKOJ
UNUJI

Nastavno na ciljeve Digitalne agende za Europu 2020. (DAE)’, koja je donesena 2010.
godine, Europska komisija radi na definiranju novih strategija te povezanih mjera i ciljeva u
podrucju digitalnih tehnologija i trzista, kojima se nadopunjuje postojeci strateski okvir
DAE-a. lzmedu ostalih, putem novih strategija i povezanih mjera definirani su i novi

strateski ciljevi za Sirokopojasni pristup.

Definiranje novih strateskih mjera i ciljeva uvjetovano je i brzim promjenama na trzistu
elektronickih komunikacija, kao i dinamikom razvoja novih standarda i tehnologija, te
potrebom da Europska unija i dalje ostane medu vodedim svjetskim gospodarstvima u

primjeni informatickih i komunikacijskih tehnologija (IKT).

6.1 STRATEGIJA JEDINSTVENOG DIGITALNOG TRZISTA

Europska komisija je 2015. objavila Strategiju jedinstvenog digitalnog trzista (engl. Digital
Single Market - DSM®. Cilj DSM strategije je digitalna transformacija europskog drustva.
Provedbu DSM Strategije prate promjene u zakonodavnom okviru i donosenje novih mjera,
kroz suradnju izmedu Europske komisije, Europskog parlamenta i drzava ¢lanica EU-a, kao i
svih dionika na digitalnom trzistu, a sve s jedinstvenim ciljem da europsko digitalno trziste

spremno doceka buducénost.
DSM Strategija temelji se na trima stupovima (engl. pillars):

1. Bolji pristup potrosaca i poduzeca robi i uslugama na internetu u cijeloj Europi -
to zahtijeva hitno uklanjanje klju¢nih razlika izmedu okruzenja na internetu i izvan

njega, kako bi se uklonile prepreke za prekograni¢ne aktivnosti na internetu.

2. Stvaranje odgovarajuc¢ih uvjeta za Siroki razvoj digitalnih mreza i usluga - to
zahtijeva brzu, sigurnu i pouzdanu infrastrukturu i usluge pruzanja sadrzaja, te
odgovarajuce regulatorne uvjete za inovacije, ulaganja, posteno trzisno natjecanje i

ravnopravne uvjete.

7 A Digital Agenda for Europe, European Commission, COM(2010) 245 final/2, 2010., http://eur-
lex.europa.eu/search.html?lang=en&text=A+Digital+Agenda+for+Europe%2C+European+Commission%2C+COM%282
010%29+245+2&qid=1522910338516&type=quick&scope=EURLEX&DD_YEAR=2010&DD_MONTH=08

8 Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Vijecu, Europskom gospodarskom i socijalnom odboru | Odboru regija,
Strategija jedinstvenog digitalnog trzista =za Europu {SWD(2015) 100 final}, http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52015DC0192&from=EN.
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3. IskoriStavanje punog potencijala rasta europskog digitalnoga gospodarstva - to
zahtijeva ulaganja u infrastrukturu i tehnologije IKT-a, npr. racunalstvo u oblaku
(engl. cloud computing) i velike podatke (engl. big data), istrazivanje i inovacije za

poticanje industrijske konkurentnosti te bolje javne usluge, ukljucivost i vjestine.

Jedinstveno digitalno trziste mora se temeljiti na pouzdanim, sigurnim, brzim i povoljnim
mrezama i uslugama kojima se stite temeljna prava potrosaca na privatnost i zastitu osobnih
podataka i koje poticu inovacije. To =zahtijeva snazan konkurentan i dinamican
telekomunikacijski sektor kako bi se izvrSila potrebna ulaganja i iskoristili inovativni
koncepti poput racunalstva u oblaku, alata velikih podataka (engl. big data tools) ili

interneta stvari (engl. internet of things).

IKT mreze danas ¢ine okosnicu digitalnih proizvoda i usluga i prisutne su u svim aspektima
zivota te poticu gospodarski oporavak Europe. Trzista koja dobro funkcioniraju osiguravaju
pristup nepokretnoj i bezi¢noj Sirokopojasnoj infrastrukturi visoke ucinkovitosti po
povoljnim cijenama. Uzastopne prilagodbe telekomunikacijskih pravila EU-a, u kombinaciji s
primjenom pravila o trziSnom natjecanju u EU-u, kljucne su za povecanje konkurentnosti
trzista, pri cemu potrosaci i poduzeca imaju nize cijene i bolju kakvoc¢u usluga. Ucinkovito

trzisno natjecanje kljucni je pokretac ulaganja u telekomunikacijske mreze.

6.2 PAKET POVEZIVOSTI

Komisija je 14. rujna 2016. godine donijela skup mjera kako bi osigurala da svaki pojedinac
u EU-u ima najbolju mogucu internetsku povezivost, radi sudjelovanja u digitalnom drustvu i
ekonomiji. Predlozenim mjerama poticu se ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta te
ubrzava uvodenje 5G bezicne tehnologije i besplatnih Wi-Fi pristupnih tocaka u javnim

prostorima.
Taj skup mjera, nazvan paket povezivosti (engl. connectivity package) ukljucuje:

1. Europski zakonik elektronickih komunikacija: jedinstveni skup pravila za

komunikacijske usluge i revidiranu uredbu o BEREC-U’;

2. Zajednicke ciljeve Sirokopojasnog pristupa za gigabitsko drustvo'’;

o Prijedlog Direktive Europskog parlamenta i Vijeca o Europskom zakoniku elektronickih komunikacija (preinaceno),
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016PC0590&from=EN

0 Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Vije¢u, Europskom gospodarskom i socijalnom odboru i Odboru regija,
Povezivoscu do konkurentnog jedinstvenog digitalnog trzista - ususret europskom

gigabitnom drustvu {SWD(2016) 300 final},
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016DC0587&from=EN
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3. Plan za poticanje vodece pozicije Europe u 5G bezi¢noj tehnologiji'';
4. Program potpore javnim tijelima u osiguranju besplatnog Wi-Fi pristupa za gradane.
6.2.1 EUROPSKI ZAKONIK ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA

Europski zakonik elektronickih komunikacija (engl. European Electronic Communications
Code - EECC) predstavlja prijedlog EU direktive kojom bi se obavila horizontalna preinaka
Cetiriju postojecih direktiva iz podrucja elektronickih komunikacija (Okvirna direktiva,
Direktiva o ovlastenju, Direktiva o pristupu i Direktiva o univerzalnoj usluzi) i njihovo
spajanje u jednu direktivu. Svaka od tih direktiva sadrzava mjere koje se primjenjuju na

elektronicke komunikacijske mreze i pruzatelje elektronickih komunikacijskih usluga.

Izmedu ostalih, u prijedlogu EECC-a identificirana su podrucja povezivosti i politike dodjele
radiofrekvencijskog spektra, kao podrucja u kojima se predlazu promjene te koja imaju

izravan utjecaj na Sirokopojasni pristup.
6.2.1.1 SVEPRISUTNA | NEOGRANICENA POVEZIVOST

Bez sveprisutne povezivosti vrlo velikoga kapaciteta (engl. very high capacity) jedinstveno
trziSte ne moZe iskoristiti znatan dio svojeg ljudskoga kapitala. Time se narusava i
teritorijalna kohezija i sposobnost poduzeca da ucinkovito proizvode te pruzaju inovativne i
konkurentne usluge. Povezivost moze imati klju¢nu socioekonomsku ulogu u sprecavanju
izolacije i depopulacije te u povezivanju perifernih regija sa srediSnjim regijama EU-a.
Situacija u pogledu povezivosti uvelike se razlikuje od jedne drzave clanice do druge.
Postoje znacajne razlike u povezivosti koje se ne mogu objasniti iskljucivo razlic¢itim
demogeografskim uvjetima, BDP-om ili kupovnom modi, vec su rezultat proslih i trenutnih
politickih odluka. U prijedlogu EECC-a Komisija osobito naglasava da je potrebno raditi na
postizanju sveprisutne i neograni¢ene povezivosti kao zasebnog cilja, jer ¢e u suprotnom
razlike u povezivosti unutar EU-a i samih drZava clanica i dalje proizvoditi negativne ucinke
na jedinstveno trziste i interese potrosaca. Ovo se posebno odnosi na Republiku Hrvatsku,
buduéi da je prema pokazateljima povezivosti unutar DESI indeksa, Hrvatska

pozicionirana medu najlosijim drzavama ¢lanicama EU-a.

S obzirom na buduce potrebe jedinstvenog digitalnog trzista za internetskom povezivosti, u

predloZzenom EECC-u pristup povezivosti vrlo visokog kapaciteta i njegova uporaba navode se

1 Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Vijecu, Europskom gospodarskom i socijalnom odboru i Odboru regija: "5G za
Europu: Akcijski plan” - COM(2016)588 i Radni dokument sluzbi - SWD(2016)306,
http://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=17131
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i kao jedan od ciljeva ex-ante regulacije trzista, uz postojece ciljeve promicanja trzisnog

natjecanja, doprinosa unutarnjem trzistu i promicanja interesa gradana.

Izmedu ostalih, unutar predlozenog EECC-a uocava se i prijedlog kojim se regulatorima daje
obveza analize postojeceg stanja dostupnosti Sirokopojasnih mreza s brzinama od
najmanje 100 Mbit/s, kao i buduc¢ih planova operatora za ulaganja u takve mreze. Tako bi
regulatori bili u obvezi utvrditi i tzv. podru¢ja digitalne iskljucenosti (engl. digital
exclusion areas) u kojima nijedan operator ili javno tijelo nisu uveli, niti planiraju
uvesti, mrezu vrlo velikoga kapaciteta, niti su poboljsali ili prosirili svoju povijesnu mrezu
tako da pruza brzine preuzimanja (engl. download) od najmanje 100 Mbit/s, niti to planiraju
uciniti. Takoder, regulatori bi imali mogucnost organiziranja poziva za iskazivanje interesa
za ulaganjima, u cilju promicanja uvodenja mreza vrlo visokog kapaciteta (engl. very high

capacity network)' u podruc¢jima digitalne iskljucivosti.

Predlozenim EECC-om takoder se daje prednost onim mjerama za omogucivanje pristupa
mrezi kojima se izravno podupire uspostavljanje konkurentne infrastrukture kad god je to
moguce, uzevsi u obzir postojece mogucnosti izbora maloprodajnih usluga koje su vec
dostupne krajnjim korisnicima. EECC-om se utvrduju i predvidljivi regulatorni uvjeti za
promicanje zajednickih ulaganja vise operatora i iskljucivo veleprodajnih poslovnih modela,
¢ime se olakSava uspostava mreza vrlo visokog kapaciteta u najudaljenijim dijelovima

prigradskih i ruralnih podrucja.
6.2.1.2 USKLADIVANJE PITANJA POVEZANIH S RADIOFREKVENCIJSKIM SPEKTROM

Europska komisija prepoznala je da postoji potreba za konvergentnijom i dosljednijom
regulativom za ulazak na trziste (engl. market entry), kako bi se uklonile prepreke koje se
pojavljuju zbog neopravdano razli¢itih uvjeta za dodjelu pojedinacnih prava koristenja
radiofrekvencijskog spektra, brojeva ili zemljista. Komisija navodi da je takvom regulativom
potrebno definirati dosljedna pravila na razini EU-a kako bi se, izmedu ostalog, pruzio
pravodoban pristup najsuvremenijim bezi¢nim kapacitetima i uslugama za gradane i
poduzeda iz EU-a, kako bi svi imali koristi od digitalnog okruzenja, inovativnih usluga i
aplikacija te mogli komercijalno razvijati i poduprijeti koristi digitalnoga gospodarstva koje

se neprestano razvija u ,pokretno” gospodarstvo, pri cemu politika radiofrekvencijskog

2y prijedlogu EECC-a ,,MreZom vrlo visokog kapaciteta” oznacava se elektronicka komunikacijska mreza koja se u cijelosti
sastoji od elemenata svjetlovodnih niti barem do distribucijske tocke na lokaciji pruzanja usluge, ili mreZza koja moze
ostvarivati slicnu ucinkovitost (engl. performance) u uvjetima vrsnog opterecenja za dostupnom brzinom preuzimanja (engl.
download) i ucitavanja (engl. upload), otpornosti, parametara povezanih s greSkama i latentnosti i njihovih varijacija. Mrezna
ucinkovitost moze se smatrati slicnom, neovisno o tome razlikuje li se iskustvo krajnjeg korisnika zbog inherentnih razlicitih
znacajki medija kojim se mreza povezuje s prikljucnom tockom mreze (engl. network termination point).
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spektra ima vaznu ulogu. U ovom kontekstu Europska komisija poseban naglasak stavlja na

5G mreze i usluge.

Predlozenim EECC-om uspostavljaju se kljucna nacela za dodjelu spektra u Uniji, novi
instrumenti na razini Unije za utvrdivanje rokova za dodjelu dozvola i njihovo trajanje
(najmanje 25 godina) i medusobna koordinacija nacionalnih regulatora u cilju osiguranja
uskladene prakse dodjele. EECC-om se promice uskladeni pristup obvezama pokrivenosti,
uvodenju malih celija i dijeljenju mreze, ¢ime se poticu uvodenje 5G tehnologije i ruralna

povezivost.
6.2.2 ZAJEDNICKI SIROKOPOJASNI CILJEVI ZA GIGABITSKO DRUSTVO

Sve gospodarske i drustvene koristi transformacije prema digitalnom drustvu moci ¢e se
ostvariti samo ako Europa bude mogla osigurati potpunu uspostavu i uporabu mreza vrlo
visokog kapaciteta u ruralnim i urbanim podruc¢jima i u svim slojevima drustva. U
Komunikaciji o europskom gigabitskom drustvu (engl. European Gigabit Society - EGS)
potvrduje se vaznost internetske povezivosti za jedinstveno digitalno trziste te se istice da
Europa mora sada uspostaviti mreze za svoju digitalnu buducnost. U tu svrhu u njoj se iznosi
vizija o europskom gigabitskom drustvu u kojem je zbog dostupnosti mreza vrlo visokog
kapaciteta i njihove uporabe moguca rasirena uporaba proizvoda, usluga i aplikacija na

jedinstvenom digitalnom trzistu.

Prema analizama Europske komisije, ocekuje se da ce u sljede¢ih 10 godina u cijelom
svijetu biti povezano do 50 milijuna predmeta, od domova do automobila i satova, a velika
vecina povezivat ¢e se bezicno. Nova rjesenja utemeljena na internetskoj povezivosti,
ukljucujuci racunalstvo u oblaku, internet stvari, racunalstvo visoke ucinkovitosti (engl. high
performance computing) i analizu velikih podataka, preobrazit ¢e poslovne procese i
utjecati na drustvene interakcije. Televizori nove generacije vjerojatno ce sljedecih godina
biti vazni pokretaci potraznje kucanstava za internetskim kapacitetom. Za nove digitalne
aplikacije, npr. virtualnu i prosirenu stvarnost, sve povezaniju i automatiziraniju voznju,
kirurgiju na daljinu, umjetnu inteligenciju, preciznu poljoprivredu, bit ¢e potrebne brzine,
kvaliteta i ucinkovitost koje se mogu ostvariti samo Sirokopojasnim mrezama vrlo visokog

kapaciteta.

U EGS komunikaciji definiraju se zajednicki ciljevi Sirokopojasnog pristupa do 2025., kroz

tri strateska cilja:

Institut za razvoj i medunarodne odnose I B D O

105 Institute for Development and International Relations



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

1. gigabitska povezivost' za sve glavne pokretace socioekonomskog razvoja kao $to su
$kole, prijevozna ¢vorista i glavni pruzatelji javnih usluga' te poduzeca s visokom

razinom digitaliziranosti;

2. kontinuirana pokrivenost svih urbanih podrucja i svih glavnih kopnenih prometnih
pravaca’ 5G tehnologijom; uz privremeni cilj za 2020.: dostupnost 5G povezivosti
kao potpune usluge na trzistu u najmanje jednom velikom gradu u svakoj drzavi

c¢lanici nakon uvodenja na trziste 2018.;

3. sva europska ruralna ili urbana kucdanstva imat ¢e pristup internetskoj povezivosti
brzine prijenosa prema korisniku (download) od najmanje 100 Mbit/s koja se moze

nadograditi na gigabitsku brzinu.
6.2.2.1 JAVNA POTPORA ULAGANJIMA U MREZE VRLO VISOKOG KAPACITETA

Kako bi mogle najbolje iskoristiti pozitivni ucinak ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta u
cijeloj Europi, kombinacijom javnog i privatnog financiranja, pri ¢emu osiguranje javnog
sufinanciranja stvara preduvjete i daje poticaj privatnim ulaganjima, Europska komisija u
EGS komunikaciji predlaze da drzave clanice moraju upotrijebiti odgovarajucu
kombinaciju bespovratnih sredstava i financijskih instrumenata, odnosno
komplementarnih mjera izmedu razli¢itih programa financiranja EU-a i nacionalnih

programa.

U kontekstu izrade Visegodisnjeg financijskog okvira nakon 2020. Komisija ¢e ocijeniti
potrebu za odgovaraju¢im proracunskim sredstvima za ucinkovito financiranje
Sirokopojasnog pristupa u podruc¢jima u kojima on nedostaje, u okviru Instrumenta za
povezivanje Europe (Connected European Facility - CEF), te potrebu za izdvajanjem potpore
iz Europskih strukturnih i investicijskih fondova za digitalnu preobrazbu europskog

gospodarstva i drustva, po mogucnosti s okvirnim udjelom.

Pri ocjenjivanju nacionalnih planova za razvoj mreza vrlo visokog kapaciteta Komisija ce
uzeti u obzir potrebe i ciljeve utvrdene u EGS-u i dokaze o dugorocnoj potraznji za takvim
mrezama koju trziSte mozda nije zadovoljilo. Na temelju nacela ciljanih drzavnih

intervencija ogranicenih na minimum, koje su nuzne za ispravljanje trzisnih nedostataka i

13 Gigabitsku povezivost treba shvacati kao troskovno ucinkovitu simetricnu internetsku povezivost kojom se ostvaruje brzine
prijenosa prema korisniku i od korisnika od najmanje 1 Gbit/s.

' To obuhvaca: npr. osnovne i srednje Skole, Zeljeznicke postaje, luke i zracne luke, zgrade lokalne uprave i samouprave,
sveucilista, istrazivacke centre, operacijske dvorane i stadione.

15 Autoceste, drzavne ceste i Zeljeznice u skladu s definicijom transeuropskih prometnih mreza.
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postizanje ciljeva od europskog interesa, Komisija je sklona uporabi kombiniranog
financiranja iz svih financijskih instrumenata i u svim podruéjima u kojima e se time
ostvariti znacajni iskorak (engl. step change) prema ultrabrzim Sirokopojasnim mrezama.
Time se moze smanjiti rizik koji se pripisuje ulaganjima u mreze vrlo visokog kapaciteta,
c¢ime ¢e se smanjiti javni troskovi, a narusavanje trziSnog natjecanja svest ce se na

najmanju mogucu razinu.

Komisija c¢e, u okviru ocjenjivanja intervencija u obliku drzavnih potpora, razmotriti
predvidljivi razvoj dugorocne potraznje primjenom pristupa ,znacajnog iskoraka” iz
Smjernica o drzavnim potporama za Sirokopojasni pristup, zajedno sa strateskim ciljevima iz
EGS komunikacije i podrzat c¢e ucinkovito spajanje financiranja kojim se pridonosi

snizavanju intenziteta potpore i rizika od narusavanja trzisnog natjecanja.
6.2.3 AKCIJSKI PLAN ZA 5G

Komisija predlaze i Akcijski plan za 5G, radi poticanja koordiniranog pristupa uspostavi
infrastruktura za 5G tehnologiju koja ce imati vaznu ulogu u buducoj internetskoj
povezivosti Europe. Time ce se otvoriti potpuno nove prilike za inovacije, ne samo u sektoru
komunikacija vec i u cijelom gospodarstvu i drustvu. Za uspostavu infrastrukture za novu 5G
tehnologiju potreban je odgovarajuci stupanj koordinacije medu drzavama clanicama te
medu razli¢itim sektorima u cilju poticanja ulaganja. Akcijskim planom nastoji se ostvariti
takva koordinacija na temelju niza ciljanih aktivnosti koja su ve¢inom dobrovoljne prirode.
Zajedno s predlozenim EECC-om, njime bi se Europi trebali osigurati alati za natjecanje u

podrucju 5G tehnologije u cilju ostvarenja njezine medunarodne konkurentnosti.

Komisija poziva drzave clanice da podrze Akcijski plan za 5G i suradivat ¢e sa svim dionicima

kako bi osigurala njegovu ucinkovitu provedbu.

Akcijskim planom za 5G Komisija predvida sljedede aktivnosti koje zahtijevaju inicijativu
unutar drzava clanica te suradnju drzava c¢lanica s Komisijom (navedene su samo aktivnosti

Cija se provedba planira, ili se predvida da ¢e provedba zavrsiti, tijekom 2018. i kasnije):

1. Komisija ce suradivati sa zemljama clanicama i dionicima isporuditeljima 5G rjesenja
na dobrovoljnoj uspostavi zajednickog vremenskog plana za pokretanje prvih 5G
mreza do kraja 2018., nakon cCega bi slijedilo pokretanje komercijalnih 5G usluga u
Europi do kraja 2020. Zajednicki vremenski plan treba biti uspostavljen sto je ranije

moguce, vodedi racuna o sljedeéim kljuc¢nim ciljevima:
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e Promicanje preliminarnih testiranja, u sklopu 5G-PPP sporazuma, koja bi se
provodila od 2017. nadalje, i pred-komercijalnih testiranja uz jasnu

prekograni¢nu dimenziju u EU-u od 2018.

e Poticanje zemalja ¢lanica da, do kraja 2017., donesu nacionalne vremenske
planove uvodenja 5G mreza, kao dijelova nacionalnih Sirokopojasnih

planova.

e Identificiranje barem jednog veceg grada u svakoj drzavi Clanici, koji ¢e biti
pokriven 5G mrezom do kraja 2020., te osiguranje neprekinute 5G
pokrivenosti svih gradskih podrucja i glavnih kopnenih prometnih pravaca do
2025.

2. Komisija ¢e suradivati sa drzavama clanicama:

e kako bi se postigao dogovor o svim radiofrekvencijskim podrucjima (ispod i
iznad 6 GHz) koji ¢e biti harmonizirani za pocetnu izgradnju komercijalnih 5G
mreza u Europi, a temeljem planiranog misljenja RSPG-a o 5G spektru.
Konacna harmonizacija spektra na razini EU-a bit ¢e predmetom uobicajenih

regulatornih procedura nakon sto se donesu mjerodavni standardi.

e na izradi preporucenog pristupa za dodjelu specificnih 5G radiofrekvencijskih

podrucja iznad 6 GHz, uzimajuéi u obzir misljenje BEREC-a i RSPG-a.

3. Kao dio donosenja nacionalnih planova za 5G mreze, Komisija ce suradivati s

isporuciteljima 5G rjesenja, drzavama c¢lanicama i ostalim dionicima kako bi:

e uspostavila ciljeve izgradnje i kvalitete pracenja napretka kljucnih scenarija
izgradnje celija i pratecih svjetlovodnih dovoda, kako bi postigao minimalni
cilj da sva urbana podrucja i svi glavni kopneni prometni pravci imaju

neprekinutu 5G pokrivenost do 2025.

e identificirala najbolju mogucu praksu za povecanje konzistentnosti
administrativnih uvjeta i vremenskih okvira za olaksavanje gusce izgradnje

celija, u skladu s relevantnim odredbama predlozenog EECC-a.
4. Komisija poziva drzave clanice i isporucitelje 5G rjesenja da se obvezu na ispunjenje
sljededih ciljeva koji se odnose na pristup standardizaciji:

e osiguranje dostupnosti prvih globalnih 5G standarda najkasnije do kraja

2019., kako bi se osiguralo pravovremeno komercijalno pokretanje 5G, i
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osiguranje preduvjeta za Sirok raspon buducih scenarija povezivosti iznad

praga ultrabrzog Sirokopojasnog pristupa.

e promicanje napora da se podrzi holisticki pristup standardizaciji, koji
obuhvac¢a i izazove vezane za pristupni radijski i jezgreni dio mreze,
uzimajudi u razmatranje i disruptivne (engl. disruptive) i inovativne slucajeve

upotrebe.

e sudjelovanje u javno-privatnom partnerstvu za 5G infrastrukturu (5G-PPP),
radi pravovremene definicije standarda, ¢ime se omogucava testiranje
primjene 5G tehnologija u industriji; ukljucujuci i medunarodna partnerstva,

posebno za digitalizaciju industrije.

5. Kako bi se potaknula uspostava digitalnih eko-sustava utemeljenih na povezivosti
putem 5G mreza, Komisija je pozvala gospodarstvo da predstavi detaljne planove
naprednih pred-komercijalnih testiranja do ozujka 2017., koja bi se promovirala na
razini EU-a (testiranja u klju¢nim sektorima moraju se poduzeti u 2018., kako bi se
osiguralo vodstvo EU-a u kontekstu ubrzanog globalnog programa za uvodenje 5G

mreza).

6. Komisija potice drzave clanice da razmotre uporabu buduce 5G infrastrukture za
poboljsanje izvedbe komunikacijskih usluga koje se koriste za javnu sigurnost,
ukljucujuci dijeljeni pristup u kontekstu buduc¢ih javnih nabava naprednih
Sirokopojasnih sustava javne zastite i pomoci u slucaju katastrofa, te se drzave
Clanice poticu da razmotre ukljucivanje uporabe 5G infrastrukture za sustave javne

sigurnosti u svoje nacionalne planove uspostave 5G mreza.
6.2.4 PROGRAM POTPORA ZA BESPLATNE WIFI MREZE JAVNIH TIJELA

Komisija je uspostavila program izdavanja kupona (,,vouchera“) za Wi-Fi mreze, kako bi
javna tijela osigurala dostupnost besplatnih Wi-Fi mreza na sredisnjim javnim mjestima
(engl. Wi-Fi hotspots). Program se provodi s razine Komisije i ocekuje se da ce i jedan dio
zainteresiranih jedinica lokalne samouprave u Republici Hrvatskoj biti korisnici navedenih

kupona, Sto c¢e imati pozitivni utjecaj na razvoj besplatnih javnih Wi-Fi mreza.
6.2.5 PRATECE MJERE EUROPSKOG GIGABITSKOG DRUSTVA

Uz prethodno navedene mjere iz paketa povezivosti (poglavlja 6.2.1 - 6.2.4) Komisija u EGS
komunikaciji poziva drzave clanice da preispitaju napredak u provedbi svojih

nacionalnih planova za razvoj Sirokopojasnog pristupa i da ih do kraja 2017. aZuriraju s
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rokovima do 2025., u skladu sa strateskim ciljevima utvrdenima u EGS komunikaciji i u

Akcijskom planu za 5G.

Slijedom toga, u iduéem poglavlju predlazu se promjene u postoje¢im mjerama i/ili nove
mjere Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj 2016.-2020., kojima
se ciljevi Strategije uskladuju sa strateski ciljevima iz EGS komunikacije i Akcijskog plana za
5G.

7 PRIJEDLOG IZMJENA CILJEVA, PRIORITETA, MJERA | AKTIVNOSTI ZA
POBOLJSANJE PROVEDBE STRATEGIJE

7.1 PRIJEDLOZI IZMJENA CILJEVA STRATEGIJE

Ciljeve sirokopojasnog pristupa u Strategiji potrebno je uskladiti sa strateskim ciljevima
Sirokopojasnog pristupa iz EGS komunikacije koji su opisani u poglavlju 6. S tim u vezi
predlaZze se uvodenje Cetiri nova strateska cilja RH koji su formulirani na nacin da su u

potpunosti uskladeni s ciljevima iz EGS komunikacije:

1. do 2025. - dostupnost Sirokopojasnog pristupa s brzinama od najmanje 100 Mbit/s u
smjeru prema korisniku (download) za sva kucanstva, s moguc¢noscu nadogradnje na

brzine od najmanje 1 Gbit/s simetricno;

2. do 2025. - dostupnost Sirokopojasnog pristupa s brzinama od najmanje 1 Gbit/s za
sve glavne pokretace socioekonomskog razvoja kao sto su skole, prijevozna Cvorista i

glavni pruzatelji javnih usluga'® te poduzeca s visokom razinom digitaliziranosti;

3. do 2025. - kontinuirana pokrivenost 5G tehnologijom svih urbanih podrucja i svih

glavnih kopnenih prometnih pravaca'’;

4. do 2020. - dostupnost 5G povezivosti kao potpune usluge na trzistu u najmanje

jednom velikom gradu u Hrvatskoj;

Jasno je da postavljanje navedenih ambicioznih strateskih ciljeva u situaciji kada se moze
oCekivati znacajan podbacaj u dostizanju postojecih strateskih ciljeva vodi ka pitanju
ostvarivosti tako postavljenih ciljeva. S tim u vezi, postavljanje novih ciljeva ima smisla
jedino ukoliko se promijeni odnosno produlji vremenski rok za dostizanje istih te, ono

najvaznije, ukoliko dode do promjene ponasanja svih kljucnih dionika na trzistu u smislu

'® To obuhvaca: npr. osnovne i srednje Skole, Zeljeznicke postaje, luke i zracne luke, zgrade lokalne uprave i samouprave,
sveucilista, istrazivacke centre, operacijske dvorane i stadione.
7 Autoceste, drzavne ceste i Zeljeznice u skladu s definicijom transeuropskih prometnih mreza.
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njihove znatno vecde razine angaziranosti u poduzimanju svih potrebnih aktivnosti koje su
nuzne za ostvarenje strateskih ciljeva. To se narocito odnosi na javna tijela koja moraju
osigurati sve potrebne uvjete za pravovremena i u adekvathom obimu ulaganja operatora
nuzna za ostvarenje ovako ambicioznih ciljeva. Kad je rijeC o rokovima Strategije predlaze
se da se novi rok u skladu sa EGS komunikacijom postavi na 2025. godinu te da se s tim u
skladu prilagode i sve provedbene mjere na nacin da budu usmjerene na dostizanje ovih

izuzetno zahtjevnih ciljeva.

7.2 PRIJEDLOG IZMJENE POSTOJECIH MJERA STRATEGIJE
Na temelju rezultata prethodne evaluacije uspjesnosti provedbe mjera te analize
primjerenosti hijerarhijske strukture i formuliranja provedbenih mjera u ovom podpoglavlju

detaljnije obrazlazemo prijedlog izmjena postojecih provedbenih mjera Strategije.

NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 1 - lIzrada pravnog okvira za potrebe verifikacija boja ciljanih podrucja unutar
projekta razvoja NGN mreZe iz sredstava drZavnih potpora i financiranja razvoja

sirokopojasnog pristupa
PRIJEDLOG IZMJENE: Izbrisati mjeru

OBJASNJENJE: Buduéi da je analiza u poglavlju 4. pokazala da je Zakon o izmjenama i
dopunama ZEK-a samo djelomic¢no djelotvoran u uspostavljenju pravnog okvira za potrebe
verifikacija boja ciljanih podru¢ja unutar projekta razvoja NGN mreze, viSe ne postoji
potreba za ovakvom mjerom. Postoji jedino potreba da se u buducnosti ucinkovitom
primjenom odredbi cClanka 15. ZEK-a osigura vjerodostojna provjera dostavljenih podataka
operatora o dostupnosti velikih brzina, sto je dio operativnih aktivnosti HAKOM-a, zbog Cega
ovu aktivnost nije potrebno ukljuciti u neku provedbenu mjeru. Medutim, kroz daljnje
pracenje napretka u provedbi ONP-a svakako ce biti potrebno obratiti pozornosti i ocijeniti

da li je HAKOM u ovom dijelu poboljsao svoju djelotvornost.

Kad je rijeC o osiguranju dodatnih financijskih sredstava za financiranje razvoja
Sirokopojasnog pristupa, potrebno je definirati nove aktivnosti koje bi takvo sto i osigurale,
s obzirom da je provedba mjere 1. u dijelu koji se odnosio na osiguranje dodatnih sredstava
ocijenjena kao nedjelotvorna i bez ucinka. Spomenute aktivnosti se predlaze definirati u
okviru nove Provedbene mjere koja bi se odnosila na stvaranje odgovarajuceg okvira za

financiranje razvoja Sirokopojasnog pristupa.
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Uzimajudi u obzir prethodno navedeno predlaze se brisati ovu mjeru.

NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 2 - Promocija svih drustvenih i ekonomskih koristi vezanih uz dostupnost

sirokopojasnog pristupa velikih brzina

PRIJEDLOG IZMJENE: Zadrzati mjeru uz odredene promjene u opisu aktivnosti

OBJASNJENJE: S obzirom da je rije¢ o izuzetno relevantnoj mjeri potrebno ju je i nadalje
kontinuirano provoditi. U buduénosti bi Sto veci naglasak trebao biti na koristenju sredstava
masovne komunikacije za potrebe informiranja i promoviranja svih relevantnih tema vezanih
za razvoj Sirokopojasnog pristupa. Takoder, s obzirom na uocene prepreke potrebno je
informirati gradana o vaznosti osiguranja odgovarajuce fizicke infrastrukture unutar zgrada
koja omogucava sSirokopojasni pristup velikih brzina, kao i o potrebi osiguranja nesmetanog

pristupa operatora predmetnoj fizickoj infrastrukturi u zgradama.

Tabela 11: Prijedlog izmjene provedbene mjere 2

NAZIV PROVEDBENE MJERE PROMOCIJA SVIH DRUSTVENIH | EKONOMSKIH KORISTI
VEZANIH UZ DOSTUPNOST SIROKOPOJASNOG PRISTUPA
VELIKIH BRZINA

CILJ Veda potraznja krajnjih  korisnika za  uslugama

Sirokopojasnog pristupa velikih brzina

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Informiranje svih relevantnih drustvenih skupina o
mogucnostima i koristima vezanim uz razvoj
infrastrukture i usluga Sirokopojasnog pristupa velikim

brzinama koristenjem sredstava masovne komunikacije

2. Informiranje zainteresiranih subjekata o mogucénostima
i koristima vezanim uz razvoj infrastrukture i usluga
Sirokopojasnog pristupa velikim brzinama putem

strucnih skupova, javnih tribina, tiskanih materijala.

Poseban naglasak staviti na promociju ocekivanih

drustveno-ekonomskih koristi od provedbe ONP-a, NP-BBI-a

i uvodenja 5G tehnologije te vaznosti osiguranja
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odgovarajuce fizicke infrastrukture unutar zgrada koja
omogucava Sirokopojasni pristup velikih brzina, kao i
osiguravanja nesmetanog pristupa operatora predmetnoj

fizickoj infrastrukturi u zgradama.

POKAZATELJI USPJESNOSTI 1. Broj provedenih medijskih kampanja*

2. Broj skupova, konferencija, javnih tribina na kojima su

promovirane drustvene i ekonomske koristi*

*Ciljana vrijednost pokazatelja ¢e se moci odrediti kada bude poznat

vremenski okvir revidirane Strategije

NADLEZNO TIJELO MPPI, HAKOM
ROK PROVEDBE Kontinuirano
IZVOR SREDSTAVA OPKK sredstva tehnicke pomoci (na pozicijama MMPI)

IZNOS POTREBNIH SREDSTAVA | 5 milijuna kuna u razdoblju 2019.-2021.

NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 3 - Mjere za smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreZa

velikih brzina
PRIJEDLOG IZMJENE: Zadrzati mjeru uz odredene promjene u opisu aktivnosti

OBJASNJENJE: S obzirom na izraziti znacaj ove mjere za postizanje strateskih ciljeva u
podrucju razvoja Sirokopojasnih mreza velikih brzina te da dosadasnje aktivnosti u okviru
mjere nisu polucile nikakve rezultate potrebno je uvesti dodatne aktivnosti koje bi

omogucile postizanje zeljenih rezultata.

Sukladno analizi zakonskih prepreka u podpoglavlju 5.7. potrebno je adresirati identificirane
prepreke  koje onemogucavaju smanjenje  troskova postavljanja  elektronickih

komunikacijskih mreza velikih brzina.
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U okviru mjera Strategije predlaze se uvodenje aktivnosti kojom bi HAKOM provodio
aktivnosti informiranja i priblizavanja odredbi i obveza iz predmetnog Zakona obveznicima

istog, posebice mreznim operatorima.

Osim toga, predlaZze se uvodenje aktivnosti kojom bi MMPI kontinuirano pratio i izvjestavao
Povjerenstvo za pracenje provedbe ove Strategije o kretanju kljucnih mjerljivih parametara
provedbe Zakona, u suradnji s HAKOM-om, DGU-om i mreznim operatorima. Kljucni mjerljivi
parametari mogu ukljucivati npr. broj realiziranih i odbijenih zahtjeva za pristup i
zajednicko koristenje fizicke infrastrukture, broj realiziranih i odbijenih zahtjeva za
koordiniranje gradevinskih radova, broj objavljenih obavijesti o izvodenju gradevinskih

radova, broj sporova pokrenutih pred HAKOM-om, broj pokrenutih inspekcijskih nadzora..

Za potrebe zurne uspostave funkcionalnosti JIT-a u dijelu osiguranja dostupnosti podataka o
postojecoj fizickoj infrastrukturi vodova mreznih operatora potrebno je izmijeniti i
dopuniti Pravilnik o katastru infrastrukture (NN 29/17). U tom smislu potrebno je
propisati da se u navedenu svrhu prikupljaju i objavljuju samo oni podaci koji su
Direktivom 2014/61/EU Europskog parlamenta i Vije¢a i povezanim nacionalnim
Zakonom propisani kao minimalni podaci o postojecoj fizickoj infrastrukturi vodova
mreznih operatora, koji moraju do 1. sijeCnja 2017. biti dostupni putem JIT-a (lokacija i
trasa; vrsta i trenutacno koristenje infrastrukture te kontaktni podaci mreznog operatora),
neovisno o ostalim zahtjevima koje je potrebno prikupljati u okviru uspostave
informacijskog sustava katastra postojece infrastrukture - HR-KI. Posljedic¢no, potrebne su
izmjene relevantnih aktivnosti projekta Uspostava informacijskog sustava u funkciji
jedinstvene informacijske tocCke i katastra infrastrukture, koji se provodi u okviru OPKK.
Bududi da ce izgradnja mreza vrlo visokog kapaciteta zahtijevati i postavljanje znacajno
veceg broja novih objekata elektronicke komunikacijske infrastrukture (novih trasa kabelske
kanalizacije za postavljanje svjetlovodnih kabela te novih antenskih stupova i prihvata za
bazne stanice 5G mreza), nego sto je to slucaj kod trenutnih mreza sljedeée generacije,
pogotovo kod onih koje ne podrzavaju ultrabrzi pristup s brzinama iznad 100 Mbit/s,

relevantnost ove provedbene mjere samo ce se povecati u razdoblju iza 2020.

Tabela 12: Prijedlog izmjene provedbene mjere 3

NAZIV PROVEDBENE MJERE ZA  SMANJENJE TROSKOVA  POSTAVLJANJA
MJERE ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJSKIH MREZA VELIKIH BRZINA

CiLJ Osigurati punu provedbu Direktive 2014/61/EU Europskog
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parlamenta i Vijeca od 15. svibnja 2014. o mjerama za
smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih

mreza velikih brzina

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Informiranje i priblizavanje odredbi i obveza iz predmetnog
Zakona obveznicima istog, posebice mreznim operatorima
2. Pracenje i izvjestavanje o  kljucnim  mjerljivim
parametarima provedbe Zakona

3. Izmjene i dopune Pravilnika o katastru infrastrukture

kojima bi se ubrzala puna uspostava JIT-a

4. Uspostava punih funkcionalnosti JIT-a u skladu s odredbama
iz Direktive 2014/61/EU

POKAZATELJI 1. Broj sklopljenih ugovora o koordiniranju gradevinskih radova
USPJESNOSTI mreznih operatora s operatorima elektronickih komunikacijskih
mreza, radi postavljanja sastavnica elektronickih

komunikacijskih mreza velikih brzina

2. Broj km fizicke infrastrukture unesenih u jedinstvenu
informacijskih tocku sa svim relevantnim pripadajué¢im
podacima u skladu s odredbama iz Direktive 2014/61/EU

NADLEZNO TIJELO 1. HAKOM
2. MMPI
3. DGU
4. DGU
ROK PROVEDBE 1. Kontinuirano

2. Kontinuirano
3. Prosinac 2018.

4. Prosinac 2019.

IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH

IRMO IBDO

Institut za razvoj i medunarodne odnose
115 Institute for Development and International Relations



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

IZNOS POTREBNIH Za aktivnosti 1.-3. sredstva su osigurana u drzavnom proracunu
SREDSTAVA RH, u okviru redovitih aktivnosti nadleznih tijela drzavne
uprave

Za aktivnost 4. iznos ¢e bit poznat nakon sto se definira tocan
nacin uspostave JIT-a, odnosno tocan sadrzaj i opseg

informacija koje JIT treba sadrzavati
NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 5 - Pojednostavljenje procedura koje prethode izdavanju dozvola za gradenje
infrastrukture sirokopojasnog pristupa sljedece generacije radi poticanja investicija u

razvoj te infrastrukture

PRIJEDLOG IZMJENE: Zadrzati mjeru uz odredene promjene u nazivu mjere i opisu

aktivnosti

OBJASNJENJE:

Jedan od najvaznijih preduvjeta za ostvarivanje kljucnih ciljeva Strategije, kako onih
postojecih tako i onih novo-predlozenih, jest pojednostavljenje propisa koji se odnose na
izdavanje dozvola za gradnju EKM mreze, prije svega u dijelu koji se odnosi na svjetlovodnu
infrastrukturu. S tim u vezi, za propise u okviru kojih su vec¢ identificirane odredbe koje
otezavaju gradnju EKM mreze, kao Sto su Pravilnik o jednostavnim gradevinama i radovima,

potrebno je zurno pokrenuti njihovu izmjenu.

Izmjene i dopune Pravilnika o jednostavnim gradevinama i radovima potrebno je donijeti

u svrhu:

1. preciznog definiranja ,,prikljucka“ kao sastavnice EKI-ja koja je obuhvacena Pravilnikom,
s ciljem izbjegavanja razli¢itih tumacenja pravnog tretmana gradnje ,,prikljucka“ od
strane upravnih i javnopravnih tijela,

2. omogucavanja gradnje odvojka i ogranaka EK mreze temeljem glavnog projekta bez
gradevinske dozvole,

3. omogucavanja gradnje kabelske kanalizacije tehnologijom mini i mikro rovova temeljem

glavnog projekta, bez gradevinske dozvole,
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4. omogucavanja uvlacenja kabela u postojecoj kabelskoj kanalizaciji ili izmjene kabela u
postojecoj kabelskoj kanalizaciji bez izrade glavnog projekta i bez obveze ishodenja

uporabne dozvole.

Takoder, potrebno je obustaviti stavljanje van snage vazeceg Pravilnika o svjetlovodnim
distribucijskim mrezama (NN 57/14), nakon cega je potrebno pristupiti izmjenama i

dopunama vazeceg Pravilnika s ciljem:

e ublazavanja odredbi vazeleg Pravilnika za ulaganja operatora u trzisSno atraktivnim
podruc¢jima u kojima postoje preduvjeti za natjecanje operatora temeljeno na

infrastrukturi;

e promjena u postoje¢im odredbama, ili uvodenja novih odredbi vazeceg Pravilnika za
ulaganja u svjetlovodne distribucijske mreze u podrucjima u kojima se njihova izgradnja

djelomicno ili u potpunosti sufinancira javnim potporama (sredstvima drzavnih potpora);

e ublazavanja odredbi vazeceg Pravilnika za sve slucajeve zajednickog ulaganja u
svjetlovodne distribucijske mreze istovremeno od strane vise operatora (engl. co-

investing).

Isto tako, kao posljedica ukidanja Pravilnika o tehnickim uvjetima za elektronicku
komunikacijsku mrezu poslovnih i stambenih zgrada, namece se potreba za detaljnim
definiranjem tehnickih karakteristika i uvjeta pristupa elektronickoj komunikacijskog mrezi
unutar zgrada, nastavno na odredbe clanaka 24.a i 24.b ZID ZEK-a. To moze biti
formalizirano kroz tumacenje odredbi clanaka 24.a i 24.b ZID ZEK-a ili donosenje novog
Pravilnika o tehni¢kim uvjetima za elektronicku komunikacijsku mrezu poslovnih i stambenih
zgrada, koji bi bio uskladen s odredbama ¢lanaka 24.a i 24.b ZID ZEK-a. Tumacenje ili novi

Pravilnik osobito mora pobliZe definirati sljedece odredbe cl. 24.b ZID ZEK-a:
e ,razumni zahtjev“ operatora za postavljanje vlastite fizicke infrastrukture u zgradi;

e tehnicki neizvedivo ili gospodarski neucinkovito*“ udvostrucavanje fizicke infrastrukture

unutar zgrade;

¢ nacin na koji se utvrduje da je postojeca zajednicka fizicka infrastruktura unutar zgrade

podobna za pruzanje usluga elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina.

Nadalje, potrebno je pristupiti i uskladenju jedinicnih iznosa naknada za elektronicku
komunikacijsku infrastrukturu koji su propisani Odlukom Vlade RH o visini naknade za

osnivanje prava sluznosti i prava gradenja na javnoj cesti i Pravilnikom o potvrdi i naknadi
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za pravo puta, vodeéi racuna o financijskom opterecenju upravitelja elektronicke
komunikacijske infrastrukture te prihodima korisnika naknada za prava sluznosti i gradenja

te pravo puta.

Pored izmjena i dopuna spomenutih propisa, potrebno je nastaviti rad na mjerenju
administrativhog optere¢enja poduzetnika u podrucju elektronickih komunikacija i
utvrdivanja mogucnosti za smanjenje njihova opterecenja putem izmjena relevantnih
propisa (u sklopu provedbe Nacionalnog programa reformi. Nakon provedenih analiza
potrebno je zurno pristupiti izmjenama relevantnih propisa, s ciljem ostvarenja najmanje

30% smanjenja opterecenosti poduzetnika.

Tabela 13: Prijedlog izmjene provedbene mjere 5

NAZIV PROVEDBENE POJEDNOSTAVLJENJE PROPISA U DIJELU KOJI SE ODNOSI NA
MJERE IZGRADNJU ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJSKIH MREZA

CILJ Olaksavanje i poticanje izgradnje elektronickih

komunikacijskih mreza

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Izmjene i dopune Pravilnika o jednostavnim
gradevinama i radovima kojima bi se olaksala izgradnja
EKM-a

2. lzmjene i dopune Pravilnika o svjetlovodnim
distribucijskim mrezama (NN 57/14)

3. Detaljno tumacenje pojedinih odredbi ¢l. 24.b ZID ZEK-
a ili donosenje novog Pravilnika o tehnickim uvjetima za
elektronicku  komunikacijsku mrezu  poslovnih i

stambenih zgrada uskladenog s ZID ZEK-om

4. Uskladivanje iznosa naknada u Odluci Vlade RH o visini
naknade za osnivanje prava sluznosti i prava gradenja
na javnoj cesti i Pravilnika o potvrdi i naknadi za pravo

puta

5. Procjena administrativnog opterecenja poduzetnika u
podruc¢ju elektronickih  komunikacijskih mreza i
utvrdivanja moguénosti za smanjenje opterecenja

putem izmjena relevantnih propisa temeljem metode
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standardnog troska (SCM)

6. Sukladno rezultatima analize izrada prijedloga izmjena
postojecih ili novih propisa iz podrucja elektronickih
komunikacija, gradnje i prostornog uredenja u cilju
pojednostavljenja  administrativnih  procedura za
ishodenje  potrebnih  dozvola za  postavljanje

elektronickih komunikacijskih mreza

POKAZATELJI 1. Usvojene izmjene i dopune Pravilnika o jednostavnim
USPJESNOSTI gradevinama

2. Usvojene izmjene i dopune Pravilnika o svjetlovodnim
distribucijskim mrezama (NN 57/14)

3. Usvojeno tumacenje ili donesen novi Pravilnik o
tehnickim uvjetima za elektronicku komunikacijsku

mrezu poslovnih i stambenih zgrada

4. Uskladeni iznosi naknada za osnivanje prava sluznosti i

prava gradenja na javnoj cesti te naknada za pravo puta

5. Provedena procjena administrativhog opterecenja
poduzetnika u podruc¢ju elektronickih komunikacijskih
mreza i utvrdene mogucnosti za smanjenje opterecenja
putem izmjena relevantnih propisa - u sklopu provedbe

Nacionalnog programa reformi 2017.

6. Broj propisa za koji su donesene izmjene i dopune
temeljem rezultata procjene administrativne

opterecenosti

7. Smanjenje administrativne opterecenosti poduzetnika
na temelju rezultata provedbe SCM mjerenja te
provedenih izmjena i dopuna odgovarajucih propisa -
za 30% u odnosu na izmjerenu pocetnu vrijednost iz
2018.

NADLEZNO TIJELO 1. MGIPU
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2. HAKOM

3. HAKOM, MPPI
4. MMPI, HAKOM
5. MMPI, HAKOM

6. MMPI, MGIPU, HAKOM

ROK PROVEDBE 1. rujan 2018.
2. ozujak 2019.
3. ozujak 2019.
4. ozujak 2019.

5. ozujak 2019.

6. rujan 2019.
IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH
IZNOS POTREBNIH Sredstva su osigurana u drzavnom proracunu RH, u okviru
SREDSTAVA redovitih aktivnosti nadleznih tijela drzavne uprave

NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 8 - Provedba Okvirnog nacionalnog programa za razvoj sirokopojasne pristupne
infrastrukture (ONP)

PRIJEDLOG IZMJENE: Zadrzati mjeru uz odredene promjene u opisu aktivnosti

OBJASNJENJE: U postojecoj Strategiji kao aktivnost je bila navedena potpora JRS/JLS u
pokretanju i pripremi projekata razvoja Sirokopojasne pristupne infrastrukture sljedece
generacije uz drzavne potpore, u skladu s ONP-om, kroz moguénost financiranja pripremne
dokumentacije za pokretanje projekata (izrada studija izvodljivosti i Plana razvoja
Sirokopojasne infrastrukture), te pri utvrdivanju postojeceg stanja razvijenosti
Sirokopojasnog pristupa. HAKOM je pruzao potporu prijaviteljima u pripremi projekata,
medutim, odluceno je da se financiranje pripremne dokumentacije omoguéi samo onim
prijaviteljima Ciji projekti budu pozitivno ocijenjeni te sklope Ugovor o dodjeli bespovratnih
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sredstava. Iz tog razloga ova aktivnost se predlaze brisati iz mjere. Umjesto nje, s obzirom
na slozenost provedba projekata u okviru ONP-a predlaze se uvodenje nove aktivnosti
Potpora JRS/JLS u provedbi projekata razvoja Sirokopojasne pristupne infrastrukture
sljedece generacije uz drzavne potpore. U sklopu te aktivnosti, HAKOM bi, uz obveze koje su
mu propisane kao NOP-u, aktivno pruzao podrsku JRS/JLS-ovima tijekom faza projektiranja,
izgradnje i upravljanja Sirokopojasnih mreza unutar ONP-a (npr. konzultacije s nositeljima
projekata prilikom odabira optimalnih tehnickih i infrastrukturnih rjesenja u projektima,
koristenja postojece infrastrukture u projektima, pribavljanja suglasnosti i dozvola iz

djelokruga gradnje, tumacenja propisa iz djelokruga elektronickih komunikacija).

Tabela 14: Prijedlog izmjene provedbene mjere 8

NAZIV PROVEDBENE PROVEDBA OKVIRNOG NACIONALNOG PROGRAMA ZA RAZVOJ
MJERE SIROKOPOJASNE PRISTUPNE INFRASTRUKTURE (ONP)

CiLJ Osigurati dostupnost NGA mreza korisnicima u podrucjima bez
NGA infrastrukture i bez komercijalnog interesa operatora za

izgradnjom takve infrastrukture

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Potpora JRS/JLS wu provedbi projekata razvoja
Sirokopojasne  pristupne infrastrukture  sljedece

generacije uz drzavne potpore

2. Provedba projekata razvoja Sirokopojasne pristupne

infrastrukture NGN mreza u ,,bijelim“ podrucjima

3. Djelotvorna verifikacija deklariranih brzina od strane
operatora u postupku pripreme PRSI-ja za eventualne

dodatne pozive u okviru ONP-a

POKAZATELJI Dodatnih 315.000 kucdanstva sa Sirokopojasnim pristupom
USPJESNOSTI sljedece generacije u 2023. kao rezultat provedbe ONP-a
NADLEZNO TIJELO 1. HAKOM, MRRFEU, MPPI

2. JRS/JLS

3. HAKOM
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ROK PROVEDBE prosinac 2023.

IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH

OPKK (EFRR) + Nacionalno javno sufinanciranje (na izvorima

MPPI)
IZNOS POTREBNIH Trenutno je za sufinanciranje projekata osigurano 891,4
SREDSTAVA milijuna kuna iz - OPKK (EFRR sredstva) sto bi prema procjeni

bilo dovoljno za prikljucivanje 192.000 kucanstava na mreze

sljedece generacije.

Preliminarne procjene kazu da ¢e biti potrebno osigurati jos
najmanje 1 milijardu kuna dodatnih sredstava ukoliko se zeli
pokriti cilj OPKK-a o 315.000 kucanstava spojenih na mreze
sljedece generacije (temeljem cega bi se znatno priblizili
ostvarenju strateskih ciljeva). Medutim, tocan iznos potrebnih
sredstava ¢e biti poznat tek nakon Sto sve prijave budu
zaprimljene i obradene te nakon sto se procijeni efekt novih
strateskih ciljeva u pogledu minimalnih brzina koje projekti

moraju ostvariti na sufinanciranim mrezama.

NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 9 - Provedba Nacionalnog programa razvoja Sirokopojasne agregacijske infrastrukture
(NP-BBI)

PRIJEDLOG IZMJENE: Zadrzati mjeru uz odredene promjene u opisu aktivnosti

OBJASNJENJE: S obzirom na znacajno kasnjenje u pogledu usvajanja NP-BBI-a potrebno je
ubrzati sve provedbene aktivnosti. Pored komponente PC-A provedba treba obuhvatiti i
komponentu programa PC-B koja se odnosi na povezivanje tijela javne uprave na ultrabrzi
sirokopojasni pristup. S ciljem kvalitetnijeg pracenja provedbe NP-BBI programa potrebno je
detaljnije definirati pojedine faze u njegovoj provedbi nego sto je to bilo napravljeno u

postojecoj Strategiji.
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Tabela 15: Prijedlog izmjene provedbene mjere 9

NAZIV PROVEDBENE MJERE PROVEDBA  NACIONALNOG PROGRAMA  RAZVOJA
SIROKOPOJASNE AGREGACIJSKE INFRASTRUKTURE (NP-
BBI)

CiLJ Izgradnja  nacionalne  NGN  agregacijske  pasivne
infrastrukture, kao infrastrukturnog preduvjeta za
implementaciju agregacijskih mreza koje c¢e povezivati
NGA pristupne mreze i jezgrene nacionalne mreze te
osiguranje infrastrukturnih preduvjeta za pruzanje
ultrabrzih NGA usluga za javne korisnike (tijela drzavne
uprave i njihove ispostave, obrazovne, zdravstvene,
kulturne ustanove i dr.), u podruc¢jima u kojima ultrabrze

NGA mreze nisu dostupne

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Dovrsetak izrade cjelovite dokumentacije i provedba

koraka potrebnih za odobrenje projekta od strane EK:

a. Priprema prijave velikog projekta i slanje prijave
velikog projekta neovisnom strucnjaku (JASPERS

IQR) ili izravno na odobrenje EK
b. Pokretanje postupka izravne dodjele u okviru OPKK

c. Donosenje Odluke EK o odobravanju financijskog

doprinosa za veliki projekt

2. Provedba projekta gradnje agregacijske mreze od
strane nositelja ukljucujuéi i komponentu koja se
odnosi na povezivanje tijela javnog sektora u ciljanim

naseljima (PC-B):

a. Potpisivanje Ugovora o dodjeli bespovratnih
sredstava izmedu MRRFEU/SAFU/MMPI/OIV

b. Priprema i provedba javne nabave za projektiranje

agregacijske mreze te projektiranje mreze

c. Priprema i provedba javne nabave za gradnju
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agregacijske mreze
d. Gradnja agregacijske mreze

3. Odrzavanje i koristenje mreze nakon zavrsetka gradnje

POKAZATELJI USPJESNOSTI 1. 350 cvorova agregacijske mreze sljedece generacije u
bijelim i sivim NGN podruc¢jima kao rezultat provedbe NP-

BBI programa

2. Broj tijela javne uprave za koje je osigurana dostupnost
ultrabrzog Sirokopojasnog pristupa (to¢an broj ce se
utvrditi kad bude poznat obuhvat projekata koji ce biti

sufinancirani u okviru provedbe ONP-a)

NADLEZNO TIJELO OiV, MRRFEU, MMPI

ROK PROVEDBE 1. Srpanj 2019.
2. Srpanj 2019. - Prosinac 2023.

3. Kontinuirano

IZVOR SREDSTAVA OPKK (EFRR)

Nacionalno javno sufinanciranje (na izvorima MMPI)

IZNOS POTREBNIH SREDSTAVA | 770 milijuna kuna, od cega 655 milijuna iz EFRR-OPKK, a

115 milijuna kuna je nacionalno sufinanciranje

NAZIV PROVEDBENE MJERE U POSTOJECOJ STRATEGIJI:

Mjera 10 - Edukacija javnosti u vezi s utjecajem razina elektromagnetskih polja i
neionizirajuceg zraCenja baznih postaja javnih pokretnih komunikacijskih mreza na zdravlje

ljudi
PRIJEDLOG IZMJENE: Zadrzati mjeru

OBJASNJENJE: U ovom se slucaju radi o mjeri koja je i dalje vrlo relevantna obzirom na

svoj sadrzaj. Ono Sto je nedostajalo u dosadasnjem tijeku provedbe je vedi intenzitet
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provedbenih aktivnosti, a posebno u dijelu koji se odnosi na provedbu znanstveno

utemeljenih stajalista te prezentaciju rezultata provedenih, neovisnih studija u Europskoj

uniji.

Tabela 16: Prijedlog izmjene provedbene mjere 10

NAZIV PROVEDBENE EDUKACIJA JAVNOSTI U VEZI S UTJECAJEM RAZINA

MJERE ELEKTROMAGNETSKIH POLJA | NEIONIZIRAJUCEG ZRACENJA
BAZNIH POSTAJA JAVNIH POKRETNIH KOMUNIKACIJSKIH
MREZA NA ZDRAVLJE LJUDI

CiLJ Osigurati vedi stupanj informiranosti hrvatskih gradana o
utjecajima razina elektromagnetskih polja i neionizirajuceg
zracenja baznih postaja pokretnih komunikacijskih mreza na

zdravlje ljudi

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Izrada neovisnih, znanstveno utemeljenih, stajalista o
utjecaju razina elektromagnetskih polja i neioniziraju¢eg
zracenja baznih postaja pokretnih komunikacijskih mreza

na zdravlje ljudi

2. Prezentacija rezultata provedenih neovisnih studija EU

putem kontinuirane komunikacije s javnosc¢u

3. Provedba edukacijsko-informativnih kampanja temeljem

dobivenih rezultata neovisnih studija

POKAZATELJI Broj provedenih edukacijsko-informativnih kampanja na
USPJESNOSTI temelju dobivenih rezultata neovisnih , znanstveno

utemeljenih studija.

NADLEZNO TIJELO 1. MZ, MMPI
2. MZ, MMPI
3. MZ, MMPI

ROK PROVEDBE prosinac 2020.

IZVORI SREDSTAVA MZ, MMPI
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IZNOS POTREBNIH
SREDSTAVA

2.500.000 kn

Radi vece preglednosti u sljedecoj je tablici dan sazeti prikaz prijedloga izmjena postojecih

provedbenih mjera.

Tabela 17: Sazeti prikaz prijedloga izmjena postojec¢ih mjera

Mjera se
brise

Mjera ostaje

Mjera ostaje
uz izmjene

Mjera se

brise

Mjera ostaje
uz izmjene

Mjera se
brise

Mjera se
brise

Mjera ostaje

Odredene aktivnosti provoditi u
okviru drugih mjera

Nastaviti kontinuiranu provedbu, s
vec¢im intenzitetom

Dodaju se nove aktivnosti u okviru
mjere

Mjera postaje aktivnost u okviru
Mjere za smanjenje troskova
postavljanja elektronickih
komunikacijskih mreza velikih
brzina

Dodaju se nove aktivnosti u okviru
mjere

S obzirom da oslobadanje pojasa
700MHz ne mora biti nuzno vezano
uz promjenu tehnologije emitiranja
digitalne televizije, mjera se brise,
a oslobadanje RF spektra od
700MHz postaje aktivhost u novoj
mjeri kojom se osiguravaju uvjeti
za uporabu radiofrekvencijskog
spektra radi uvodenja 5G mreza

Mjera je u potpunosti provedena

Manja izmjena aktivnosti

IRMO
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Mjera ostaje  Manja izmjena aktivnosti

Mjera ostaje  Nastaviti kontinuiranu provedbu, s
vecim intenzitetom

Mjera se Buduci da se samim smanjenjem

brise naknada ne moze jamciti da ce
operatori adekvatno povecati svoja
ulaganja predlaZe se brisanje ove
mjere i uvodenje nove mjere kojom
bi se na ucinkovitiji nacin potaknulo
operatore na nova ulaganja.

Mjera se Mjera postaje aktivnost u okviru
brise nove mjere za osiguranje
ucinkovite provedbe Strategije

Mjera se Vodeci operatori financiraju svoja

brise ulaganja u razvoj mreza vlastitim
sredstvima te ne iskazuju poseban
interes za koristenjem HBOR-ovih
kreditnih linija. Postojece kreditne
linije HBOR-a osiguravaju u
dovoljnoj mjeri potrebe
potencijalnih korisnika za
financiranjem putem kreditnih
sredstava.

7.3 PRIJEDLOG NOVIH MJERA

7.3.1 OSIGURANJE UVJETA ZA UPORABU RADIOFREKVENCIJSKOG SPEKTRA RADI
UVODENJA 5G MREZA

OBJASNJENJE: Za uvodenje 5G mreZa potrebno je osigurati dostupnost dovoljne koli¢ine
odgovarajuceg radiofrekvencijskog spektra radi razvoja 5G mreza u cijeloj Hrvatskoj.
Harmoniziranjem radiofrekvencijskih pojaseva i oslobadanjem frekvencijskog pojasa na 700
Mhz za potrebe 5G mreza stvorit ¢e preduvjete za izdavanje novih dozvola za uporabu
radiofrekvencijskog spektra za 5G mreze. Uz to, optimizacijom postojecih dijelova
radiofrekvencijskog spektra za kojeg su izdane dozvole, u svrhu njegove uporabe za 5G
mreze (tzv. refarming i reshuffling), moguce je osigurati dodatne koli¢ine

radiofrekvencijskog spektra za 5G mreze.
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Tabela 18: Prijedlozi novih mjera 1

NAZIV PROVEDBENE OSIGURANJE UVJETA ZA UPORABU RADIOFREKVENCIJSKOG
MJERE SPEKTRA RADI UVODENJA 5G MREZA

CiLJ Osigurati uvjete za uporabu radiofrekvencijskog spektra radi

uvodenja 5G mreza

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Konzultacije S operatorima oko potreba za
radiofrekvencijskim spektrom za 5G mreZe (pojasevi,
koli¢ina, nacin dodjele, potrebe za refarming-om i

reshuffling-om)
2. Oslobadanje frekvencijskog pojasa na 700 MHz

3. Harmoniziranje frekvencijskih podrucja za 5G mreze, nakon
Sto se za to steknu formalni preduvjeti u odlukama

nadleznih standardizacijskih tijela

4. Provedba postupaka dodjele dozvola za uporabu
radiofrekvencijskog spektra u frekvencijskim pojasevima za

5G mreze

5. Omoguciti uvodenje 5G mreza u ve¢ dodijeljenim

frekvencijskim pojasevima (refarming)

6. Preraspodjela ,usitnjenih“ blokova dodijeljenog RF spektra
(reshuffling) s ciljem optimalnog koristenja dodijeljenog RF

spektra i uvodenja 5G mreza

POKAZATELJI 1. Donesene izmjene Pravilnika o namjeni radiofrekvencijskog
USPJESNOSTI spektra (Tablica namjene RF spektra)
2. Donesene izmjene Planova dodjele radiofrekvencijskog
spektra
3. Dodijeljene  dozvole  operatorima  za uporabu

radiofrekvencijskog spektra za uvodenje 5G mreza

4. Donesen plan preraspodjele ,usitnjenih“ blokova

dodijeljenog RF spektra temeljem usuglasavanja operatora i
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HAKOM-a
NADLEZNO TIJELO HAKOM
ROK PROVEDBE 1. Rujan 2018.

2. Prosinac 2019.

3. Prosinac 2019.

4. Prosinac 2020.

5. Prosinac 2020.

6. Prosinac 2020.

IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH, razdjel HAKOM
IZNOS POTREBNIH Sredstva su osigurana u drzavnom proracunu RH, u okviru
SREDSTAVA redovitih aktivnosti nadleznih tijela drzavne uprave

7.3.2 UVODENJE 5G MREZA

OBJASNJENJE: U svrhu poticanja uvodenja 5G mreZa potrebno je, okupljanjem svih dionika
na trzistu zainteresiranih za uvodenje 5G mreza, definirati plan i opée smjernice uvodenja
5G mreza, identificirati i otklanjati sve zapreke uvodenju 5G mreza te pratiti tijek uvodenja
5G mreza u Hrvatskoj. Okupljanje svih dionika na trzistu treba formalizirati putem radne
skupine za 5G mreze, u koju ce biti ukljuceni predstavnici MMPI-ja, HAKOM-a, MGIPU-a,
operatora te predstavnici isporucitelja 5G rjesenja. HAKOM je vec formirao i vodi 5G radnu
skupinu u koju su ukljuceni predstavnici operatora, ¢iji je cilj osigurati potrebne preduvjete
za dodjelu dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u podruc¢jima namijenjenim 5G
mrezama. Ciljeve navedene radne skupine, te njezin sastav, treba prosiriti u skladu s

ciljevima provedbe ove mjere.

Aktivnosti u okviru ove mjere uskladene su sa strateski ciljevima iz EGS komunikacije i

Akcijskim planom za 5G. Te aktivnosti obuhvacaju:
e izradu plana uvodenja 5G mreza u Hrvatskoj;

e definiranje jednog grada u Hrvatskoj koji ¢e imati osiguranu 5G povezivost do kraja
2020.;
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e podrsku predkomercijalnim testiranjima 5G mreza i pratecih usluga (npr. privremena
dodjela radiofrekvencijskog spektra za potrebe testiranja, suradnja na testiranjima
5G mreza i pratedih usluga za potrebe javnih tijela ili javnih usluga, iniciranje
potrebnih promjena u zakonskim i podzakonskim aktima prepoznatih temeljem

rezultata testiranja).

S obzirom na ocekivane potrebe postavljanja veceg broja baznih stanica 5G mreza takoder
je potrebno osigurati uvjete za nesmetano postavljanje 5G mreza definiranjem i iniciranjem

potrebnih promjena u zakonskim i podzakonskim aktima te njihovim pracenjem.

Tabela 19: Prijedlozi novih mjera 2

NAZIV PROVEDBENE UVODENJE 5G MREZA
MJERE

CiLJ Osigurati sve potrebne uvjete za pravovremeno uvodenje 5G

mreza

-
.

PLANIRANE AKTIVNOSTI Izrada plana uvodenja 5G mreza u Hrvatskoj, s definiranim
kljucnim  aktivnostima i koracima, dionicima te

pripadajuc¢im vremenskim rokovima

2. Definiranje jednog grada u Hrvatskoj koji ce imati

osiguranu 5G povezivost do kraja 2020.

3. Definiranje, iniciranje i praenje potrebnih promjena u
zakonskim i podzakonskim aktima s obzirom na ocekivane
potrebe postavljanja veceg broja gusce rasporedenih Celija

(baznih stanica) 5G mreza.
4. Podrska ranim predkomercijalnim testiranjima 5G mreza
POKAZATELJI 1. lIzraden plan uvodenja 5G mreza u Hrvatskoj i definiran
USPJESNOSTI jedan grad koji ¢e imati osiguranu 5G povezivost do kraja 2020.

2. Zavrsetak potrebnih promjena u zakonskim i podzakonskim
aktima (usvojene promjene u zakonskim i podzakonskim

aktima).

3. lzvrsena najmanje dva predkomercijalna testiranja 5G

mreza.
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NADLEZNO TIJELO MMPI

ROK PROVEDBE 1. Travanj 2019. - izrada plana uvodenja 5G mreza u
Hrvatskoj

2. Travanj 2019. - definiranje jednog grada u Hrvatskoj koji ¢e

imati osiguranu 5G povezivost do kraja 2020.

3. Srpanj 2019. - identificirane potrebne promjene u
zakonskim i podzakonskim aktima; travanj 2020. - usvojene

promjene u zakonskim i podzakonskim aktima.

4. Travanj 2020. - izvrSena najmanje dva predkomercijalna

testiranja 5G mreza.

IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH, razdjel MMPI
IZNOS POTREBNIH Sredstva su osigurana u drzavnom proracunu RH, u okviru
SREDSTAVA redovitih aktivnosti nadleznih tijela drzavne uprave

7.3.3 POTICANJE UVODENJA MREZA VRLO VISOKOG KAPACITETA ZA DOSTIZANJE
CILJEVA EUROPSKOG GIGABITSKOG DRUSTVA DO 2025.

OBJASNJENJE: S ciljem dostizanja ciljeva Europskog gigabitskog drustva do kraja 2025.

potrebno je osigurati dostupnost Sirokopojasnog pristupa od najmanje 100 Mbit/s, s

mogucnoséu nadogradnje na brzine od najmanje 1 Gbit/s, u cijeloj Hrvatskoj. Takvi ciljevi

zahtijevaju poticanje uvodenja mreza vrlo visokog kapaciteta u svim dijelovima Hrvatske u

kojim takve mreze nisu dostupne ili se ocekuje da nece biti dostupne do kraja 2025.

U sklopu ove mjere potrebno je provesti analizu potrebnih iznosa ulaganja u Hrvatskoj
kojima je moguce dostiéi ciljeve Sirokopojasnog pristupa iz EGS komunikacije do 2025.
Takoder potrebno je odrediti i oCekivanu strukturu tih ulaganja, odnosno omjer privatnih
ulaganja i javnih potpora, te identificirati optimalne oblike javnih potpora (bespovratna
sredstva, financijski instrumenti). Ti podaci posluzit ¢e i kao polaziste za pregovore s
Komisijom oko raspodjele sredstava EU-a za Republiku Hrvatsku i izradu relevantnih
nacionalnih strateskih dokumenata i operativnih programa za koristenje sredstava EU-a u

idu¢em visegodisnjem financijskom razdoblju iza 2020.
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Takoder, potrebno je izraditi odgovarajuce programe javnih potpora, Sto ukljucuje i
identifikaciju optimalnog modela s jednim ili viSe programa javnih potpora. Ovisno o
optimalnom modelu javnih potpora, potrebno je pristupiti promjenama postojecih programa
drzavnih potpora (ONP i NP-BBI), izradi jednog ili vise novih programa drzavnih potpora i/ili
jednog ili vise odgovarajucéih novih programa javnih potpora. Pri promjenama i/ili izradama
novih programa potrebno je u obzir uzeti i potrebu daljnjeg jacanja organizacijskih
kapacitete u tijelima drzavne uprave i jedinicama regionalne i lokalne samouprave za

provedbu tih programa.
Tabela 20: Prijedlozi novih mjera 3

NAZIV PROVEDBENE POTICANJE UVODENJA MREZA VRLO VISOKOG KAPACITETA ZA

MJERE DOSTIZANJE CILJEVA EUROPSKOG GIGABITSKOG DRUSTVA DO
2025.
CiLJ Osigurati uvjete za uvodenje mreza vrlo visokog kapaciteta u

cijeloj Hrvatskoj

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Analiza potrebnih ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta
za osiguranje ciljeva povezivosti iz EGS komunikacije do

kraja 2025. te prijedlog mogucih izvora ulaganja

2. Definiranje optimalnog organizacijskog okvira, strukture i
broja programa javnih potpora za poticanje ulaganja u
mreze vrlo visokog kapaciteta, temeljem iskustva iz
provedbe postoje¢ih ONP i NP-BBI programa te jacajuci
organizacijske kapacitete u tijelima drzavne uprave i

jedinicama regionalne i lokalne samouprave

3. Analiza potrebnih promjena u postojecim programima
drzavnih potpora (ONP i NP-BBI) i/ili izrada novih programa
drzavnih potpora i/ili programa javnih potpora, s ciljem
dostizanja ciljeva povezivosti Europskog gigabitskog drustva
do 2025.

4. Provedba novih programa javnih potpora za ulaganja u

mreze vrlo visokog kapaciteta

POKAZATELJ Izradeni i usvojeni potrebni programi javnih potpora za
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USPJESNOSTI dostizanje ciljeva Europskog gigabitskog drustva do 2025.
NADLEZNO TIJELO MMPI

ROK PROVEDBE 1. Lipanj 2019.
2. Prosinac 2020.

3. Prosinac 2020.

4. 2021.-2025.
IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH, razdjel MMPI
IZNOS POTREBNIH Za aktivnost 1.:

SREDSTAVA 2019. - 500.000 kn

Za aktivnosti 2.-3.:
2019. - 500.000 kn
2020. - 250.000 kn

Za aktivnost 4. - iznos sredstava biti ¢e poznat nakon

provedene analize o potrebnim financijskim sredstvima

7.3.4 POTICANJE RAZVOJA NOVIH POSLOVNIH SLUCAJEVA ULAGANJA U MREZE VRLO
VISOKOG KAPACITETA

OBJASNJENJE: Ovom mjerom potice se razvoj novih poslovnih slu¢ajeva ulaganja u mreze
vrlo visokog kapaciteta u podrucjima u kojima ne postoji dostatan trzisni interes za
ulaganja, pri cemu se prednost daje alternativnim operatorima i/ili inovativnim poslovnim
modelima (npr. modelu otvorenih mreza, modelu zajednickih ulaganja u mrezu). Ovo
mjerom adresira se samo poticanje inicijalne pripreme poslovnih slucajeva, dok bi se
daljnja realizacija tih poslovnih slucajeva provodila u sklopu prethodno opisane mjere

Poticanja uvodenja mreza vrlo visokog kapaciteta.

Cilj ove mjere je razvoj robusnih poslovnih slucajeva (od ideje do poslovnog plana) koji ¢e
biti tehnicki izvedivi i financijski odrzivi u realizaciji te priodonijeti ostvarenju strateskih
ciljeva iz EGS komunikacije u podru¢jima u kojima ne postoji dostatan trzisni interes za

ulaganja. Sama provedba tako razradenih poslovnih slucajeva sufinancirala bi se u okviru
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mjere Poticanja uvodenja mreza vrlo visokog kapaciteta za dostizanje ciljeva Europskog
gigabitskog drustva do kraja 2025. Uz to, mjerom se dugorocno stvaraju i preduvjeti za
povecanje razine trziSnog natjecanja na trzistu elektronickih komunikacija, posebno u

njegovom nepokretnom dijelu.
Tabela 21: Prijedlozi novih mjera 4

NAZIV PROVEDBENE POTICANJE RAZVOJA NOVIH POSLOVNIH SLUCAJEVA
MJERE ULAGANJA U MREZE VRLO VISOKOG KAPACITETA

CiLJ Poticanje razvoja novih poslovnih slucajeva ulaganja u mreze
vrlo visokog kapaciteta u podrucjima u kojima ne postoji

dostatan trzisni interes za ulaganja.

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Definiranje formalnog i organizacijskog okvira za provedbu
programa poticanja razvoja novih poslovnih slucajeva
ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta u podrucjima u
kojima ne postoji dostatan trzisSni interes za ulaganja

(nositelj, dionici, odgovornosti)

2. Utvrdivanje okvira za provedbu programa u skladu s
pravilima drzavnih potpora i poduzimanje potrebnih
formalnih koraka radi potvrde sukladnosti s pravilima

drzavnih potpora

3. Definiranje nacina financiranja i izvora financiranja za

provedbu programa
4. Provedba programa - poticanje razvoja novih poslovnih

slucajeva ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta

POKAZATELJ Izraden i usvojen program.

USPJESNOSTI Programom je obuhvaéeno minimalno pet (5) poslovnih

slucajeva ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta
NADLEZNO TIJELO MMPI

ROK PROVEDBE Aktivnosti 1.-3. - lipanj 2019.

IRMO IBDO
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Aktivnost 4. - kontinuirano

IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH, razdjel MMPI
IZNOS POTREBNIH Aktivnosti 1.-3. - 2019. - 250.000 kn
SREDSTAVA

Aktivnost 4. - kontinuirano od 2020., ovisno o raspolozivim

sredstvima, minimalno 900.000kn godisnje

7.3.5 POBOLJSANJE FINANCIJSKOG OKVIRA ZA ULAGANJA U RAZVOJ SIROKOPOJASNOG
PRISTUPA

OBJASNJENJE: Za ostvarenje strate$kih ciljeva i mjera opisanih u ovom dokumentu
potrebno je osigurati dodatne izvore financiranja u odnosu na postojece. Naime, trenutno se
glavnina financiranja osigurava iz ESI fondova u okviru OPKK, a koja nisu dostatna niti za
ostvarenje ciljeva postojece Strategije, pogotovo ne za ostvarenje novih, jos ambicioznijih
ciljeva u skladu s EGS komunikacijom. Premda je i postojeca Strategije predvidala da se
znacajan dio ulaganja u razvoj Sirokopojasnog pristupa osigura iz drzavnog proracuna
(temeljem zajma Europske investicijske banke) do toga u praksi nije doslo. Medutim, uslijed
znatnog kasnjenja u provedbi ONP-a, odnosno cCinjenice da provedba istog u financijskom
smislu nije niti zapocela, ovaj problem nije postao vidljiv. Obzirom da sve dostupne
informacije ukazuju da bi tijekom 2019. konacno trebala zapoceti provedba ONP-a u
financijskom smislu, nuzno je Sto prije osigurati dodatna financijska sredstva kako bi se
moglo podrzati sve one projekte koji doprinose ostvarenju ciljeva Strategije, odnosno kako
bi se izbjegla situacija u kojoj se kvalitetno pripremljeni projekti uskladeni sa Strategijom

ne odobravaju za financiranje zbog izostanka potrebnih sredstava.
Dvije su kljucne aktivnosti kojima se predlaze poboljsanje financijskog okvira:

a) lzmjene OPKK u svrhu osiguranja dodatnih sredstava za financiranje projekata ONP-
a;
b) Promjene u raspodjeli prihoda od naknada za RF spektar za javne mreze pokretnih

komunikacija.

Izmjene OPKK bi trebale omoguciti da svi projekti koji budu prijavljeni u okviru provedbe

ONP-a budu i financirani ukoliko zadovoljavaju kriterije natjecaja. Nakon zavrsetka prijava
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projekta bit ce jasnije o kojem se tocno iznosu radi. Takoder, ako bude potrebno,

izmjenama bi se osigurala i dodatna sredstva za provedbu NP-BBI-a.

Promjene u raspodjeli RF naknada bi trebale omoguditi osiguravanje potrebnih sredstava za
buduce javne pozive (pod pretpostavkom da su izmjenama OPKK osigurana sve potrebna
sredstva za projekte na prvom javnom pozivu) koji su u funkciji dostizanja strateskih ciljeva
Strategije. Tocan iznos sredstava koji bi se na takav nacin preusmjerio na ostvarenje ciljeva
Strategije bi se odredio nakon sto budu poznati rezultati prvog javnog poziva te nakon sto se
izradi posebna financijska analiza ukupnih financijskih potreba i mogucnosti (bespovratna
sredstva, financijski instrumenti) za poticanje ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta iz

sredstava EU-a u idu¢em visegodisnjem financijskom razdoblju iza 2020.

Tabela 22: Prijedlozi novih mjera 5

NAZIV PROVEDBENE POBOLJSANJE FINANCIJSKOG OKVIRA ZA ULAGANJA U RAZVOJ
MJERE SIROKOPOJASNOG PRISTUPA

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Izmjene OPKK u svrhu osiguranja dodatnih sredstava za

financiranje projekata ONP-a

2. Osiguranje dodatnog financiranja kroz promjene u raspodjeli
prihoda od naknade za RF spektar putem izmjena Pravilnika o
placanju naknada za pravo uporabe adresa, brojeva i

radiofrekvencijskog spektra
POKAZATELJ 1. Osigurana dodatna sredstva iz OPKK za potrebe razvoja
USPJESNOSTI Sirokopojasnoga pristupa

2. Osigurano dodatno financiranje za potrebe razvoja
Sirokopojasnoga pristupa kroz promjene u raspodjeli prihoda od
naknade za RF spektar izmjenama Pravilnika o placanju
naknada za pravo  uporabe  adresa, brojeva i

radiofrekvencijskog spektra
NADLEZNO TIJELO MMPI, MFIN, MRRFEU

ROK PROVEDBE Aktivnosti 1. - 2019.

Aktivnost 2. - prosinac 2019.

IRMO IBDO
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IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH

IZNOS PLANIRANIH Tocan iznos bi se utvrdio nakon Sto budu poznati podaci o
SREDSTAVA prijavljenim projektima u okviru provedbe ONP-a i iskazanim

potrebama za sufinanciranjem

7.3.6 UCINKOVITO UPRAVLJANJE PROVEDBOM STRATEGIJE

OBJASNJENJE: Ucinkovito upravljanje provedbom Strategije jedan je od najvaZnijih
preduvjeta njene uspjesne provedbe. Stoga je potrebno definirati kljucne aktivnosti u okviru
posebne mjere koja bi se bavila pitanjem upravljanja provedbom Strategije. Dva se aspekta
isticu kao posebno vazna u ovom dijelu:

a) poboljsanje meduresorne koordinacije i

b) jacanje kapaciteta MMPI-a kao klju¢nog sektorskog tijela u podrucju elektronickih

komunikacija.

Zbog izrazitog medusektorskog karaktera mjera Strategije i povezanih aktivnosti te s ciljem
njihove brze provedbe, predlaze se daljnje osnazivanje meduresornih mehanizama
koordinacije. Pored usvajanja izmjena same Strategije od strane Vlade RH, predlaze se
donosenje odgovarajucih odluka na razini Vlade RH, kao Sto je npr. usvajanje redovitih
zakljucaka Vlade RH kojim bi se vrlo detaljno propisala zaduzenja tijela drzavne uprave za
provedbu pojedinih aktivnosti te kontinuirano ocjenjivao napredak u ostvarenju istih.
Takoder, vazno je ojacati funkciju Povjerenstva za pracenje Strategije putem redovitog
odrzavanja sastanaka kao i redovnog izvjestavanja Vlade RH o ostvarenom napretku putem
prije opisanih mehanizama. U tom se dijelu preporuca poboljsati i nacine pracenja, za sto bi
dobru podlogu trebala dati upravo revidirana Strategija kroz ostvarena poboljsanja u

opisima provedbenih mjera, posebno u dijelu koji se odnosi na pokazatelje uspjesnosti.

Kad je rijeCc o jacanju kapaciteta MMPI-a kao kljucnog dionika, imajuci u vidu slabosti u
institucionalnom poloZzaju i kapacitetima ustrojstvene jedinice nadlezne za sektor
elektronickih komunikacija, predlaze se formiranje posebne Uprave u okviru MMPI-a
nadlezne iskljuc¢ivo za sektor elektroni¢kih komunikacija. Uz zasnivanje posebne Uprave
nuzno je i znacajno povecati broj zaposlenika, bududi da Sluzba elektronickih komunikacija,
u okviru Sektora elektronickih komunikacija i poste trenutno zaposljava svega 4 osobe (od

mogucih 11, po sistematizaciji), sto je visestruko ispod potrebnog broja, obzirom na vaznost
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i kompleksnost ovog podrucja. Takoder, bilo bi pozeljno da se u samom naslovu Ministarstva
jasno istakne sektor elektronickih komunikacija, Sto bi predstavljao dodatni poticaj vecoj

prepoznatljivosti vaznosti ovog upravnog podrucja.

Tabela 23: Prijedlozi novih mjera 6

NAZIV PROVEDBENE UCINKOVITO UPRAVLJANJE PROVEDBOM STRATEGIJE
MJERE

CiLJ Osiguravanje ucinkovite provedbe Strategije

PLANIRANE AKTIVNOSTI 1. Izrada i usvajanje Zakljucka Vlade RH o prioritetnim
koracima tijela drzavne uprave za dostizanje ciljeva

Strategije
2. Jacanje institucionalnog polozaja i kapaciteta ustrojstvene

jedinice nadlezne za sektor elektronickih komunikacija

3. Najmanje kvartalno odrzavanje sastanaka Povjerenstva za
pracenje Strategije s ciljem pravovremenog otklanjanja
prepreka u provedi mjera te redovito izvjestavanje Vlade

RH o postignutom napretku u provedbi Strategije
4. Evaluacija uspjesnosti provedbe mjera Strategije

POKAZATELJI 1. Usvojen Zakljucak Vlade RH

USPJESNOSTI 2. U okviru MMPI-a formirana posebna Uprava nadlezna za
sektor elektronickih komunikacija

3. Broj odrzanih sastanaka Povjerenstva za pracenje

Strategije

4. Broj izvjestaja o napretku u provedbi Strategije usvojenih

od strane Povjerenstva i dostavljenih Vladi RH
NADLEZNO TIJELO MMPI u suradnji sa Povjerenstvom za pracenje Strategije

ROK PROVEDBE 1. Prema procjeni MMPI-a

2. Ozujak 2019.

Institut za razvoj i medunarodne odnose I B D O

138 Institute for Development and International Relations



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

3. Kontinuirano

4. U 4. godini od pocetka provedbe revidirane Strategije

IZVOR SREDSTAVA Drzavni proracun RH, razdjel MMPI
IZNOS PLANIRANIH 1. Nisu potrebna posebna sredstva
SREDSTAVA

2. Nisu potrebna posebna sredstva
3. Nisu potrebna posebna sredstva

4. 250.000,00 kn

7.3.7 PRIJEDLOG NOVE HIJERARHIJSKE STRUKTURE KLJUCNIH STRATESKIH ELEMENATA

Kao sto je bilo objasnjeno u poglavlju 4. postojeca strategija ima nekoliko vaznih
nedostataka u svojoj strukturi kljucnih strateskih elemenata. Konkretno, postojanje
Poticajnih mjera zbog nejasne hijerarhijske strukture i opisa istih nije do kraja jasno
opravdano. Pored toga, sam koristeni termin ,,Poticajne mjere“ je neprikladan i neubicajen
u terminologiji strateskog planiranja. U tom smislu predlaze se da se skup povezanih mjera
koje bi trebale doprinijeti zajednickom cilju na visoj razini obuhvati pod prikladnijim

terminom "Prioriteti”.

Nakon provedene analize postojec¢ih provedbenih mjere te prijedloga revidiranih postojecih

i novih mjera doslo se do konacnog prijedloga o dvanaest mjera.

Uvodenjem prioriteta, cjelokupna hijerarhijska struktura kljucnih strateskih elemenata

Strategije se moze podijaliti na tri razine:
e strateski ciljevi,
e prioriteti i
e mjere.

Strateski ciljevi su definirani u prethodnom poglavlju na nacin da su u potpunosti uskladeni
s novim ciljevima EU u podrucju eletri¢nickih komunikacija. Potpuno prihvacanje ciljeva EU
kao istovremeno i nacionalnih strateskih ciljeva se predlaze iz razloga Sto upravo takav

pristup osigurava potrebnu razinu ambicioznosti koja je nuzna radi postizanja istinske
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transformacije hrvatskog gospodarstva i drustva u cjelini u digitalno gospodarstvo i drustvo

21. stoljeca. Radi se o Cetiri strateska cilja:

1. do 2025. - dostupnost Sirokopojasnog pristupa s brzinama od najmanje 100 Mbit/s u
smjeru prema korisniku (download) za sva kucanstva, s moguc¢noscu nadogradnje na

brzine od najmanje 1 Gbit/s simetricno;

2. do 2025. - dostupnost Sirokopojasnog pristupa s brzinama od najmanje 1 Gbit/s za
sve glavne pokretace socioekonomskog razvoja kao sto su skole, prijevozna Cvorista i

glavni pruzatelji javnih usluga te poduzeca s visokom razinom digitaliziranosti;

3. do 2025. - kontinuirana pokrivenost 5G tehnologijom svih urbanih podrucja i svih

glavnih kopnenih prometnih pravaca;

4. do 2020. - dostupnost 5G povezivosti kao potpune usluge na trzistu u najmanje

jednom velikom gradu u Hrvatskoj;

Dostizanje ovih ciljeva se planira ostvariti kroz provedbu pojedinih mjera, a koje su radi

jednostavnijeg pracenja i vidljivosti, sadrzajno grupirane u tri prioriteta:
1. Osiguravanje preduvjeta za postizanje ciljeva Europskog gigabitskog drustva
2. Uvodenje mreza velikih brzina
3. Uvodenje 5G mreza

Kljucni element dostizanja strateskih ciljeva predstavljaju mjere. Temeljem ocjene
postojec¢ih provedbenih mjera te procjene koje od njih treba zadrzati (uz potrebne
prilagodbe) te procjene koje dodatne mjere treba ukljuciti definirana je konacna lista od

dvanaest mjera, razvrstanih u tri prethodno opisana prioriteta:
Osiguravanje preduvjeta za postizanje ciljeva Europskog gigabitskog drustva

a. Smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih

brzina

b. Pojednostavljenje propisa u dijelu koji se odnosi na izgradnju elektronickih

komunikacijskih mreza

c. Promocija drustvenih i ekonomskih koristi vezanih uz dostupnost Sirokopojasnog
pristupa velikih brzina
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d. Edukacija javnosti u vezi s utjecajem razina elektromagnetskih polja i
neionizirajuceg zracenja baznih postaja javnih pokretnih komunikacijskih mreza

na zdravlje ljudi
e. Poboljsanje financijskog okvira za ulaganja u razvoj Sirokopojasnog pristupa
f. Ucinkovito upravljanje provedbom strategije
II.  Uvodenje mreza velikih brzina

a. Provedba Okvirnog nacionalnog programa za razvoj Sirokopojasne pristupne
infrastrukture (ONP)

b. Provedba nacionalnog programa razvoja Sirokopojasne agregacijske infrastrukture
(NP-BBI)

c. Poticanje razvoja novih poslovnih slucajeva ulaganja u mreze vrlo visokog

kapaciteta

d. Poticanje uvodenja mreza vrlo visokog kapaciteta za dostizanje ciljeva Europskog
gigabitskog drustva do 2025.

[ll.  Uvodenje 5G mreza

a. Osiguranje uvjeta za uporabu radiofrekvencijskog spektra radi uvodenja 5G

mreza
b. Poticanje uvodenja 5G mreza

Prioriteti, mjere, pripadajuce aktivnosti, nositelji i potrebna financijska sredstva sazeto su

prikazani u sljedecoj tablici.
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1. SMANJENJE
TROSKOVA
POSTAVLJANJA
ELEKTRONICKIH
KOMUNIKACIJSK
IH MREZA
VELIKIH BRZINA

2. POJEDNOSTAVL
JENJE PROPISA
U DIJELU KOJI
SE ODNOSI NA
IZGRADNJU
ELEKTRONICKIH
KOMUNIKACIJSK
IH MREZA

3. PROMOCIJA
DRUSTVENIH |
EKONOMSKIH
KORISTI
VEZANIH UZ
DOSTUPNOST
SIROKOPOJASN
0G PRISTUPA

2.

1.

Informiranje i priblizavanje odredbi i obveza iz predmetnog Zakona obveznicima istog,
posebice mreznim operatorima

Pracenje i izvjestavanje o kljucnim mjerljivim parametarima provedbe Zakona

Izmjene i dopune Pravilnika o katastru infrastrukture kojima bi se ubrzala puna
uspostava JIT-a

Uspostava punih funkcionalnosti JIT-a

Izmjene i dopune Pravilnika o jednostavnim gradevinama i radovima kojima bi se
olaksala izgradnja EKM-a

Izmjene i dopune Pravilnika o svjetlovodnim distribucijskim mrezama

Detaljno tumacenje pojedinih odredbi ¢l. 24.b ZID ZEK-a ili donosenje novog Pravilnika
o tehnickim uvjetima za elektronicku komunikacijsku mreZu poslovnih i stambenih
zgrada uskladenog s ZID ZEK-om

Uskladivanje iznosa naknada u Odluci Vlade RH o visini naknade za osnivanje prava
sluznosti i prava gradenja na javnoj cesti i Pravilnika o potvrdi i naknadi za pravo puta

Procjena administrativnog opterecenja poduzetnika u podrucju elektronickih
komunikacijskih mreza i utvrdivanja mogucnosti za smanjenje opterec¢enja putem
izmjena relevantnih propisa temeljem metode standardnog troska (SCM)

Sukladno rezultatima analize izrada prijedloga izmjena postojecih ili novih propisa iz
podruéja elektronickih komunikacija, gradnje i prostornog uredenja u cilju
pojednostavljenja administrativnih procedura za ishodenje potrebnih dozvola za
postavljanje elektronickih komunikacijskih mreza

Informiranje svih relevantnih drustvenih skupina o mogucnostima i koristima vezanim
uz razvoj infrastrukture i usluga Sirokopojasnog pristupa velikim brzinama koristenjem
sredstava masovne komunikacije

Informiranje zainteresiranih subjekata o mogucnostima i koristima vezanim uz razvoj
infrastrukture i usluga Sirokopojasnog pristupa velikim brzinama putem strucnih
skupova, javnih tribina, tiskanih materijala.

1.

1. HAKOM / -

2. MMPI / -

3.DGU / -

4. DGU / Iznos ¢e biti poznat nakon
Sto se precizno definira novi nacin
uspostave JIT-a

1. MGIPU / -

2. HAKOM /-

3. HAKOM, MMPI / -

4. MMPI, HAKOM / -

5. MMPI, HAKOM / -

6. MMPI, HAKOM, MGIPU / -

1. MMPI, HAKOM / 5.000.000

[IRMO

Institut za razvoj i medunarodne odnose
147 Institute for Development and International Relations

IBDO



Studija analize ucinaka provedenih mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana Strategije razvoja Sirokopojasnog pristupa u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2016. do 2020

VELIKIH BRZINA

4. EDUKACIJA
JAVNOSTI U
VEZI S
UTJECAJEM
RAZINA
ELEKTROMAGNE
TSKIH POLJA |
NEIONIZIRAJUC
EG ZRACENJA
BAZNIH
POSTAJA

5. POBOLJSANJE
FINANCIJSKOG
OKVIRA ZA
ULAGANJA U
RAZVOJ
SIROKOPOJASN
OG PRISTUPA

6. UCINKOVITO
UPRAVLJANJE
PROVEDBOM
STRATEGIJE

7. PROVEDBA
OKVIRNOG
NACIONALNOG
PROGRAMA ZA

1.

5

Izrada neovisnih, znanstveno utemeljenih, studija o utjecaju razina elektromagnetskih
polja i neioniziraju¢eg zracenja baznih postaja pokretnih komunikacijskih mreza na
zdravlje ljudi

Prezentacija rezultata provedenih neovisnih

komunikacije s javnoscu

studija EU putem kontinuirane

Provedba edukacijsko-informativnih kampanja temeljem dobivenih rezultata neovisnih
studija

Izmjene OPKK u svrhu osiguranja dodatnih sredstava za financiranje projekata ONP-a

Osiguranje dodatnog financiranja kroz promjene u raspodjeli prihoda od naknade za RF
spektar putem izmjena Pravilnika o placanju naknada za pravo uporabe adresa, brojeva
i radiofrekvencijskog spektra

Izrada i usvajanje Zakljucka Vlade RH o prioritetnim koracima tijela drzavne uprave u
pogledu dostizanja ciljeva Strategije

Jacanje institucionalnog polozaja i kapaciteta ustrojstvene jedinice nadlezne za sektor
elektronickih komunikacija u MMPI-u

Najmanje kvartalno odrzavanje sastanaka Povjerenstva za pracenje Strategije s ciljem
pravovremenog otklanjanja prepreka u provedi mjera te redovito izvjestavanje Vlade
RH o postignutom napretku u provedbi Strategije

Evaluacija uspjesnosti provedbe mjera Strategije

Potpora JRS/JLS u provedbi projekata razvoja Sirokopojasne pristupne infrastrukture
sljedece generacije uz drzavne potpore

Provedba projekata razvoja Sirokopojasne pristupne infrastrukture NGN mreza u

1.-3. MIZ, MMPI/ 2.500.000

1.-2.-MMPI, MFIN, MRRFEU / Tocan
iznos ¢e se utvrditi nakon Sto

budu poznati podaci o
prijavljenim  projektima u
okviru provedbe ONP-a i
iskazanim potrebama za

sufinanciranjem

1.-3. MMPI / -
4. MMPI / 250.000

1. HAKOM, MRRFEU, MMPI / -

2. JRS, JLS /  Otprilike
1.500.000.000 - 1.750.000.000.
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RAZVOJ
$IROKOPOJASN
E PRISTUPNE
INFRASTRUKTU
RE (ONP)

PROVEDBA
NACIONALNOG
PROGRAMA
RAZVOJA
SIROKOPOJASN
E
AGREGACIJSKE
INFRASTRUKTU
RE (NP-BBI)

POTICANJE
RAZVOJA NOVIH
POSLOVNIH
SLUCAJEVA
ULAGANJA U
MREZE VRLO
VISOKOG
KAPACITETA

. POTICANJE
UVODENJA
MREZA VRLO
VISOKOG
KAPACITETA ZA
DOSTIZANJE
CILJEVA
EUROPSKOG
GIGABITSKOG

»bijelim* podruc¢jima

Djelotvorna verifikacija deklariranih brzina od strane operatora u postupku pripreme
PRSI-ja za eventualne dodatne pozive u okviru ONP-a

Dovrsetak izrade cjelovite dokumentacije prijave velikog projekta i provedba koraka
potrebnih za odobrenje projekta od strane EK

Provedba projekta gradnje agregacijske mreze ukljucujuci i komponentu koja se odnosi
na povezivanje tijela javnog sektora u ciljanim naseljima (PC-B)

Odrzavanje i koristenje mreze nakon zavrsetka gradnje

Definiranje formalnog i organizacijskog okvira za provedbu programa poticanja razvoja
novih poslovnih slucajeva ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta u podru¢jima u
kojima ne postoji dostatan trzisni interes za ulaganja (nositelj, dionici, odgovornosti)

Utvrdivanje okvira za provedbu programa u skladu s pravilima drzavnih potpora i
poduzimanje potrebnih formalnih koraka radi potvrde sukladnosti s pravilima drzavnih
potpora

Definiranje nacina financiranja i izvora financiranja za provedbu programa

Provedba programa - poticanje razvoja novih poslovnih slu¢ajeva ulaganja u mreze vrlo
visokog kapaciteta

Analiza potrebnih ulaganja u mreZe vrlo visokog kapaciteta za osiguranje ciljeva
povezivosti iz EGS komunikacije do kraja 2025.;

Definiranje organizacijskog okvira, strukture i broja programa javnih potpora za
poticanje ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta

Analiza potrebnih promjena u postojec¢im programima drzavnih potpora (ONP i NP-BBI)
i/ili izrada novih programa drzZavnih potpora i/ili programa javnih potpora, s ciljem
dostizanja ciljeva povezivosti Europskog gigabitskog drustva do 2025.

Tocan iznos potrebnih sredstava
¢e biti poznat tek nakon sto sve
prijave budu zaprimljene i
obradene

3. HAKOM / -

1.-3. OIV, MMPI, MRRFEU /
770.000.000

1.-3. MMPI / 250.000

4. MMPI / 3.600.000 (kumulativno
do 2023.)

1. MMPI / 500.000
2.1 3. MMPI / 750.000

4. - iznos sredstava biti ¢e poznat
nakon provedene analize o
potrebnim financijskim sredstvima
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DRUSTVA DO 4. Provedba novih programa javnih potpora za ulaganja u mreze vrlo visokog kapaciteta
2025.

1. Konzultacije s operatorima oko potreba za radiofrekvencijskim spektrom za 5G mreze

(pojasevi, kolicina, nacin dodjele, potrebe za refarming-om i reshuffling-om) 1.-6. HAKOM / -
11. OSIGURANJE 2. Oslobadanje frekvencijskog pojasa na 700 MHz
UVJETA ZA 3. Harmoniziranje frekvencijskih podru¢ja za 5G mreze, nakon 3to se za to steknu
UPORABU formalni preduvjeti u odlukama nadleznih standardizacijskih tijela;
RADIOFREKVEN
CIJSKOG 4. Provedba postupaka dodjele dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u
SPEKTRA RADI frekvencijskim pojasevima za 5G mreze
UVODENJA 5G 5. Omoguciti uvodenje 5G mreza u vec¢ dodijeljenim frekvencijskim pojasevima
MREZA (refarming)
6. Preraspodjela ,usitnjenih“ blokova dodijeljenog RF spektra (reshuffling) s ciljem
optimalnog koristenja dodijeljenog RF spektra i uvodenja 5G mreza
1. lzrada plana uvodenja 5G mreza u Hrvatskoj, s definiranim kljuénim aktivnostima i 1. MMPI /
koracima, te pripadajuc¢im vremenskim rokovima : i
2. Definiranje jednog grada u Hrvatskoj koji ¢e imati osiguranu 5G povezivost do kraja
12. POTICANJE 2020.
UVODENJA 5G .
MREZA 3. Definiranje, uvodenje i pracenje efekata potrebnih promjena u zakonskim i

podzakonskim aktima s obzirom na ocekivane potrebe postavljanja veceg broja gusce
rasporedenih celija (baznih stanica) 5G mreza.

4. Podrska ranim predkomercijalnim testiranjima 5G mreza

Tabela 24: Prioriteti, mjere, pripadajuce aktivnosti, nositelji i potrebna financijska sredstva
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8 ZAKLJUCAK

Na temelju analize dostupnih podataka izvjesno je da nede biti ostvarene utvrdene
planirane vrijednosti za oba strateska cilja za 2018. kao i za 2020. godinu, a koja se odnose
na stopu pokrivenosti stanovnistva pristupnim mrezama sljedece generacije (s brzinama
vecim od 30 Mbit/s) i na stopu priklju¢enosti kucanstava na internetu brzinom od 100 Mbit/s
ili vecom. Takoder, vec sada je jasno da ce razina negativnog odstupanja od planiranih
vrijednosti biti prilicno visoka. Jedan od razloga za tako znacajan podbacaj u ostvarenju
ciljanih vrijednosti lezi u slaboj provedbi dvije kljucne mjere koje su trebale izravno
doprinijeti ostvarenju strateskih ciljeva Strategije, a to su provedba drzavnih programa
razvoja Sirokopojasnog pristupa ONP i NP-BBI. Jasno je da su i drugi ¢imbenici, a to su, prije
svega, poslovne politike vodecih telekom operatora, imale vazan utjecaj na takav ishod.
Medutim, za potrebe ove studije, kljucna je bila procjena doprinosa upravo ova dva
programa koja imaju najveci potencijalni doprinos ostvarenju strateskih ciljeva medu svim

utvrdenim provedbenim mjerama.

Na osnovu dostupnih podataka i saznanja tijekom provedbe evaluacije, moze se zakljuciti da
provedba Poticajnih i Provedbenih mjera Strategije do sada nije osigurala znacajniji
doprinos ostvarenju strateskih ciljeva postavljenih samom Strategijom, ve¢ su ostvareni

pomaci prvenstveno rezultat individualnih ulaganja pojedinih operatora.

Premda je politicka nestabilnost na kraju 2015. i tijekom 2016. itekako imala znacajan
utjecaj na slabu provedbu mjera iz Strategije, izostanak ozbiljnijih pomaka u 2017. godini
pokazuje da postoje ugradene slabosti u cijeli sustav upravljanja provedbom Strategije, a
koji zapravo djeluju u kontinuitetu. Nakon provedene analize glavnih prepreka za razvoj
Sirokopojasnog pristupa u RH identificirane su sljedece prepreke koje su navise utjecale na

podbacaj u dostizanju ciljeva postojece Strategije do 2020.:

- kasnjenje u provedbi mjera Strategije vezanih uz poticanje uvodenja mreza

velikih brzina drzavnim potporama (bespovratnim sredstvima EU-a)

- nedostatna politicka podrska cijelom procesu provedbe Strategije koja se
ocCitovala izuzetno velikim kasnjenjem odnosno nedonosenjem kljucnih odluka s
najvise razine politickog odlucivanja (to se prije svega odnosi na kasnjenje u
donosenju NP-BBI-a i na izostanak usvajanja Strategije prelaska digitalne zemljske

televizije na sustav DVB-T2)
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- nedostatna razina trzisSnog natjecanja na nepokretnom dijelu trzista
elektronickih komunikacija, uslijed preuzimanja vecine alternativnih operatora od
strane dva vodeca operatora tijekom proteklih nekoliko godina, negativno djeluje na
intenzitet ulaganja u mreze velikih brzina, te posljedicno na ostvarenje ciljeva

Strategije

- slabi ljudski kapaciteti i niska hijerarhijska razina nadlezne ustrojstvene
jedinice u Ministarstvu, koja je u potpunom neskladu s vaznosti ovog upravnog
podrucja za ukupni razvoj RH te kontinuiranim porastom opsega i kompleksnosti

zadaca MMPI-a u podrucju elektronickih komunikacija

- nedostatna medusektorska koordinacija na provedbi mjera Strategije (a
posebno izmedu nadleznih tijela u sektoru elektronickih komunikacija i sektoru

graditeljstva i prostornog uredenja).

Nastavno na strateske ciljeve Digitalne agende za Europu 2020. (DAE) iz 2010. godine
Europska komisija pripremila je novi strateski okvir nazvan Europsko gigabitsko drustvo
(European Gigabit Society), koji obuhvaca i nove ciljeve Sirokopojasnog pristupa koji drzave
Clanice trebaju ostvariti do 2025. Novi ciljevi postavljaju brzinu od 100 Mbit/s u smjeru
korisnika (download) kao minimalnu brzinu za sva kudanstva u EU-u, uz mogucnost
nadogradnje na brzine od 1 Gbit/s simetricno i viSe, dok je poslovnim i javnim korisnicima
koji intenzivno koriste digitalne tehnologije potrebno osigurati brzine od najmanje 1 Gbit/s
simetricno. Osim toga, Europskim gigabitskim drustvom cilja se i na uvodenje 5G mreza, kao
nove generacije pokretnih komunikacija, cije usluge trebaju veé 2020. biti dostupne u
barem jednom velikom gradu u svakoj drzavi clanici, dok do 2025. pokrivenost 5G mreza

treba obuhvatiti sva urbana podrucja i glavne kopnene pravce.

U skladu sa provedenom evaluacijom uspjesnosti mjera Strategije, analize prepreka za
njihovu provedbu te analize novog strateskog okvira i ciljeva Sirokopojasnog pristupa koji
drzave cClanice trebaju ostvariti do 2025. dan je prijedlog izmjene postoje¢ih mjera te
prijedlozi novih mjera u cilju povecanja njihove djelotvornosti i osiguranja dostizanja
strateskih ciljeva u okviru Europskog gigabitnog drustva. Definirani su ciljevi, pokazatelji,
aktivnosti, nositelji aktivnosti, rokovi provedbe te procijenjena potrebna financijska
sredstva za svaku pojedinacnu mjeru. Takoder, predlozena je nova hijerarhijska struktura
ciljeva, prioriteta i mjera buduce Strategije koja bi trebala osigurati veci stupanj
konzistentnosti medu pojedinih razinama strateskog okvira nego sto je to do sada bio slucaj.

Navedeni prijedlozi predstavljaju podlogu za donosenje nove, revidirane, Strategije
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uskladene s kljucnim promjenama u okruzenju koje su se desile nakon usvajanja postojece

Strategije.

Predlozene izmjene definiraju niz aktivnosti koje nadlezna tijela u Republici Hrvatskoj
trebaju poduzeti da se ostvari nuzno potrebni iskorak u sektoru elektronickih komunikacija i
poboljsa trenutacno vrlo los polozaj RH u odnosu na ostale zemlje clanice EU. Medutim, za
ostvarenje novih strateskih ciljeva bit ¢e potreban znacajno vedi angazman od svih dionika
trzista nego sto je to do sada bio slucaj, a posebno u pogledu kontinuirane politicke podrske

provedbi buduce Strategije.
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Prilog | - POPIS RELEVANTNE DOKUMENTACIJE

* Zakon o elektronickim komunikacijama (NN
73/08,90/11,133/12,80/13,71/14,72/17)

* Zakon o mjerama za smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih
mreza velikih brzina (NN 121/16);

e Zakon o gradnji (NN 153/13, 20/17);
® Zakon o prostornom uredenju (NN 153/13, 65/17);
® Zakon o poslovima i djelatnostima prostornog uredenja i gradnje (NN 78/15);

® Zakon o drzavnoj izmjeri i katastru nekretnina (NN 16/07, 152/08, 124/10, 56/13,
121/16, 9/17);

* Uredba o mjerilima razvoja elektronicke komunikacijske infrastrukture i druge
povezane opreme (NN 131/12, 92/15);

® Pravilnik o svjetlovodnim distribucijskim mrezama (NN 57/14)

® Pravilnik o nacinu i uvjetima pristupa i zajednickog koristenja elektronicke

komunikacijske infrastrukture i povezane opreme (NN 36/16);

* Pravilnik o nacinu i uvjetima obavljanja djelatnosti elektroni¢kih komunikacijskih
mreza i usluga (NN 154/11, 149/13, 82/14, 24/15, 42/16);

* Pravilnik o tehnickim uvjetima za kabelsku kanalizaciju, (NN 114/10, 29/13)

* Pravilnik o placanju naknada za pravo uporabe adresa, brojeva i radiofrekvencijskog
spektra (NN 154/08, 28/09-ispr 97/10, 92/12, 62/14, 147/14, 138/15, 77/16 i
126/17)

* Pravilnik o namjeni radiofrekvencijskog spektra (NN 107/13, 94/15 i 32/17)

® Pravilnik o uvjetima dodjele i uporabe radiofrekvencijskog spektra (NN 45/12,
50/12-ispr., NN 97/14 i 116/17)

® Pravilnik o potvrdi i naknadi za pravo puta (NN 152/11, 151/14 1 95/17)
® Pravilnik o katastru infrastrukture (NN 29/2017)

* Nacionalni program razvoja Sirokopojasne agregacijske infrastrukture u podrucjima

u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja (NP-BBI)

® Okvirni nacionalni program za razvoj infrastrukture Sirokopojasnog pristupa u

podrucjima u kojima ne postoji dostatan komercijalni interes za ulaganja (ONP)

® Digitalna agenda za Europu COM(2010) 245 final 2010
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* DIREKTIVA 2014/61/EU EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 15.5.2014 o0 mjerama za

smanjenje troskova postavljanja elektronickih komunikacijskih mreza velikih brzina

* Prijedlog Direktive Europskog parlamenta i Vijeca o Europskom zakoniku
elektronickih komunikacija (preinaceno), COM/2016/0590 final - 2016/0288 (COD)

* Uredba (EU) 2017/1953 Europskog parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2017. o
izmjeni uredaba (EU) br. 1316/2013 i (EU) br. 283/2014 u pogledu promicanja

internetske povezivosti u lokalnim zajednicama

® QOdluka (EU) 2017/899 Europskog parlamenta i Vijeca od 17. svibnja 2017. o uporabi
frekvencijskog pojasa 470-790 MHz u Uniji

® Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Vijec¢u, Europskom gospodarskom i
socijalnom odboru i Odboru regija, Povezivos¢u do konkurentnog jedinstvenog

digitalnog trzista - ususret europskom gigabitnom drustvu {SWD (2016) 300 final},

* Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, Vijec¢u, Europskom gospodarskom i
socijalnom odboru i Odboru regija: "5G za Europu: Akcijski plan” - COM(2016)588 i
Radni dokument sluzbi - SWD(2016)306

® QOperativni program "Konkurentnost i kohezija" 2014-2020.

IRMO IBDO
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Prilog Il - POPIS SUGOVORNIKA

® Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture - Ivancica Urh, Kreso Antolovi¢, Violeta
Bizulj

® Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije- KreSimir Jendricko,

Radojka Tomasevic, Mislav Grubesa

* Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti - Mario Weber, Marko Cavlovi¢,

Domagoj Jurjevi¢, Zeljko Tabakovi¢, Ivana Madzar

® QOperatori: HT (Boris Drilo, Meden Milan, Goran Toplek), VIP (Martina Dragicevic) i

Tele2 (Marijana Grubesic)
* Drzavna geodetska uprava - Nikola Vucic, Ivana Abaza Nunez, Bakija Lopac Ariana
® Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva- Bernard Grsi¢, Bozo Zeba
* (Qdasiljaci i veze - Tigran Vrzina, Mate Botica, Zvonko Glavas
® Ministarstvo zdravstva - Azra Avdic, Ruzica Pali¢ Kramaric¢
* Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja - Vesna Veselin, Marina Hlaca

® Hrvatska banka za obnovu i razvoj- Marijana Koli¢, Hrvoje Gali¢i¢, Danijela Marsic

Peica
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