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S v r h a  S E O P - a   

• U siječnju 2015. godine AZOLP je pustio u rad Sustav Evidencije 
Otočnih Prava (SEOP) kao Informatički sustav javnog prijevoza. 

• Uspostavljen je pouzdan i za korisnike vrlo jednostavan način 
utvrđivanja i provjere statusa korisnika, kroz odgovarajuće registre 
MUP-a (prebivalište i vozila), CARNet (učenici), SRCE (studenti) i 
HZMO (umirovljenici). 

• Korisnicima je izdana otočna iskaznica kao efikasan pouzdan i 
identifikator kojim je omogućeno brzo i učinkovito korištenje prava na 
povlašteni prijevoz 
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O s t v a r e n i  e fe k t i   

• Provedbom projekta SEOP omogućilo se brzo i učinkovito korištenje 
prava na povlašteni prijevoz osoba s prebivalištem na otocima i vozila 
u vlasništvu otočana i/ili tvrtki/obrta sa sjedištem na otoku. 

• Agencija je uspostavila efikasan sustav upravljanja povlasticama 
korisnika, jer se prava Korisnika redovno provjeravaju u javnim 
registrima i ažuriraju u sustavu. 

• Korisnicima je omogućena jednostavnija kupnja karata, prava otočana 
su definirana otočnom iskaznicom, osigurani su preduvjeti za točne 
evidencije i kontrolu prevezenih putnika i vozila te je racionalizirano 
korištenje sredstava državnog proračuna. 
 



O t o č n a  i s ka z n i c a  
Na dan 31.12.2017. godine broj 
otočnih iskaznica je kako slijedi: 
• Preko 98.000 važećih otočnih 

iskaznica za osobe, dok ih je 
ukupno izdano preko 117.000,  

• Preko 46.000 važećih iskaznica i 
vinjeta za vozila, dok ih je 
ukupno izdano preko 51.000 

• 3.000 studentskih iskaznica je 
aktivno za korištenje 
studentskih povlastica u sustavu 
SEOP.  



Nadogradnja i proširenje 

• SEOP je upravljački mehanizam i zbog promjena koje proizlaze iz 
zakonske regulative, prolazi kroz nove razvojne cikluse i kao takav se 
prilagođava i mijenja kako bi se kroz njega moglo pratiti ostvarivanje  
prava korisnika. 

• Od kolovoza 2017. godine, sukladno Pravilniku o uvjetima i načinu 
ostvarivanja prava na povlašteni prijevoz na linijama u javnom 
pomorskom prijevozu (NN 41/17), djelatnicima javih službi i njihovim 
vozilima omogućeno je ostvarivanje prava na povlašteni prijevoz 
korištenjem otočnih iskaznica, što omogućava efikasan sustav 
kontrole korištenja zakonom definiranih povlastica. 

 



Nadogradnja i proširenje 
• Zakon o prijevozu u linijskom i povremenom obalnom pomorskom prometu 

(NN 33/06, 38/09, 87/09, 18/11, 80/13 i 56/16) u Članku 47.a definira da se 
kroz Informatički sustav javnog prijevoza koji je uspostavila Agencija, 
evidentiraju svi korisnici javnog prijevoza. 

• Dakle, osim evidencije korisnika prava na povlašteni prijevoz u sustav SEOP, 
uvodi se i evidencija svih putnika u javnom pomorskom prometu što je 
definirano Pravilnikom o načinu evidentiranja izdanih i iskorištenih putnih 
karata u javnom pomorskom prometu (NN 100/2017).  

• Nadogradnja SEOP-a omogućiti će dojavu podataka o svim prodanim 
kartama na svim linijama, čime bi se potpuno informatizirala i 
automatizirala evidencija broja putnika i vozila za sve kategorije (dakle i 
povlašteni i redovni prijevoz). 



Daljnje povezivanje na DII 

• Pobrojavanje svih putnika na brodu je očito 
usko vezano uz evidenciju utroška putnih 
karata. 

• Budući će SEOP imati evidenciju karata svih 
putnika, uspostavit će se slanje podataka o 
broju putnika iz SEOP-a u sustav CIMIS. 

• Ovakvo povezivanje ima za cilj izbjegavanje 
dupliciranja slanja istovrsnih podataka 
različitim sudionicima, te integraciju sustava 
koji obrađuju istovrsne podatke. 

Brodar

SEOP

CIMIS

Dojava utroška i 
dojava isplovljenja

Dojava broja 
putnika

Najava plovidbe
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Nove mogućnosti proširenja 
• Specifičnost sustava SEOP je da se njegova baza podataka korisnika prava, 

kao i otočna iskaznica koju posjeduje skoro svaki otočanin, može koristiti 
kao temelj za praćenje ostvarivanja i drugih prava i povlastica. 

• U pripremi je novi Zakon o otocima prema kojem će, najizglednije, otočna 
iskaznica Korisnicima služiti kao sredstvo elektroničke autentikacije za 
pristup sustavu otočnih prava, povlastica i mjera koje će se provoditi 
temeljem tog Zakona (npr. povlašteni prijevoz mostom, povlašteni cestovni 
otočni prijevoz, pravo na dostavu pitke vode i sl.). 

• Komponente SEOP-a uključujući i otočnu iskaznicu su projektirane na način 
da omoguće podršku upravljačkim mehanizmima različitih vrsta prava i na 
različitim razinama (nacionalna, regionalna i lokalna). 



Hvala na pažnji. 
Paula Vidović, ravnateljica Agencije 
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